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“Negar o dever de transparéncia é escancarar
as portas para a pratica das mais gravosas
condutas de corrupgdo. Na Administragéo
Publica, o que nédo pode ser visto, via de

regra, ndo pode ser praticado.”
Ismar Viana (2021)



RESUMO

O presente estudo questiona a aplicagdo de programas de integridade na
administracao publica como instrumento de melhoria e promog¢ao da transparéncia,
eficiéncia e combate a corrupcédo, uma vez que estimulam a transformacgao cultural
como um todo e, assim, a viabilizam. Para isso, compreende-se o conceito e o papel
da governanga na administragao publica, com foco na gestdo publica municipal. O
estudo utilizou uma metodologia de pesquisa descrita de natureza exploratéria, com
o principal objetivo de analisar a importancia dos programas de Compliance para
probidade na gestao publica e como sua aplicagdo poderia impactar na melhoria do
controle da gestédo publica e dos processos de tomada de decisdo, garantindo assim
uma atuagao mais eficiente e eficaz. Identificando, assim, quais avangos essa reflexao
ja algou, que marcos legais foram necessarios para a efetiva utilizagdo desses
programas de integridade, e onde ao serem adotadas estratégias de governanga mais
eficientes e transparentes esses mecanismos puderam verdadeiramente obter a
otimizagao de processos e dos recursos disponiveis, da eficiéncia na gestdo, com a
reducao de espacos favoraveis a condutas criminosas de corrupgao.

Palavras chaves: Programas de integridade. Compliance. Gestdo Publica.
Administragédo Publica. Eficiéncia. Planejamento estratégico. Probidade. Corrupgéo.



ABSTRACT

The present study questions the application of integrity programs in public
administration as an instrument for improving and promoting transparency, efficiency
and combating corruption, since they stimulate cultural transformation as a whole and,
thus, make it viable. To this end, the concept and role of governance in public
administration is understood, with a focus on municipal public management. The study
used a research methodology described as exploratory in nature, with the main
objective of analyzing the importance of Compliance programs for probity in public
management and how their application could impact the improvement of public
management control and decision-making processes, thus ensuring more efficient and
effective performance. Thus, identifying what advances this reflection has already
made, what legal frameworks were necessary for the effective use of these integrity
programs, and where, by adopting more efficient and transparent governance
strategies, these mechanisms could truly obtain the optimization of processes and
available resources , efficiency in management, with the reduction of spaces favorable
to criminal corruption conduct.

Keywords: Integrity programs. Compliance. Public Management. Public
Administration. Efficiency. Strategic planning. Probity. Corruption.



LISTA DE SIGLAS

ANEEL — Agéncia Nacional de Energia Elétrica

ANTT — Agéncia Nacional de Transportes Terrestres

ANVISA — Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (Anvisa)
BACEN — Banco Central do Brasil

CPI — Compras Publicas Inteligentes

CVM — Comissao de Valores Mobiliarios

PPl — Programa de Prevencgéao de Infragdes a Ordem Econdmica
LGPD - Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais

SUSEP — Superintendéncia de Seguros Privados

10



SUMARIO

T INTRODUGAO. ...ttt e e e e s e s e s e esase e st eeeseseeeesanens 11
2. REFERENCIAL TEORICO..........oooeoeeoeeeoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 16
2.1 - DOS PROGRAMAS DE COMPLIANGE ........ooo oottt e e e e et e e e s eeseeeaeeaeseeneeaes 16

ERROS ...t 18
3. METODOLOGIA ...ttt e 20
4. RESULTADOS ...ttt 21
5. CONSIDERAGOES FINAIS ............ccooouiimiiriiniieniesieseseseses s 23
6. REFERENCIAS ...........ooooioiieereeeeeeee s 25

11



1. INTRODUGAO

O termo compliance origina do verbo inglés to comply, que tem como
significado cumprir, responder a um comando. Tratando-se de termos praticos,
caracterizam-se como compliance os “sistemas de controles internos que permitam
esclarecer e proporcionar maior seguranga”, tanto contabil quanto juridica, prevenindo
a empresa da execugao de eventuais operacodes ilegais, culminando assim numa
possivel penalizagdao do Estado. Tudo isso é feito a partir de uma perspectiva de
controle de comportamento organizacional (ASSI, p. 30, 2015).

Nas palavras de Marcos ASSI, compliance objetiva mitigar os riscos dos
negocios desenvolvidos, por meio de um sistema de controles internos (ASSI, p. 49,
2015) — o que se da, em geral, respeitando as normas que a empresa deve observar.
Assim, um programa de compliance implementado dentro de uma organizagao tem
como intuito evitar responsabilizacdes e penalidades aplicadas pelo Estado em caso
de descumprimento da legislagdo, embora, num sentido mais amplo, possa também
objetivar a seguranga de suas informagdes, mormente aquelas confidenciais, evitar a
manipulagado ou uso de informagao privilegiada, impedir ganhos pessoais ilicitos em
razao da criagao de condi¢gdes falsas de mercado, dentre outros (CANDELORO;
R1ZZO; PINHO, p. 37-39, 2012).

Os mecanismos de compliance, como explica Souza (2021, p. 16), “sao cruciais
na prevengcdo e deteccdo de atos lesivos, incluindo consequéncias para a
conveniéncia da persecucado penal, bem como para mitigar eventuais sangdes a
serem aplicadas”.

Portanto, o compliance pode ser classificado como prevenindo os riscos de
responsabilidade corporativa pelo descumprimento de normas legais (ASSI, 2021). O
compliance atua como uma verdadeira ferramenta de integragao dos fundamentos da
governanga corporativa, criando um verdadeiro regulamento legal. N&o obstante, cada
ramo de negdcio estara exposto a diversos riscos regulatérios inerentes as atividades
em desenvolvimento. Portanto, ndo é necessario falar sobre o modelo padrdo do
programa de compliance, que deve ser construido e analisado a partir da casuistica
(CARNEIRO, 2016, p. 61).

Deste ponto de vista, € importante que as corpora¢des de negdcios tomem uma

posicao de precaugao, introduzindo codigos de conduta mais rigidos. Além de nomear
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um compliance officer, que teria as fungdes de monitorar, assessorar, prevenir e
avaliar os riscos da gestao juridica (CARNEIRO, 2016, p. 63).

Ressalta-se que esses programas ainda podem diferir em conteudo por
estarem dentro da visdo de compliance. O desenvolvimento desses programas se da
por coibir as praticas de corrupgao contra a empresa e crimes que possam ocorrer em
favor da empresa, ocultando os interesses de sécios, diretores, consumidores,
funcionarios e até interesses sociais (VIOL, 2021).

Portanto, a luz da agao conjunta entre o Estado e as empresas, o poder publico
deve implementar programas de compliance de diversas formas diretas, como a
adocao de codigos de conduta a serem aplicados nos regulamentos internos das
sociedades empresarias. Ou seja, de fato, havera uma vinculagao direta dos codigos
de conduta internos das empresas (CARNEIRO, 2016, p. 63).

No entanto, deve-se notar que

apesar da importancia dos programas de compliance em matéria penal, essas
politicas de prevengdo ao crime delegadas ao setor privado devem ser
cautelosas, pois ndo é possivel delegar fungdes policiais ao setor privado ou
impor riscos regulatorios de tal magnitude como prejudicar o livre
desenvolvimento econdmico, violando os postulados constitucionais
inerentes ao devido processo legal, por um lado, e ao livre exercicio
econdmico, poroutro. No caso das politicas de compliance e cooperagao para
prevencao e combate a lavagem de dinheiro, forma clara e regulamentada de
compliance no Brasil, a finalidade do compliance é fornecer informacgdes para
que o Estado possa conhecer os crimes de lavagem de dinheiro.
(CARNEIRO, 2016, p. 05).

Quanto a legitimidade dessa agao, as ligbes do autor sao claras:

Outro aspecto, talvez mais relevante nesta questdo, € a objecdo a
legitimidade da transformacio das instituicées financeiras em uma espécie
longa manus dos 6rgaos policiais do Estado. A dimensdo da pesquisa se
ampliou quando a lista de destinatarios de compromissos de combate a
lavagem de dinheiro foi ampliada. Em particular, no que diz respeito a
implementacdo das matérias e matérias abrangidas pelas obrigagdes de
cooperagao na luta contra a criminalidade organizada, € de salientar que a
procura de "obrigagdes equilibradas" passa por ndao assumir posicdes
extremas de cooperagcdo dos particulares, aponta flexibilizar os valores
individuais, e os coletivos inerentes ao estado constitucional (CARNEIRO,
2016, p.53).

Assim, a politica de compliance deve ser considerada detalhadamente para
garantir o cumprimento das restricbes a imposi¢cdo e aplicacdo de obrigacdes a
entidades consideradas privadas; e os custos que esses programas podem incorrer
no préprio negécio (CARNEIRO, 2016, p. 64).

Quanto aos custos sociais da corrupgado no Brasil, eles sdo bastante claros,

seja pela existéncia ostensiva da desigualdade social, seja pela deterioragdo da midia,
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gue é marcada pelo surgimento de uma ma administrac&o, limitada a administradores
publicos inertes (CARNEIRO, 2016, P. 64).

Assim, ndo ha duvida de que, a longo prazo, as consequéncias da corrupgao
para a economia podem ser devastadoras, pois tendem a se perpetuar no tempo e se
expandir no espaco (VICENTE, 2021).

Ndo por outras razdes, as corporagbes que adotam um programa de
compliance, além de observarem leis, decretos, resolugdes, portarias e outras normas
a que estdo submetidas, comumente também criam politicas proprias, resolucdes
internas, como medida de prevenir, ainda mais, uma possivel violagao (ANTONIK, p.
47, 2016).

Como alhures aduzido, a Lei da Empresa Limpa traz um rol de sangdes pela
pratica de atos corruptivos contra a administragdo publica, seja nacional ou
estrangeira. Todavia, a existéncia de mecanismos e procedimentos internos de
integridade pod reduzir as penalidades previstas. nestes “mecanismos e
procedimentos internos de integridade” que se reside o compliance. Determinando
melhor o conceito utilizado pelo legislador, o Decreto regulamentador n° 8.420, de 18

de margo de 2015, afirma, em seu artigo 41, que o programa de integridade:

(...) consiste, no ambito de uma pessoa juridica, no conjunto de mecanismos
e procedimentos internos de integridade, auditoria e incentivo a denuncia de
irregularidades e na aplicagdo efetiva de codigos de ética e de conduta,
politicas e diretrizes com objetivo de detectar e sanar desvios, fraudes,
irregularidades e atos ilicitos praticados contra a administracdo publica,
nacional ou estrangeira.

A fim de facilitar e fomentar a implementagao de tais programas, a hoje extinta
Controladoria-Geral da Unidao (CGU) elaborou um guia as empresas privadas, no qual
reconhece o programa de integridade como um “programa de compliance especifico
para prevencao, deteccio e remediagao dos atos lesivos previstos na lei 12.846/2013”
(CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO, 2015), tornando irrefutavel a normatizacéo
do compliance no territério nacional.

A primeira legislacao a tratar dessa questao e estabelecer os requisitos legais
a serem adotados nesses casos data de 1970 e ficou conhecida mundialmente como
Foreign Corrupt Protection Act (FCPA), uma lei norte-americana voltada a repressao
e punigao de praticas corruptas cometidas por pessoas juridicas naquele pais.

Traduzindo o debate sobre o combate a corrupcdo para o cenario brasileiro,
sabe-se que a corrupgao no pais esta presente desde o inicio, ja na colonizagdo. No

entanto, foi com a abertura do comércio no inicio da década de 1990, principalmente
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quando o Brasil passou a ter um papel de lideranga no ambito internacional, que
passou a resistir as pressdes da comunidade internacional para buscar politicas que
atendessem aos padrbes de transparéncia e anticorrupgcdo no setor externo, os
sistemas juridicos, especialmente o americano, que serviu de modelo para varios
paises.

Atualmente esta em vigor a Lei 12.846/2013, também conhecida como Lei da
Empresa Limpa, com foco no combate a corrupgdo, impondo sangdes a pessoas
juridicas por atos ilicitos contra administragdes publicas nacionais ou estrangeiras.
Entre as inovagdes introduzidas pela lei acima estdo o art. 7°, inciso VIII, prevé a
existéncia de mecanismos e procedimentos internos de integridade, auditoria e
incentivos a denuncia de infragdes e aplicagao efetiva dos cddigos de ética e conduta
nas pessoas juridicas.

(...)

€il. 7° Sei%0 lerados e% co —sideiac¥%0 —a aplicag’0 das sa—¢0es:

Kl - a existé —cia de %eca—is%os e piocedi%e —tos i —tei »os de i—+tegiidade, audifoiia e
i—ce ~ti»0 % de—% —cia de iifequlaiidades e a aplicag’o ereti»a de cédigos de ética e de
co~duta —0 %%bito da pessoa juiidica;

No entanto, em uma situagdo completamente controversa, o mesmo estado
brasileiro, que legalmente exige que empresas que pretendam contratar com ele,
implementem programas rigidos de controle interno e integridade, ndo investe em
programas preventivos de gestdo anticorrupgdo. Assim, fica claro que ha uma
necessidade urgente de reavaliar a atuagao do poder publico no combate a corrupgao
nao apenas em termos estritos, mas, em particular, na efetiva aplicagéo das regras
anticorrupcao.

A falta de material sobre o tema é um fator que pode dificultar as instituicbes
nessa busca pela implantagdo do programa, todavia planejar, estruturar e monitorar
sao palavras que deve fazer parte da rotina de toda a empresa. Investir em um
profissional adequado, conhecer a missdo e a visao da empresa, saber onde esta e
aonde quer chegar, sera primordial o desenvolvimento de um bom programa de
Compliance.

O presente estudo, tem importancia para reflexdo sobre este mecanismo de
avaliagcdo e acompanhamento para os servigos e recursos publicos, respondendo o
seguinte questionamento: qual a importdncia dos programas de compliance na

mitigacao de riscos e controle de fraudes em entidades da esfera publica?
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Por esse prisma, discutir compliance € compreender a natureza e a dindamica
da fraude e da corrupg¢do nas organizagdes. A conduta de acordo com a regra
(compliance) ou a conduta corrupta possuem varias causas, sendo influenciadas
pelas circunstancias.

Nessa perspectiva, Nielsen (2003) identificou 12 pontos dignos de nota, dentre
esses destacamos:

* existe um subsistema de reciprocidade, destrutivo e parasita, de ganho mutuo

nas redes exclusivas de corrupc¢ao;

« extorsdo por funcionarios publicos € um problema muito maior que suborno,

uma vez que indica uma possivel fragilidade na estrutura estatal;

« comportamentos de corrupgao parasita podem envolver comportamentos

produtivos, o que serve para apoiar ainda mais o subsistema de corrupcao;

+ armadilhas pequenas do cotidiano e violagdes éticas podem cooptar

reformadores em potencial, além de ser usadas como armas contra eles.

Diante deste contexto, o presente estudo tem como objetivo discorrer acerca
da importancia da aplicagdo dos mecanismos de compliance nas instituigdes como
mecanismos de combate a fraudes e a corrupgdo em nosso ordenamento juridico
patrio.

A metodologia utilizada consiste em uma revisdo bibliogréfica, com base em
doutrinas, legislacao, jurisprudéncias e artigos cientificos que discorram sobre a
tematica trazida a baila e que tenham relevancia juridica.

Além dessa introducao, o presente estudo encontra-se dividido em mais trés
secdes distintas. Na primeira secdo, busca-se realizar uma breve conceituagédo do que
vem a ser mecanismo de compliance, demonstrando brevemente sua origem e
importancia do mecanismo na mitigagdo de erros, demonstrando ainda os aspectos
relacionados ao compliance e a governanga coorporativa.

Na segunda sec¢ao, sera trazido a baila os aspectos inerentes a gestao publica,
demonstrando os principais problemas encontrados na esfera publica no que
concerne aos gastos publicos e a corrupgao propriamente dita passando
posteriormente para a analise da importancia da implementagédo do Programa de
Compras Publicas Inteligentes.

E por fim, na terceira e ultima secao, serao realizadas as consideracdes acerca
do tema central do presente estudo, qual seja a importancia do mecanismo de

compliance na mitigacao de erros e fraudes na esfera publica.
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2 - REFERENCIAL TEORICO:
2.1 PROGRAMAS DE COMPLIANCE

Santos (1997) afirma que uma “boa” governanga € um requisito fundamental
para um desenvolvimento sustentado, que incorpora ao crescimento econémico
equidade social e também direitos humanos. Melo (apud Santos, 1997, p.341), traz
gue governancga se refere a “ao modus operandi das politicas governamentais — que
inclui, dentre outras, questdes ligadas ao formato politico institucional do processo
decisorio, a definicdo do mix apropriado de financiamento de politicas e ao alcance
geral dos programas”.

Afinal, o que é um programa de compliance? Os chamados programas de
compliance expressam a ideia de “compliance” e consistem em politicas e
procedimentos destinados a prevenir, detectar violagdes de leis, regulamentos e
politicas da empresa, desenvolvendo assim uma cultura de ética, honestidade e
prevencao de atividades ilicitas (CARNEIRO, 2016, pag. 56).

Nessa circunstancia, os programas de compliance desenvolvem- se com base
em nove pilares fundamentais, séo eles: apoio da Alta Administragcao; Analise de risco;
Cddigo de Comportamento e Politicas de Compliance; Controles Internos; Formagao
e Comunicabilidade; Canais de Denunciagao e Investigagédo Interna; Due Diligence;
Monitorac&o e Auditoria (SIBILLE, et al., 2020, pag.10).

Muitas organizagbes brasileiras ja adotam, ha décadas, medidas para
assegurar o cumprimento das normas e regulamentos que lhes s&o aplicaveis em
funcao de sua area de atuagao. Sao exemplos claros dessa realidade as companhias
abertas (CVM), instituicbes financeiras (BACEN), as seguradoras (SUSEP), as
empresas dos setores de telecomunicagdes (ANATEL), energia (ANEEL), transportes
(ANTT), farmacéutico e alimentos (ANVISA), dentre muitas outras.

Mundo afora, os Programas de Compliance se desenvolveram em ritmos
diferenciados. Atualmente, em alguns paises ou regides encontram-se em processo
avangado de evolugéo, enquanto em outros a progressdao do Compliance se deu em
velocidade menos arrojada. Entrementes, impende salientar que, nas localidades
onde a Funcao de Compliance ainda pode ser considerada incipiente, o progndstico
€ bastante positivo, ou seja, n&o serédo necessarias décadas para alcangar o mesmo

padrao dos demais paises. Para Silveira, “os programas de cumprimento normativo,
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ou simplesmente Compliance Programs, tornaram-se, em curto espag¢o de tempo,
verdadeiro tema da moda no mundo juridico” (SILVEIRA, 2017 p.18).

Diante disso, logo foram positivadas no regramento juridico brasileiro algumas
leis, como: a Lei n° 12.846/13 (Lei Anticorrupgéo) e a Lei Geral de Protegao de Dados
Pessoais (LGPD) que sao consideradas atualmente as principais legislagdes
relacionadas ao tema compliance, que tornaram obrigatorio a manutengdo Programas
de Governanga Corporativa e Programas de Compliance.

A discussao sobre a importancia da fiscalizagdo e controle na estrutura de
governanga passa por alguns conceitos tedricos importantes tratados na Teoria da
Agéncia — problemas de agéncia e de comportamento dos agentes. Embora os
comportamentos sejam unicos, nao passiveis de quantificacdo, portanto incertos
(WILLIAMSON, 1987), sao operacionalizados por meio dos conceitos de risco moral,
selecao adversa e efeito carona.

Apesar do aprofundamento nos debates sobre governanga e da crescente
pressao para a adogcao das boas praticas de Governanga Corporativa, o Brasil ainda
se caracteriza pela alta concentragao do controle acionario, pela baixa efetividade dos
conselhos de administragcido e pela alta sobreposi¢céo entre propriedade e gestdo. O
que demonstra vasto campo para o incentivo ao conhecimento, agdes e divulgagao

dos preceitos da Governanga Corporativa. (IBGC, 2013, p. 1).

2.2 GESTAO PUBLICA RESPONSABILIDADE SOBRE A CONTABILIDADE E
TRANSPARENCIA DOS ATOS ADMINISTRATIVOS

A definicdo dada por Kohama (2013) diz que o servigo publico € disponibilizado
através de um Estado organizado com o objetivo de conciliar suas a¢gbes de modo a
promover e satisfazer o bem comum da sociedade. E a Administrac&o além de gerir,
prestar e executar os servigos publicos, é também responsavel por governar,
direcionar e exercer suas fungdes objetivando alcangar resultados uteis.

Ao realizar qualquer procedimento com o dinheiro publico torna-se necessario
por meio da lei de responsabilidade fiscal um total cuidado, procurando sempre o
aplicas da melhor maneira possivel e sempre favorecer aos cidadaos. O procedimento
de responsabilidade busca dar aos representantes assim como aos orgéos publicos a
responsabilidade de lidar com dinheiro publico, respondendo os mesmos pelas agdes

contrarias as descritas na lei de responsabilidade fiscal, uma vez que a lei apresenta
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de forma clara os pontos a serem cumpridos por todo e qualquer 6rgao. (AZEVEDO,
2006).

A gestao publica pode ser considerada uma importante forma de verificar ou
gerenciar as relagdes estabelecidas entre os 6rgaos publicos e as entidades, por meio
da mesma sao apresentados os principais pontos a serem conferidos e
acompanhados por parte dos gerentes organizacionais, evidenciando também
algumas ferramentas criadas para auxiliar a gestdo publica no que se refere a uma
maior eficiéncia gerencial.

Para os oOrgdos ou entidades publicas que visam realizar uma boa
responsabilidade fiscal a pratica pode ser um grande diferencial entre os mesmos e
os demais, procurar realizar os procedimentos de forma clara e sem levar vantagem
sobre os contratos ou agdes financeiras realizadas pode ser o primeiro grande passo
para o sucesso do procedimento de responsabilidade fiscal. Sdo as mas praticas ou
acdes envolvendo o dinheiro publico em nosso pais que ressaltam a importancia do
procedimento de responsabilidade fiscal. (AZEVEDO, 2006)

Por meio da gestao publica, alguns procedimentos foram criados como uma
possivel ferramenta de analisar tudo que envolve os custos envolvidos nas atividades
publicas realizadas, destacando por meio de relatorios todos os valores envolvidos
em certas praticas realizadas pelos governantes ou representantes publicos.

O discurso de corrupgao ganhou devida notoriedade mundialmente no comego
do século XXI, no Brasil conforme destacado por SPECK (2000), os trés indicadores
mais utilizados para mensurar a corrupgao sao: informacdes advindas de pesquisas
realizadas entre os cidadaos, escandalos de corrupcdo expostos por veiculos
midiaticos e as condenacdes procedentes do Direito Penal.

Atualmente, a corrupg¢ao no Brasil inspira multiplas analises e debates, o que
causa uma sensacdao de mal-estar coletivo, que se alia a um clamor por
esclarecimentos e explicagbes. Curiosamente, essa situacdo ocorre de modo
concomitante @ comemoracgao pelo mais longo ciclo de vida democratica da historia
do Brasil. Tal ciclo ja ultrapassa trés décadas e marca um avango conquistado a duras
penas, porém, hoje, encontra-se ameacado. Devido ao fato de a corrupgao ser um
produto histérico-cultural, € importante que néo seja negligenciada ou banalizada,
devendo o seu combate estar entre as principais pautas das politicas publicas, tendo

em vista suas implicagdes na sociedade.
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2.3 AIMPORTANCIA DO COMPLIANCE NA ESFERA PUBLICA E A MITIGAGAO
DE POSSIVEIS ERROS

Estar em compliance é estar em conformidade com leis e regulamentos internos
e externos. Os procedimentos de compliance, importantes para ser e estar em
compliance, tém por objetivo acompanhar se as normas internas e externas estao
sendo cumpridas. Pode ser citado o exemplo de empresas com o seu capital aberto
que devem estabelecer normas internas aos seus colaboradores e concorrentemente
obedecer as leis estabelecidas pelos 6rgaos reguladores da mesma. As organizagdes
de forma geral podem ser regulamentadas pelo governo as leis nacionais e em alguns
casos leis de outros paises, como a americana Sarbanes-Oxley(SOX), tal lei regula
as empresas de capital aberto.

Os objetivos da implantagao de uma politica de Compliance sdo inumeros; mas,
entre os principais, estao: cumprir com a legislagao nacional e internacional, além das
regulagbes do mercado e das normas internas da empresa; prevenir demandas
judiciais; obter transparéncia na condugdo dos negocios; “salvaguardar a
confidencialidade da informagao outorgada a instituicdo por seus clientes”; evitar o
conflito de interesse entre os diversos atores da instituicdo; “evitar ganhos pessoais
indevidos por meio da criacdo de condi¢des artificiais de mercado, ou da manipulacao
e uso da informacgao privilegiada”; evitar o ilicito da lavagem de dinheiro; e, por fim,
disseminar na cultura organizacional, por meio de treinamento e educacéao, os valores
de Compliance (CANDELORO; RIZZO, 2012, p. 37-38).

Segundo Coimbra e Manzi (2010), as responsabilidades do compliance sao:
assegurar, em conjunto com as demais areas, a adequacao, o fortalecimento e o
funcionamento do sistema de controles internos, procurando mitigar riscos de acordo
com a complexidade de seus negocios, bem como disseminar a cultura de controles
para assegurar o cumprimento das leis e regulamentos existentes. Além disso, verifica
e monitora as alteragdes no ambiente regulatério, tais como normas do 6rgao
regulador, autorregulagdo, entre outras, bem como as alteragbes produzidas por
novos produtos langados, e informa as areas envolvidas as alteragdes nas estruturas
de controles internos.

A fungado compliance monitora o cumprimento das leis, regulamentos e normas.
Pode ser exemplificado através da verificagdo da aderéncia a: leis, regulamentos,
codigos de contas, controles, entre outros. O legado de todos estes controles previne

riscos de fraude e roubos, ponto este que sera tratado em um topico especifico. O
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compliance tornou-se uma peca fundamental para as instituicdes que visam um
melhor desenvolvimento e transparéncia. Visto que tal procedimento tende a
uniformizar as atividades, comportamentos e puni¢cdes para todos os componentes da
instituicdo em que seja aplicado.

Como qualquer outra profissdo, espera-se do profissional de compliance a
habilitacdo necessaria para cumprir com as exigéncias da funcdo. A area de
compliance é cada vez mais demandada em situacdes complexas, acumulando as
mais variadas atividades (treinamento, investigacédo, etc.) e, por isso, requer
profissionais bem preparados e com capacidades multiplas. A preparacdo dos
profissionais se refere tanto as caracteristicas pessoais como profissionais, e
incluindo também o acompanhamento continuo de temas de ética empresarial e de
compliance de mercado (BIELGELMAN, 2008).

O profissional compliance n&do é um fiscal das rotinas aplicadas na empresa,
ele € uma das pessoas encarregadas pela unificagcdo ou integracéo entre todos os
envolvidos na empresa, ressaltando por meio de normas e regulamentos a postura
qgue deve ser adotado por cada um para um desempenho positivo da empresa diante

do produto ou servigo a ser ofertado.

3. METOLOGIA

A metodologia utilizada, a pesquisa que deu origem a este trabalho é descrita
como de natureza exploratéria e descritiva. Os estudos exploratérios visam “[...]
revelar mais contexto para um problema, tornando-o mais explicito ou estabelecendo
hipéteses, por isso o principal objetivo desses estudos € melhorar as ideias.” (GIL,
2017. P. 45.

O presente foi escrito a partir da palavras-chaves: Programas de integridade;
Compliance; Gestdo Publica; Administragdo Publica; Eficiéncia; Planejamento
estratégico; Probidade; Corrupgao; objetivando uma gestédo publica ética e eficiente,

que devem ser principios norteadores de todo bom gestor publico.

Um dos desafios encontrados para realizacdo deste, foram os poucos estudos
encontrados sobre o tema, o que se tornou uma dificuldade, apenas com abordagens
bem recentes, como citado nas referéncias entre os anos 2008-2020, principalmente
no campo empresarial. Neste sentido, torna-se um tema de grande importancia

exploratéria, e interessante area para futuras pesquisas e estudos.
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4. RESULTADOS HISTORICO DE COMPLIANCE

Nos Estados Unidos, os Programas de Compliance surgiu no final do século
XX, a partir da criagao das Agéncias Reguladoras, as quais instituiram, entre outros,
a centralizagao da fiscalizagéo, a regulamentacao das atividades organizacionais, a
obrigatoriedade da manutencdo de registros precisos das transagdes e da
implantacao de sistemas de controle interno das empresas.

A partir da década de 1960, a Securities and Exchange Commission — SEC,
orgao que corresponde a Comissdo de Valores Mobiliarios no Brasil, realizou
movimento de orientacdo a contratacdo de Compliance Officers com vistas a criagao
de procedimentos internos de controle, treinamento de pessoas, além de
monitoramento e supervisao de atividades suspeitas. (SARCEDO, 2016)

A Lei n®° 12529/2011 estruturou o Sistema Brasileiro de Defesa da
Concorréncia e dispbs sobre prevencao e repressao as infragbes contra a ordem
econdmica. Instituiu o regime de analise prévia, propiciou a utilizagdo do Compliance
no ambito das condutas anticompetitivas, das condutas unilaterais e das
concentragdes. Importante desafio para o Compliance Officer, nessa conjuntura, € o
ajustamento entre defesa da concorréncia, que gera maior intervengao nos mercados,
e o livre funcionamento de mercado. Para mitigar eventuais infragdes, essa Lei prevé
a celebragao de Acordos em Controle de Concentragcdo, Termos de Compromisso de
Cessacao e Acordos de Leniéncia.

Assim, destaca-se a necessidade de criagdo de politicas de Compliance, com
o implemento de mecanismos internos de prevengdo e combate a lavagem de
dinheiro. A Lei n°® 12.846/2013, conhecida como Lei Anticorrupcéo, Lei da Empresa
Limpa ou, até mesmo, Lei do Compliance, como entende Fabio Selhorst (2014),
ampara a Administragao Publica contra praticas fraudulentas e ilegais, assim como
qualquer conduta a ela prejudicial. De acordo com os dizeres de Fabio Serrilhost exige
postura ética nas relagdes do setor privado com o setor publico, além de coibir atos
de corrupgéo.

Observando a evolugao e as novas metodologias aplicadas dentro do processo
de gestado publica, pode-se destacar o portal da transparéncia como uma importante
ferramenta de controle e verificagdo dos custos publicos obtidos pelos governantes
em atividade. Procurando analisar os principais gastos ou mesmo de que forma os

valores foram aplicados nas rotinas dos cidadaos. Os cidadaos tém buscado cada vez
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mais compreender, analisar e supervisionar os custos ou gastos relativos ao periodo
politico, apurando os gastos excessivos e possiveis comportamentos contrarios ao
previstos no orgamento publico.

Segundo dados do Ministério da Transparéncia, com base na Lei 12.846/13,
desde a sua promulgacéo até o inicio de 2022, 356 penalidades foram aplicadas, entre
as quais: 217 multas administrativas, 125 publicagdes extraordinarias, 13 suspensdes
ou interdicdes parciais das atividades da pessoa juridica e duas proibigdes de receber
incentivos, subsidios, subvengdes, doagdes ou empréstimos de 6rgaos ou entidades
publicas e de instituicdes financeiras publicas ou controladas pelo poder publico.

Alguns Estados e Municipios buscando a essa adequar-se ja possuem
legislacao propria no tocante a programas de integridade, programas de Compliance,
a exemplo de: Pernambunco (Lei Anticorrupg¢ao n.° 16.309/18); Goias (PL 52/18) que
cria Programa de Integridade a ser aplicado nas Empresas que contratarem com a
Administracdo Publica do Estado de Goias; também em Goias (PL 51/18) que
determina que os 6rgaos da administragado publica estadual criardo Programas de
Compliance Pubilico.

Ainda, sobre o Estado de Goias a iniciativa foi ampliada aos municipios, numa
parceria onde em 2024, trinta e sete municipios goianos assinaram o Termos de
Cooperagao com a Controladoria-Geral do Estado para aimplementagao do Programa
de Compliance Publico Municipal (PCM), como esta amplamente divulgado no site
oficial do Estado, (https://goias.gov.br/cge-divulga-lista-dos-municipios- selecionados-
para-o-pcm/). Apés as assinaturas dos termos, a primeira etapa de consultorias, para
a criacao do Comité de Compliance, que ocorrera em formato hibrido.

Segundo o controlador-geral do Estado, Henrique Ziller (2024), o objetivo do
governo e da CGE é replicar nos municipios goianos selecionados os bons resultados
obtidos por meio do Programa de Compliance Publico do Estado de Goias (PCP), cuja
implantagcao, desde 2019, possibilitou ao tesouro estadual uma economia superior a
R$ 1,5 bilhdo — recursos que tém sido realocados na melhoria da infraestrutura e dos

servigos ofertados a populagéo.
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5. CONSIDERAGOES FINAIS

A propria Lei da Anticorrupcdo serve como forte estimulo a adocédo e
estruturacdo desta pratica na medida em que prevé como medida atenuante na
aplicacdo de penalidades, a existéncia no ambito da empresa de um Programa de
Compliance, como prevé o art. 7.°, da Lei n.° 12.846/2013, inciso VIII:

(...)

Ait. 7° Scido Ic:ados cm co—3idciagdo —a aplicacdo das 3a—¢docs:

VIII - a cxisté—icia dc mcca—iamo3a ¢ pioccdimc—1to3 i—»tci—+03 dc i—~tcgiidadc,
a"ditoiia ci—~cc—ti.oadc—~u—ciadciiicg'laiidadcs caaplicagao crcti:adc codigos dc
ética c dc co—d"ta 10 dmbito da pc33oa j"iidica;

O sistema de Compliance se faz sobretudo importante na relacdo das empresas
com os 6rgaos publicos protegendo a empresa, na condugao dos contratos, dos riscos
relativos a pratica de condutas ilicitas que reivindicariam imposi¢cao de penalidades,
multas e outras restricdes legais.

A disseminagado do Compliance de forma estratégica, tende a fomentar a
credibilidade e a sustentabilidade nas organizagdes e empresas, uma vez que a
fungcdo desse programa propiciara menores impactos e riscos em relagdo ao
pagamento de multas devidas, processos judiciais e administrativos e outras
despesas que podem ser evitadas para preservar a reputacdo e imagem das
empresas.

A alta diregcéo tem um papel essencial nessa atuagao, patrocinando a mudanga
de cultura e de maior controle de seus processos e imagem perante a sociedade,
acionistas e mercado financeiro.

Dessa forma, conclui-se, no intuito de demonstrar, sem querer esgotar, o
assunto, que a implementagdo de um programa de Compliance efetivo, diminuiu
sensivelmente a ocorréncia de prejuizos as empresas, diante de uma boa
implementac&do e de uma boa gestao de riscos.

Diante dos atos corruptivos presentes dentro da esfera publica do Brasil alguns
procedimentos ou medidas foram adotadas por parte da gestdo publica visando
minimizar ou analisar as posturas que podem comprometer a finalidade e as
atividades realizadas pelos 6rgaos publicos.

Dentre os procedimentos que ganharam espaco e estao sendo analisandos de
uma forma mais incisiva por parte dos administradores ou gestores, se desta o

compliance. Procedimento implantando dentro das rotinas do 6érgéo ou da empresa a
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fim de analisar se as agdes ou praticas realizadas estdo em conformidade com o
esperado.

Portanto, foi possivel observar que o tema proposto por este trabalho, passou
a ser uma ferramenta usada nao mais apenas nas empresas privadas, com o intuito
de combater a corrupcao em suas contratacdes com o setor privado, ou até mesmo
acabar com os atos ilicitos praticados por seus gestores, mas também passar a ser
usada pelo Poder Publico, na guerra contra aqueles que olham o Estado como um
meio de enriquecimento facil, através de meios fraudulentos e corruptos, muito assim,
feitos no Brasil e sendo por muitas vezes atos impuniveis.

De acordo com a analise de evidéncias empiricas que mostraram na quarta
secdo o modo como o programa de compliance funciona em algumas instituicdes da
Administracdo Publica Direta e Indireta foi possivel inferir que o programa de
compliance é um excelente instrumento no combate a corrupcao, pois ele traz varios
mecanismos que auxiliam a Administragcdo Publica a identificar se uma empresa esta
ou ndo em conformidade com a Lei.

Assim, embora, a doutrina e a jurisprudéncia ainda venham caminhando com
passos curtos acerca da constitucionalidade das Leis estaduais e municipais que
regulamentam o compliance em seus territérios, o presente trabalho cientifico,
concluiu que a imposigao arbitraria de um programa de compliance pela Administragc&o
Publica as empresas que vierem a contratar com ela, € constitucional, de mais a mais,
como o assunto é recente, havera muito debate sobre a competéncia legislativa para
regulamenta-lo.

Sob essas analises, concluimos que a adogao de programas de compliance
sao estratégias consolidadas de combate a corrupcédo, evitando desperdicios de
recursos publicos e se apresentando como importante instrumento de transparéncia
e probidade nas contratacdes publicas.

Acredita-se que os textos trazidos ao debate, alcancaram com seu propdésito,
que era esclarecer sobre a possibilidade de um Estado, Distrito Federal ou municipios
editarem normas que impde o programa de compliance como uma obrigatoriedade a
ser adotada pelas instituicbes publicas e empresas particulares ao contratarem com

esses entes da federacgao.
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