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RESUMO: Este trabalho explora a forma como escrevemos online nas redes sociais.
O ponto de partida € o reconhecimento de que a internet e as ferramentas digitais
mudaram intensamente a maneira como usamos a linguagem, trazendo a tona novos
géneros textuais que misturam caracteristicas da fala e da escrita. Através de uma
analise qualitativa e interpretativa, observamos publicagdes e comentarios em paginas
de noticias e de humor nas redes sociais, buscando identificar os sinais tipicos da
escrita online, como uma linguagem mais informal, o uso de emojis, formas
abreviadas, interagdo e elementos da linguagem falada. A base tedrica se encontra
nos estudos de Marcuschi (2001), Recuero (2009), Santaella (2007), Xavier (2009) e
outros pesquisadores que investigam os géneros textuais digitais, o letramento e as
praticas de comunicacao no ambiente online. A pesquisa evidencia que os textos
digitais questionam a ideia tradicional da escrita como sendo algo apenas formal,
revelando-se, na verdade, com fendbmenos hibridos, situados em um continuum entre
fala e escrita.
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RESUMEN: Este trabajo explora la forma en que escribimos en linea en las redes
sociales. El punto de partida es el reconocimiento de que Internet y las herramientas
digitales han cambiado intensamente la manera en que usamos el lenguaje, dando
lugar a nuevos géneros textuales que mezclan caracteristicas del habla y de la
escritura. A través de un analisis cualitativo e interpretativo, observamos publicaciones
y comentarios en paginas de noticias y de humor en las redes sociales, buscando
identificar los signos tipicos de la escritura en linea, como un lenguaje mas informal, el
uso de emoijis, formas abreviadas, interaccion y elementos del lenguaje oral. La base
tedrica se encuentra en los estudios de Marcuschi (2001), Recuero (2009), Santaella
(2007), Xavier (2009) y otros investigadores que analizan los géneros textuales
digitales, el letramiento y las practicas de comunicacion en el entorno en linea. La
investigacion evidencia que los textos digitales cuestionan la idea tradicional de la
escritura como algo meramente formal, revelandose, en realidad, como fenémenos
hibridos, situados en un continuum entre el habla y la escritura.

Palabras clave: Géneros digitales; lectura; tecnologias; escritura digital; redes
sociales.

1. Introducgéao

O avanco das tecnologias digitais e a popularizacdo das redes sociais
transformaram profundamente as praticas de linguagem no século XXI. Nesse
novo cenario comunicacional, surgem formas de escrita que rompem com 0s
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padrdes tradicionais ao incorporarem elementos proprios da oralidade e da
comunicacdo multimodal. Esses fendmenos evidenciam o surgimento de
géneros digitais, marcados pela hibridizagao textual, pela interatividade e pela
expressividade discursiva, exigindo novas formas de leitura, produgao e analise

da linguagem.

Entre os géneros que ganham relevancia neste ambiente estdo as
noticias veiculadas em plataformas digitais e os comentarios dos usuarios, que,
juntos, compdem um ecossistema comunicativo dindmico, caracterizado pelo
envolvimento ativo do leitor, pela circulacdo acelerada da informacao e pelo
uso de recursos linguisticos préprios da cultura digital. Tais géneros desafiam
as fronteiras entre a comunicagédo oral e escrita e revelam praticas sociais

significativas da atualidade.

Diante disso, este trabalho tem como objetivo analisar as marcas da
escrita digital presentes em noticias e comentarios nas redes sociais,
considerando a relagcdo entre linguagem, tecnologia e praticas discursivas.
Parte-se da compreensao de que a escrita digital ndo é apenas uma versao
informal da escrita tradicional, mas uma pratica linguistica legitima e complexa,

que reflete a légica interacional, colaborativa e afetiva das midias digitais.

A analise toma como base comparativa dois tipos de publicagdes sobre
o mesmo fato: uma veiculada por um portal jornalistico tradicional (G1) e outra
de cunho satirico (Jornal Sensacionalista). Sao observados, ainda, os
comentarios de usuarios em cada uma dessas postagens, a fim de identificar
tracos linguisticos, discursivos e pragmaticos que caracterizam a escrita digital.
A pesquisa se insere em uma abordagem qualitativa e interpretativa,
fundamentada nos estudos de Marcuschi (2001, 2002), Recuero (2009), Koch e
Elias (2012), Xavier (2009), entre outros autores que discutem os géneros

digitais e os efeitos da cibercultura nas praticas de linguagem.
2. Géneros Digitais e Transformacgao Discursiva na Cultura Digital

Os géneros textuais sdo construgbes dindmicas da linguagem,
constantemente renovadas em resposta as demandas sociocomunicativas da

sociedade. Longe de serem estruturas rigidas, acompanham as



transformacgdes culturais e tecnoldégicas ao longo da histéria, assumindo novas

formas e fungdes. Como afirma Luiz Anténio Marcuschi:

(...) os géneros ndo sdo instrumentos estanques e enrijecedores da
agao criativa. Caracterizam-se como eventos textuais altamente
maleaveis, dindmicos e plasticos. Surgem emparelhados a
necessidades e atividades socioculturais, bem como na relagdo com
inovagdes tecnologicas, o que ¢ facilmente perceptivel ao se
considerar a quantidade de géneros textuais hoje existentes em
relagdo a sociedades anteriores a comunicagao escrita. (Marcuschi,
2002, p. 19)

Portanto, é impossivel compreender plenamente os géneros sem
considerar seus contextos de produgédo, circulacédo e recepgao. Nesse sentido,
0s géneros ndo sao entidades fixas, mas formas discursivas em constante
adaptacdo, que incorporam novas tecnologias, midias e praticas sociais.
Assim, o surgimento de géneros digitais, por exemplo, representa uma
continuidade desse processo historico de inovagao textual, evidenciando a

plasticidade da linguagem frente as transformag¢des do mundo contemporaneo.

A tentativa de sistematizar todos os géneros textuais existentes esbarra
em sua natureza essencialmente dinamica e mutavel. Com o desenvolvimento
das tecnologias digitais, principalmente com a popularizagdo da internet e das
redes sociais, a quantidade de géneros textuais aumenta cada vez mais,
motivada pelas novas necessidades de comunicagéo da sociedade atual. Essa
grande quantidade nao quer dizer que os antigos géneros foram deixados de
lado, mas sim que o numero de opgdes de discurso aumentou, como resultado
da adaptagdo da linguagem as novas tecnologias e situagbes sociais que

surgem.

Segundo Marcuschi (2002), os géneros nao sao definidos apenas pela
sua linguagem e estrutura, mas principalmente pela sua fungdo na sociedade e
pela forma como sdo usados em situagdes reais de interagdo. Desse ponto de
vista, analisar géneros exige levar em conta a sua dimensao sociopragmatica,
ou seja, a relacdo entre o uso da linguagem e as situacbes em que ela &
utilizada. Desse modo, os géneros digitais mostram como novas formas
textuais aparecem para atender as necessidades de situagdes de comunicagao
especificas, que acontecem por meio de tecnologias e praticas sociais que

estdo sempre se transformando.



Entretanto, é fato que os novos géneros nédo séo inovagdes absolutas,
pois possuem a mesma base dos antigos e, provavelmente, o que aconteceu
foi uma aglutinacdo de géneros e “transmutagdao” de um género em outro. Em
Bakhtin (1997), a "transmutacdo" dos géneros do discurso refere-se
a capacidade de um género incorporar caracteristicas de outros géneros,
resultando em novas formas discursivas. A transmutacéo é, portanto, um
processo de criagdao e inovagao nos géneros, onde um género pode absorver
elementos de outros, gerando novos tipos de enunciados. E a tecnologia auxilia
no surgimento desses novos géneros, pois traz suportes que fornecem
ambientes multimodais e multissemidticos, facilitando o contato de um género

com outro e, assim, as suas transmutacdes e formagdes de novos.

Veja-se o caso do telefonema, que apresenta similaridade com a
conversagdo que lhe pré-existe, mas que, pelo canal telefnico,
realiza-se com caracteristicas préprias. Dai a diferenga entre uma
conversagdo face a face e um telefonema, com as estratégias que lhe
sdo peculiares. O e-mail (correio eletrbnico) gera mensagens
eletrénicas que tém nas cartas (pessoais, comerciais etc.) e nos
bilhetes os seus antecessores. Contudo, as cartas eletrOnicas séo
géneros novos com identidades préprias (...) (Marcuschi, 2002, p. 19)

Com a escrita digital ndo é diferente, pois, embora contemporanea, tem
origem em géneros textuais mais antigos com os quais se mescla, resultando
em novas formas de comunicagéo. Estudos como o de Marcuschi (2001) e de
Koch e Elias (2012) indicam que esse tipo de escrita apresenta tragos da
oralidade e tende a ser menos formal do que a escrita tradicional. Com foco na
comunicagcdo imediata, a escrita digital adota caracteristicas dialogicas e
adapta-se ao contexto em que € empregada, frequentemente incorporando
recursos multimodais, como emagjis, GIFs, imagens e os famosos memes, que

contribuem para a construgao do sentido nas interagdes em redes sociais.

Ainda segundo Marcuschi (2002), os novos géneros que sao veiculados
no suporte on-line estreitaram a barreira entre a oralidade e a escrita, criando
um tipo de texto hibrido que mistura elementos comunicativos da oralidade ao
mesmo tempo que nao se importa com a formalidade da escrita, portanto, a
velha visdo que langa um olhar de rivalidade entre sobre o conceito de

oralidade x escrita torna-se obsoleta e exige revisao.



Este trabalho parte dessa perspectiva ao analisar comentarios em
paginas de noticias e humor nas redes sociais, compreendendo-os como
formas de debate que, embora ocorram por meio da escrita digital, reproduzem

dinamicas tipicas da oralidade em contextos presenciais.

Entender os géneros textuais da internet requer uma visdo ampla, indo
aléem da linguistica tradicional. A comunicagcdo de hoje mistura midias,
aparelhos e costumes sociais, forcando-nos a repensar o que € um género
textual. Para Santaella (2007), a internet junta diferentes linguagens e meios,
criando novas formas de falar que pedem atencéo a relagcado entre aparéncia,

conteudo e onde sao veiculadas.

Um ponto chave é que o usuario ajuda a criar os géneros digitais. Ao
contrario dos formatos antigos, onde quem escreve e quem |é sdo bem
separados, os géneros digitais quase sempre chamam o leitor para participar.
Comentarios, compartilhamentos, reacdes, correntes de respostas e uso
divertido de conteudos tornam a comunicagao mais igualitaria e conjunta. Essa
ideia se liga a "interagdo colaborativa", que Xavier (2009) explica como os

usuarios ajudam a construir textos online.

Além disso, os algoritmos moldam os géneros digitais. Plataformas
como Instagram, TikTok, X (antigo Twitter) e Facebook ndo sé guardam os
géneros, mas também afetam como eles sdo, quanto tempo duram, como se
mostram e até onde chegam. Essas plataformas preferem textos curtos, visuais
e que apelam as emogbes ou a identidade, incentivando géneros como o
"thread", o "video-meme" e o "desabafo performativo". Para Recuero (2009), a
tecnologia controla quem vé o que na internet, influenciando como os usuarios

Se expressam.

Outro ponto importante é que podemos usar aparelhos digitais em
qualquer lugar. Textos sao feitos enquanto nos movemos, em smartphones e
em partes pequenas. Isso leva a uma escrita rapida e que economiza palavras,
com abreviagbes, emojis, hashtags e codigos de grupos ou plataformas. Para
Koch e Elias (2012), isso ndo € um problema na lingua, mas sim uma forma de

se adaptar as condigdes de criagao e leitura de hoje.



A abordagem dos géneros digitais no ensino da lingua portuguesa
encontra respaldo tedrico na perspectiva de Jodo Geraldi (1984), que vé a
escrita como acgao social e a avaliagdo como integrante do processo de uso da
linguagem em contextos reais. Em “Escrita, uso da escrita e avaliacao”, Geraldi
critica o ensino normativo e distante da realidade, sugerindo um ensino focado
no uso pratico dos textos. Sua ideia de comecar o ensino com situagoes reais
de comunicagao se encaixa com a inclusdo dos géneros digitais na escola,
uma vez que esses géneros sao manifestagcdes concretas da linguagem em
uso no cotidiano dos estudantes. Comentarios em redes sociais, por exemplo,
usam ironia, interpelagdo, posicionamento argumentativo e apropriagcado
cultural, que, segundo Geraldi, podem n&o apenas ensinar a escrever melhor,
mas a participar criticamente das praticas sociais mediadas pela linguagem.
Assim, ao reconhecer os géneros digitais como fendmenos validos para criar e
compartilhar ideias, o ensino da escrita se torna mais relevante e util na escola

de hoje.

Integrar a producao textual digital no aprendizado do portugués é crucial
para conectar o ambiente escolar com as formas de expressao atuais da
sociedade. Ao explorar os géneros textuais que surgem nas redes sociais,
como 0s memes, sequéncias de publicagcdes e interacdes online, € viavel
estimular tanto o dominio das ferramentas digitais quanto o aprimoramento das

habilidades de comunicacado essenciais.

A escrita digital encoraja os alunos a moldarem sua forma de se
expressar conforme o cenario, objetivo e publico, praticando qualidades como
conexao de ideias, defesa de pontos de vista, multiplos sentidos, uso da ironia
e adaptagao da linguagem. Assim, a pratica com esses géneros leva a um
entendimento mais profundo de como a linguagem opera em diversas areas,
ao mesmo tempo que impulsiona a independéncia e o senso critico dos alunos
em relagdo as midias digitais. Ademais, ao examinar e criar conteudos digitais,
os alunos ponderam sobre questdes morais, culturais e ideoldgicas presentes
nas interagdes virtuais, 0 que expande sua consciéncia sobre os impactos
sociais da linguagem e promove uma educagdo voltada para a cidadania.

Portanto, estudar os formatos digitais no contexto escolar nédo € somente uma



modernizagdo do curriculo, mas uma exigéncia pedagodgica que atende aos

desafios do ensino de linguas no século XXI.
3. Percurso Metodolégico

Esta pesquisa se desenvolve sob uma perspectiva qualitativa e
interpretativa, concentrando-se em examinar como a escrita digital se
manifesta nas interagdes entre usuarios de redes sociais. O material analisado
consiste em posts jornalisticos e satiricos sobre o mesmo acontecimento,
retirados de paginas do Instagram e do Facebook. Escolnemos duas versdes
da mesma noticia: uma de um veiculo de comunicagéo tradicional (pagina
jornalistica) e outra de um perfil de humor que satiriza noticias verdadeiras.
Aqui foram escolhidas as paginas do “G71 - O portal de noticias da Globo”,
como pagina jornalistica e a pagina do “Jornal Sensacionalista’, como exemplo

de pagina satirica.

Os critérios para essa escolha foram: (i) a relevancia do tema (noticias
de grande impacto na sociedade); (ii) a possibilidade de comparagao entre as
fontes (a mesma noticia em duas abordagens); e (iii) a existéncia de
comentarios com bastante interacdo entre os usuarios. Selecionamos essas
paginas para mostrar as diferencas de linguagem e de estratégias de

comunicagao entre os formatos digitais informativos e de humor.

A analise se concentra nos comentarios das publicacdes e na analise da
propria publicagdo, buscando identificar tracos da escrita digital, como a
reprodugdo da fala, o uso de recursos variados (emojis, abreviacdes,
elementos de conversa) e as formas de interagédo entre os participantes. Vamos
observar também a presenga de caracteristicas comuns em conversas face a
face, como ironia, alternancia de falas e formas de conexao entre as ideias,

adaptadas ao meio digital.

Para assegurar uma analise coesa, as observagdes sao agrupadas por
areas de assunto e linguagem, facilitando a identificacao de tendéncias comuns
e variagoes importantes na elaboragcdo do discurso. Essa organizagao ocorre

de maneira exploratoria, a partir de uma analise minuciosa do conjunto de



dados, procurando identificar areas que espelham as praticas de discurso

tipicas do universo online.

A analise também leva em conta a influéncia da plataforma online na
criacdo de significado. Foram examinados aspectos como o design das
postagens, o uso de links, imagens e hashtags, bem como o tipo de interagao
estimulada (reagdes, compartilhamentos, discussdes). Estes aspetos tém um
impacto direto na forma como os comentarios sao criados e compreendidos

pelos utilizadores.

Adicionalmente, foi considerado o contexto histérico e social dos
acontecimentos tratados nas noticias analisadas, uma vez que o conteudo e o
tom dos comentarios podem exibir atitudes ideoldgicas, emocionais e culturais
dos utilizadores em relagdo a certos assuntos. Esta perspetiva contextual &

fundamental para entender os significados produzidos nas interagdes online.

A base teodrica utilizada se apoia em autores que analisam os formatos
digitais e suas mudangas com as tecnologias da informagao e da comunicagéo,
com destaque para os estudos de Marcuschi (2002), Recuero (2009), Xavier
(2009), Koch e Elias (2012), Levy (199) e Santaella (2007). O objetivo final &
entender como a escrita digital se estabelece como um tipo de texto unico, com

qualidades mistas, influenciadas pela interagdo social nas plataformas digitais.
4. Géneros Textuais nas Redes Sociais: Usos da Escrita Digital

Para alcangar os objetivos desta pesquisa, serdo analisados dois
géneros textuais: a noticia veiculada em redes sociais — tanto em paginas
jornalisticas quanto em paginas de cunho humoristico que satirizam o conteudo
informativo. Serdo comparadas versdes de uma mesma noticia nesses dois
contextos, visando identificar diferengcas na forma de veiculagdo e o segundo
género seriam os comentarios de usuarios das redes sociais, buscando
encontrar marcas da escrita digital nos usos cotidianos da linguagem pelos

usuarios das redes sociais.

Essa analise servira para que possamos compreender a escrita digital

como um fendmeno que atravessa os géneros emergentes da tecnologia,



buscando identificar formas de expressdo que desafiam as fronteiras
tradicionais entre fala e escrita. Mais uma vez, os postulados de Marcuschi nos
ajudardo no objetivo desta anadlise, pois, segundo o linguista, “Falar em
oposigcao entre lingua falada e lingua escrita € cair num simplismo e numa
ingenuidade incompativeis com a analise mais profunda das praticas de
linguagem.” (Marcuschi, 2001, p. 24). Nessa afirmac&o, Marcuschi critica uma
visdo tradicional (e ultrapassada) que coloca fala e escrita em oposigao direta,
como se fossem duas modalidades linguisticas com caracteristicas fixas e
mutuamente excludentes: de um lado, a fala informal, espontanea, interativa;

de outro, a escrita formal, planejada, mais elaborada.

No contexto da escrita digital, essa abordagem €& especialmente
relevante. Comentarios em redes sociais, mensagens em aplicativos, tuites e
até manchetes satiricas de paginas como o Sensacionalista apresentam
caracteristicas da oralidade informal (como espontaneidade, uso de
expressdes coloquiais, pontuagcao expressiva), mas ainda sao textos escritos.
Sao, portanto, formas hibridas, que se localizam em pontos intermediarios no

continuum fala—escrita.

Ao analisarmos os géneros digitais, € necessario abandonar a visao
dicotbmica entre fala e escrita. Como propde Marcuschi (2001), essas
modalidades ndo devem ser vistas como opostas, mas como pontos de um
continuum de praticas linguisticas. A escrita digital, como ocorre em
comentarios de redes sociais, apresenta um carater hibrido, trazendo
elementos da oralidade ao mesmo tempo em que se ancora ha escrita como
suporte material. Essa compreensdo permite uma analise mais precisa e

contextualizada dos textos produzidos no ambiente digital.

A partir da observagao dos comentarios nas publicacdes e das noticias e
manchetes, buscaremos identificar caracteristicas préprias da escrita digital,
especialmente aquelas que, situando-se em uma zona intermediaria no
continuum entre oralidade e escrita proposto por Marcuschi, revelam sua

natureza hibrida e dinamica.

4.1. Marcas da Escrita Digital encontradas nas redes sociais



Foram selecionados um exemplo de noticia veiculada na pagina do G1 e
um exemplo de publicagdo do Jornal Sensacionalista. Abaixo, serdo analisadas
as caracteristicas da escrita digital encontradas nestas publicacbes e nos
comentarios feitos pelos usudrios e seguidores das paginas. E importante
ressaltar que todo o material utilizado neste trabalho € de dominio publico, uma

vez que estdo em paginas abertas a todos os usuarios das redes sociais.

Figura 1 — Noticia sobre a CPI das “bets” e o interrogatério da influenciadora digital Virginia

Fonseca no Congresso Nacional

- portalgl
o ﬁudioc-rigina\

portalgl @ #CP ts — Durante a sessdo da Comissdo
Parlamentar de Inquérito (CPl) das Apostas Esportivas na manh3
desta terga-feira (13). o senador Cleitinho Azevedo (Republicanos-
MG) pediu para tirar uma foto com a influenciadora Virginia
Fonseca, convocada a depor como testemunha.

gl.com.br

Antes da "selfie”, o senador elogiou o plano de "pré-treino” da
influenciadora, pediu que ela parasse de divulgar bets e pediu para
que ela mandasse um abrago para a sua esposa e filha.

Q

“Se tocar seu coragio, como cristdo, acaba com isso, ndo faz mais
esse tipo de propaganda”, afirmou o senador.

A cena viralizou nas redes sociais e foi alvo de criticas pelo
presidente da CPl, senador Dr. Hiran (PP-RR). que afirmou que ndo
deixaria que a sessio virasse um “circo”.

A CPI busca esclarecer como influenciadores estariam incentivando
o publico a participar de jogos de azar por meio de promogdes em
suas redes sociais.

- A pratica é considerada problematica, especialmente porque
muitos dos seguidores s30 menores de idade ou pessoas
vulnerdveis.

Senador interrompe CPl das
bets para tirar foto com Acompanhe 20 ivo 1o #g1 #bets #VirginiaFonseca
Virginia Fonseca ! Vert

crisbuffara © Lamentavell

2d 101 curtidas

Fonte: pagina do Portal G1 no Instagram

A primeira noticia a ser analisada sera a respeito da “CPI das Bets”, que
€ uma Comisséo Parlamentar de Inquérito formada pelo Congresso Nacional
para investigar a crescente influéncia de jogos de apostas online no orgamento
familiar brasileiro e uma possivel ligagdo com o crime organizado e uso de
influenciadores digitais, os chamados “influencers”, para promové-las. Virginia
Fonseca, uma das influenciadoras investigadas, prestou depoimento no dia 29
de abril de 2025 e, em dado momento, o senador Cleitinho Azevedo

(Republicanos) interrompeu o procedimento ao solicitar uma foto com a



depoente. "Inclusive eu vou terminar aqui, vocé pode mandar um abraco para a

minha esposa e para a minha filha?”, indagou o senador federal.

Na analise do género noticia veiculada no suporte digital, observa-se
tanto semelhangas quanto diferengcas em relacdo as noticias veiculadas por
meios de comunicagao tradicionais, como televisdo, radio e jornais impressos.
Entre as semelhangas, destacam-se elementos comuns as estruturas
jornalisticas, como a manchete, que, no exemplo da figura 1, € integrada a
imagem utilizada para ilustrar a matéria, especificamente no trecho "Senador
interrompe CP| das Bets para tirar foto com Virginia Fonseca". A funcao
primordial da manchete, nesse contexto, € a de sintetizar e expor de forma
clara o tema central da noticia. Além disso, é possivel identificar, na mesma
imagem, a fonte da informacao, representada pelo logotipo do portal G1, o qual
aparece como uma marca d'agua na parte superior esquerda da imagem,

indicando a origem da noticia.

Porém, uma caracteristica distintiva das redes sociais € a presenca de
"hashtags", que sao empregadas para categorizar e agrupar conteudos,
permitindo que os usuarios localizem publicagcbes relacionadas a um tépico
especifico. As hashtags funcionam como marcadores semanticos, precedidos
pelo simbolo "#", que criam links dindmicos. Esses links s&o interativos,
permitindo aos usuarios acessar outras postagens que também utilizam a
mesma hashtag, ampliando o alcance e a visibilidade do conteudo. Este
recurso € exclusivo das plataformas digitais e caracteriza uma transi¢cao

fundamental dos textos tradicionais para o formato de hipertexto.

O conceito de hipertexto, segundo Pierre Lévy, refere-se a capacidade
de os textos digitais serem interligados por meio de links, que possibilitam a
navegacdo ndo-linear entre informacdes (LEVY, 1999). Em um sistema de
hipertexto, os textos ndo seguem uma sequéncia fixa, mas permitem ao leitor
ou usuario explorar multiplas direcbes, acessando outras camadas de
informagdes associadas. Essa estrutura nédo-linear torna-se evidente nas redes
sociais, em que as hashtags funcionam como um ponto de acesso, criando
uma rede de informacgdes interconectadas e facilitando a construcdo de um

contexto mais amplo em torno de um tema. Essa caracteristica do hipertexto



nao so redefine a interagdo do usuario com a noticia, mas também reconfigura
a maneira como a informagao € consumida e compartilhada na era digital. Esse

tipo de texto s6 é possivel gragas a escrita digital.

Figura 2 — Satira do Sensacionalista feita a respeito da CPI das Bets e veiculada em formato

de noticia. Ao lado, comentarios de usuarios e seguidores da pagina.
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Fonte: pagina do Jornal Sensacionalista no Instagram

A figura 2 apresenta uma publicagdo da pagina “Jornal Sensacionalista”
no Instagram, com uma suposta manchete afirmando que Virginia Fonseca
conseguiu cadastrar 40 senadores numa plataforma de apostas online, ao lado
dos comentarios dos seguidores e usuarios. A principio, analisaremos a

publicagdo em si e, em seguida, os comentarios.

Em sua forma, essa publicacao difere da figura 1 apenas no fato de que
ndo utiliza hashtags e nem discorre sobre a manchete. Mas apresenta
manchete e marca d’agua para identificagcdo da fonte. J& em conteudo, a
publicagdo trata-se de uma satira, uma critica a realidade, contendo
inverossimilhanca proposital, pois, a ideia de uma influenciadora “cadastrar 40
senadores em uma plataforma de apostas” é claramente absurda, explorando o
humor através do exagero e da critica velada a banalizagéo de figuras publicas
e instituicdes politicas. Além disso, o titulo da pagina remete diretamente ao

género jornalistico “sensacionalista”’, que exagera fatos para atrair leitores. Ao



assumir essa identidade como nome, o perfil declara sua intengcdo de parodiar

e nao de informar.

Ou seja, a publicagcdo da figura 2 combina elementos graficos e
estruturais tipicos de noticias impressas com caracteristicas interativas e
visuais do jornalismo digital. No entanto, subverte as expectativas com um
conteudo abertamente satirico, que tira humor da forma jornalistica tradicional
ao aplicar esse formato a um contetdo inverossimil. E uma critica implicita ao
consumo superficial de informacao e a mistura de entretenimento com politica

e jornalismo na era digital.

E importante ressaltar que as publicagdes do Jornal Sensacionalista nao
configuram fake news (noticias falsas). Apesar de utilizarem a estética do
jornalismo tradicional e simularem manchetes plausiveis, essas producdes
pertencem ao campo da satira e da parddia, géneros que se valem do exagero
e do absurdo como forma de critica social e humoristica. Diferentemente das
fake news, que tém a intencdo de enganar e manipular, o conteudo do
Sensacionalista é reconhecido como ficcional por seu publico. Como explicam
Wardle e Derakhshan (2017), a desinformagao ocorre quando conteudos falsos
sdo produzidos intencionalmente para causar dano, sendo parte do que os
autores chamam de “desordem informacional’. A confusdo entre satira e
desinformagdo compromete a compreensdo critica dos géneros digitais e

obscurece os reais riscos da propagacgao de noticias falsas.

Segundo Chomsky (2003), a manipulagdo da informagdo € um
instrumento poderoso para o controle da opinido publica. O autor esta
chamando atencido para o fato de que o controle da informagao, seja pela
omissao de fatos, pela repeticdo seletiva ou pela apresentagao enviesada, nao
€ neutro. Ao selecionar o que entra ou sai da esfera publica, os meios de
comunicacao podem influenciar diretamente como as pessoas pensam, votam
e agem. Esse controle nio precisa ser feito por censura direta. Pode acontecer,
por exemplo, por meio da normalizagdo de certas narrativas e da
marginalizagcado de outras, criando o que ele chama de “agenda do discurso

publico”.



As fake news comprometem o acesso a informacdo de qualidade,
corroem a confianga nas instituicoes democraticas, fomentam a polarizagao
politca e podem gerar consequéncias concretas perigosas; como a
disseminagdo de falsos tratamentos de doencas ou ataques violentos
motivados por mentiras. Por outro lado, as publicacbes do Sensacionalista

buscam apenas o0 humor e a critica social.

A figura 2 também apresenta os comentarios feitos pelos usuarios e
seguidores da pagina e, ao analisarmos, revela-se um conjunto significativo de
marcas da escrita digital, que evidenciam praticas discursivas marcadas pela
oralidade simulada, pela subjetividade afetiva e pela interatividade tipica das
redes sociais. Ainda que escritos, os comentarios reproduzem caracteristicas
da fala cotidiana, reafirmando a ideia de que, na comunicagao digital, os limites
entre oralidade e escrita tornam-se cada vez mais ténues. Um dos tragcos mais
recorrentes € a oralidade simulada, que, conforme Marcuschi (2001),
representa uma zona intermediaria no continuum entre fala e escrita. Em
ambientes digitais, essa mistura é evidenciada pelo uso de construgdes
sintaticas espontaneas, expressdes coloquiais e omissdes de pontuacio
normativa. Comentarios como “O auge eles tirando foto QUE MICO!
exemplificam esse fendmeno: a estrutura frasal simula uma fala indignada e
imediata, com uso enfatico de letras maiusculas e auséncia de pontuacao
formal. Como destacam Koch e Elias (2012, p. 18), “a linguagem digital se
adapta as condicbes de producdo e recepgao do meio eletrénico”, o que
legitima o uso de estratégias linguisticas mais livres, expressivas e

performaticas.

Outro marcador relevante € o uso da subjetividade e do posicionamento
emocional, expressos por meio de juizos de valor, ironia e sarcasmo.
Comentarios como “situagado desesperadora. imagina, em um planeta com 8
bilhdes de pessoas, a sua principal referéncia ser a virginia” revelam uma
tentativa de critica social por meio do exagero e da hipérbole. Essas
manifestacdes confirmam a observacdo de Recuero (2009), segundo a qual a
linguagem nas redes sociais esta profundamente associada as emog¢des, aos

vinculos sociais e a construgao de identidades discursivas.



Ademais, os comentarios apresentam um forte teor interativo e
colaborativo, que aproxima essa pratica da conversacido oral. Frases como
“Cada senador levou uma sacolinha de lembranca da wepink” ndo apenas
ironizam o conteudo da publicagdo como também pressupdem o conhecimento
compartilhado entre os interlocutores; nesse caso, a associagao entre o nome
da influenciadora e sua marca de cosméticos. Esse tipo de comentario
demonstra o que Xavier (2009) define como letramento digital colaborativo, ou
seja, praticas comunicativas em que 0s usuarios ndo apenas recebem, mas

também constroem, criticam e ampliam o discurso de forma coletiva.

Por fim, observa-se o0 uso recorrente da pontuagao expressiva, como 0s
multiplos pontos de exclamacgéo (“Circo, com todo respeito aos circos!!!!”) ou a
substituicdo de entonagdes orais por elementos graficos (maiusculas,
reticéncias, omissdes). Esses recursos ndo indicam desconhecimento da
norma, mas sim uma estratégia discursiva intencional, voltada a performance

comunicativa.

A figura 3 apresenta os comentarios feitos pelos usuarios e seguidores

da pagina do G1 no instagram na noticia da figura 1.

Figura 3 - Comentarios da publicagcéo da noticia do portal G1
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Fonte: pagina do G1 no Instagram

Nos comentarios analisados, observam-se diversos marcadores
caracteristicos da escrita digital, sendo um dos mais significativos a chamada
oralidade simulada. Esse fendmeno ocorre quando a escrita incorpora tracos
tipicos da fala, como informalidade, interjeicbes, entonagdo expressiva,
construgdes sintaticas simples e espontaneas, criando, assim, uma modalidade

textual hibrida, que mistura elementos orais e escritos.
Essa caracteristica pode ser notada em enunciados como:

a. “Vou entrar em depressao”
b. “Circo, com todo respeito aos circos!!!!”

c. “Ja chegamos ao fundo do pocgo ou ainda falta?”

Esses comentarios evidenciam uma linguagem marcada pela
espontaneidade, pela subjetividade e pelo tom emocional, o que reforca a ideia
de que a escrita digital ndo se pauta pelas normas formais da escrita
tradicional. Como destaca Marcuschi (2001), é incorreto tratar oralidade e
escrita como polos opostos e excludentes; na verdade, elas se articulam em
um continuum, no qual os textos podem transitar entre formas mais proximas
da fala ou da escrita, dependendo do contexto de produgdo e do suporte

utilizado.

A escrita digital, nesse contexto, favorece construgdes linguisticas que
simulam a performance da fala,como o uso repetido de pontuagao evidenciado
em “b” (“I'''") ou de perguntas retdricas, como evidenciado em “c”, com o intuito
de reforgar a expressividade e o engajamento com o leitor. Esse tipo de escrita,
conforme observa Koch e Elias (2012), ndo representa uma “ameacga” a lingua
padrdo, mas sim uma adaptacdo linguistica funcional, condizente com as

condigdes de produgao, circulagao e leitura nos ambientes digitais.

Além disso, os comentarios revelam um posicionamento ativo do sujeito,
gue nao apenas consome a informagao, mas interage com ela, por meio da

ironia, do humor e da critica social. Como aponta Xavier (2009), esse tipo de



pratica constitui uma forma de letramento digital colaborativo, no qual o usuario
atua como co-autor dos sentidos produzidos na rede, participando de maneira

ativa e critica dos discursos circulantes.

Esse processo também é favorecido pela propria estrutura das redes
sociais, que estimulam a participacdo por meio de curtidas, respostas e
compartilhamentos. A escrita, nesse ambiente, ganha funcdo performativa e
dialégica, muitas vezes buscando provocar reagdes ou alinhar-se com o ponto
de vista de outros usuarios. Recuero (2009) ressalta que a linguagem nas
redes digitais esta profundamente conectada as emogoes, as identidades e aos
vinculos sociais, € que a performance discursiva do sujeito € parte fundamental

da dindmica comunicativa nas plataformas digitais.

Portanto, os exemplos observados nao apenas ilustram o uso da
oralidade simulada, mas também demonstram como a escrita digital transforma
os modos de interagao e construgao do discurso. Trata-se de um ambiente no
qual a linguagem é moldada pelas tecnologias e pelas praticas sociais

emergentes, exigindo um olhar atento para suas especificidades.

Outro aspecto evidenciado na analise dos comentarios é a forte
presenca da expressao emocional dos usuarios, marcada por sentimentos
como frustracdo, indignacdo e sarcasmo. Essas manifestagdes tornam-se
evidentes em enunciados curtos e diretos, carregados de juizo de valor, como

demonstram os exemplos:

a. “Lamentavel!”
b. “A certeza da impunidade...”

c. “Parabéns ao povo... elegendo muito bem seus politicos.”

Enquanto a escrita jornalistica tradicional preza pela neutralidade e
impessoalidade, os comentarios em redes sociais assumem um tom subijetivo,
revelando opinides pessoais e posicionamentos criticos. Além disso,
observa-se um movimento de interagdo dialdgica: os comentarios recebem
respostas, curtidas e reagdes, criando uma dinamica proxima a de géneros

oralmente interativos, como o debate ou o férum de discusséao.



Essa caracteristica reforgca a ideia de que, no contexto digital, ha uma
hibridizagdo entre oralidade e escrita, resultando na emergéncia de novos
géneros discursivos que combinam tracos de ambos os modos de expressao.
Nesse cenario, o leitor ndo ocupa mais uma posi¢ao passiva, Como ocorre na
leitura de textos impressos, mas atua de forma ativa, interagindo, avaliando e
co-construindo sentidos com outros usuarios. Trata-se, portanto, de um

ecossistema comunicativo colaborativo e fluido, proprio da cultura digital.

Essa configuragcdo hibrida da escrita digital dialoga diretamente com a
proposta de Luiz Antdnio Marcuschi (2001) sobre o continuum entre fala e
escrita, ao evidenciar que a escrita pode ser tdo informal, interativa e
expressiva quanto a fala, dependendo do contexto de uso. Assim, a transicao
para o meio digital ndo apenas amplia as formas de participagédo discursiva,
como também reconfigura os modos de producgao, circulagado e recepgao de
discursos publicos, com implicagdes relevantes para a compreensao e o ensino

da linguagem na contemporaneidade.
5. Consideragoes finais

O objetivo deste estudo foi investigar as caracteristicas da escrita digital
encontradas em posts e comentarios nas redes sociais, observando como as
praticas de linguagem atuais desafiam as fronteiras tradicionais entre a fala e a
escrita. Através da analise de conteludos de uma pagina de noticias (G1) e de
uma pagina de humor (Jornal Sensacionalista), foi possivel notar tracos
comuns da escrita digital, como a simulagao da fala, a expressao de emogdes,
a pessoalidade, a troca de mensagens e o uso proposital de recursos de

linguagem fora das normas.

A escrita digital, como mostrado nesta pesquisa, ndo deve ser vista
como uma forma inferior ou distorcida da escrita tradicional, mas sim como um
jeito legitimo e adaptado as condi¢des técnicas, sociais e de comunicagao do
mundo digital. As conversas nas redes sociais mostram praticas de discurso
complexas, que misturam elementos da fala e da escrita, criando formas de
linguagem mistas que ficam em pontos médios da escala proposta por

Marcuschi (2001). E essencial deixar de lado a ideia de separacdo total entre



fala e escrita para entender a variedade de textos que surgem nos ambientes
digitais.

A analise dos comentarios mostrou que as pessoas que participam
dessas conversas nado apenas dao suas opinides, mas também criam
significados juntos, por meio de jeitos de falar marcados por ironia, humor,
julgamento, posicionamento politico e envolvimento emocional. Isso mostra que
a escrita digital é, acima de tudo, uma pratica social que acontece em um
contexto especifico, sempre mudando, influenciada por elementos culturais, de

ideias e tecnoldégicos.

Embora nossa andlise tenha se concentrado nos aspectos
sécio-discursivos dos textos digitais, percebemos o grande valor educativo que
eles carregam. Para estudos futuros, sugerimos levar essa investigacao para a
sala de aula de portugués, buscando integrar o mundo digital dos estudantes
ao aprendizado escolar. Acreditamos que o uso desses textos pode impulsionar
a leitura critica e a comunicacao dos alunos, além de atualizar a compreensao

sobre o uso da linguagem na sociedade atual.

Em resumo, a compreensao dos géneros digitais e suas peculiaridades
linguisticas € crucial tanto para a area de estudos da linguagem quanto para
encarar os desafios da educagéo neste século. A escrita digital, dindmica e em
constante evolugao, revela muito sobre como as pessoas se expressam, se

relacionam e constroem sentidos nas novas tecnologias de comunicagao.
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