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Resumo

O propésito deste artigo é relatar a relevancia do controle interno para gestdo municipal,
identificando suas estratégias e os desafios enfrentados pelos gestores publicos municipais na
atividade e manutencdo de um sistema de controle interno com capacitacdo continua de seus
membros de modo a alcancar um nivel ideal de acompanhamento e coordenagao em aplicagao de
verbas publicas seguindo as orientagdes das cortes supremas de fiscalizagdo como Tribunal de
Contas do Estado de Pernambuco, Tribunal de Contas da Unido e Controladoria Geral da Uni&o.
Consolidar informagbes e disponibilizando em meios que as tornem publicas, servindo como
instrumento que ofereca respostas a sociedade de como estdo sendo utilizados os recursos que o
municipio administra. Assim se conclui que analisando os trabalhos desempenhados pelo controle
interno € necessario superar os problemas no exercicio de suas atividades e manter um fluxo
continuo de capacitagdo com utilizagdo de Institutos e érgaos publicos que possibilitam esse
aprimoramento, possibilitando compreensao dos gestores publicos nos beneficios de um 6rgéo
que compde a estrutura municipal € capaz de realizar na execugcdo de seus trabalhos,
considerando a legalidade imposta por 6rgdos governamentais e alcangcando éxito na atividade
administrativa do poder publico municipal.

Palavras-chave: Capacitacao; gestao municipal; Informagoes; beneficios.

Abstract

The purpose of this article is to report on the relevance of internal control for municipal
management, identifying its strategies and the challenges faced by municipal public managers in
operating and maintaining an internal control system with continuous training for its members. This
is aimed at achieving an ideal level of oversight and coordination in the application of public funds,
following the guidelines of supreme auditing bodies such as the Court of Accounts of the State of
Pernambuco, the Federal Court of Accounts, and the Office of the Comptroller General of the
Union. Information should be consolidated and made available through channels that make it
public, serving as a tool to provide the society with answers regarding how the resources managed
by the municipality are being used. Therefore, it is concluded that by analyzing the work performed
by internal control, it is necessary to overcome the challenges in carrying out its activities and
maintain a continuous flow of training through institutes and public bodies that enable such
improvement. This allows public managers to understand the benefits that an internal control body,
as part of the municipal structure, can bring to the execution of its tasks, while considering the
legality imposed by government agencies and achieving success in the administrative activities of
municipal public power.

Keywords: Training, municipal management; Information, benefits.
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1 INTRODUGAO

Cada vez mais é fator determinante para todo governo municipal manter a
estrutura o desenvolvimento, aprimoramento e atualizagbes intelectuais do
controle interno seguindo todas as determinagdes que sdo direcionadas pelas
cortes supremas de fiscalizagdo objetivando o amplo controle dos recursos
publicos e promovendo uma governanga que venha atender objetivos tracados
por cada governo municipal, onde se busca pela eficiéncia, eficacia e efetividade
levando como tema principal um sistema de governo com o comprometimento
pleno em suas ag¢des de forma a atender as necessidades da sociedade e que
nao venha ter distorgbes nas atividades desenvolvidas, pois no setor publico o
correto uso de todos os recursos recebidos deve ser a meta principal de todo
gestor municipal.

Esses recursos devem ser conduzidos seguindo os principios da
administragao publica que estao presentes no artigo 37 da Constituicao Federal
de 1988, onde a administracdo direta e indireta de qualquer dos poderes da
Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios devem cumpri-los de
forma correta e eficaz, que sdo os principios da legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade e eficiéncia (Brasil, 1988).

Contudo, aliado a um conjunto de determinagdes e regulacbes que sejam
mecanismos de controle pleno e deve ser seguido por cada gestor publico.

O controle interno do municipio tem influéncia direta na administracao
publica desenvolvida pelo governante assim como em seus projetos de politicas
publicas que sao objetos de seu governo.

O que deve ser fator de observagcdo é o controle interno como 6rgao
necessario para um assessoramento ativo ao governo que estd conduzindo
administrativamente a cidade e manter um elo de cordialidade entre o governo e a
sociedade, pois assim valoriza a conduta de transparéncia e lisura nos atos que
sdo emanados da administragdo municipal.

A capacidade de manter um controle interno eficaz, atuante e capacitado
continuamente faz com que se mitiguem erros ou fraudes que muitas vezes

poderiam ser evitados. Confirmando sempre a necessidade que, mesmo apos ser



instituido, o controle interno municipal deve seguir em sua missao como 6rgéo de
controle e sempre com as boas praticas em suas acgoes.

Mesmo que tortuoso, sera sempre o objetivo do controle interno ir em
busca de atualizacbes legais e administrativas para seus procedimentos,
mantendo uma linha de analise e observagdes claras e objetivas, gerenciando
seus atos sempre em busca de uma gestdo responsavel e com um retorno social
mesmo em condigdes mais deficitarias que em alguns momentos possam se

encontrar os municipios.

O controle Interno é responsavel pelo aprimoramento ininterrupto da
esfera publica, averiguando as atividades desempenhadas pelos érgaos,
a efetivagao das leis, e, assim, colabora para a idealizagdo de uma boa
gestéo (Santos, 2014).

Diante de tudo que foi exposto até o momento, nessa introdugéo e no transcorrer
do trabalho, tem o objetivo de relatar a importédncia do controle interno em
acompanhar a canalizagdo dos recursos publicos até a sociedade para ocorrer a
utilizagdo correta e adequada dos recursos geridos pelos entes governamentais.
O dever do gestor publico em agir com honestidade, retiddo e ética no
desenvolvimento de suas fungdes sdo condi¢cbes indispensaveis € caminham
aliadas a capacidade técnica do seu quadro de assessores e servidores em

especial do controle interno.

2 METODOLOGIA - PROCEDIMENTOS UTILIZADOS NO TRABALHO

Este trabalho €& caracterizado com a utilizacdo de metodologia de
natureza qualitativa. E observado a captacédo de recursos por parte do municipio
do Jaboatdo dos Guararapes onde figura como um dos maiores arrecadadores de
receitas do estado de Pernambuco, assim como pelo controle e acompanhamento
de obras em realizagao, informando em que fase se encontram possibilitando
assim o acesso a informacgao pela sociedade (Pernambuco, 2023).

Aliado a esse sistema de metodologia também se fez uso de recursos de
pesquisa documental e bibliografica através de utilizagcdo de meios disponiveis

como artigos cientificos; legislagao; revistas congresso e encontros para pessoas



atuantes no controle interno, voltados para administracdo publica competente;
combate a corrupcao e fraudes.

A coleta de informagdes foram direcionadas as atividades desenvolvidas
pelo controle interno municipal, voltado para as atividades desempenhadas pelo
setor, sempre com o objetivo de disponibilizar uma continuidade de meios de
aprimoramento e educagao voltada para plena capacitacdo dos servidores que
atuam no controle interno do municipio, considerando as adversidades que
surgem no cotidiano dos trabalhos que séo desenvolvidos.

Buscou revelar as formas de acesso para capacitagcbes que sao
disponibilizadas por 6rgaos publicos de renomados conhecimentos, na forma de
ensino a distancia e assim propiciam ao municipio do Jaboatdo dos Guararapes o
acesso a informagdes que contribuem para a lisura de um controle governamental
exercido por seus gestores, mesmo quando n&o é possivel o dispéndio por parte
dos municipios de programas de atualizagdo para seus servidores. Este estudo
observa e relata os desafios e estratégias para desencadear uma administragcao
publica com qualidade, onde a capacitagdo dos servidores € uma condi¢cao de

grande importancia no Municipio (Jaboatdo dos Guararapes, 2023).

Essas analises propiciaram um texto descritivo e exploratdério, analisando
a capacidade de arrecadagao de receita; uma populacdo de 664.037 de
habitantes; bem como outras caracteristicas desse municipio em dados
informados pelo ultimo censo realizado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e

Estatisticas — IBGE, e do exercicio financeiro do ano 2023.

2.1 MUNICIiPIO DO JABOATAO DOS GUARARAPES

A Cidade do Jaboatdo dos Guararapes é integrante da Regido
Metropolitana do Recife, de acordo com o ultimo censo realizado pelo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica tem uma populacéo de 664.037 seiscentos e

sessenta e quatro mil e trinta e sete habitantes (IBGE 2022).

O seu PIB (Produto Interno Bruto - 2021) é de R$ 12.825.773.340,00

fazendo que a cidade do Jaboatdo dos Guararapes fique no Ranking



("classificagdo”) em segundo lugar no estado de Pernambuco ficando apenas
abaixo da Cidade do Recife (IBGE 2022).

O IDH - indice do Desenvolvimento Humano do Jaboatdo dos
Guararapes é de 0,717(IBGE 2022).

Para o trabalho e pesquisa que esta sendo desenvolvido é valido salientar
o reflexo positivo, pois a capacidade de um controle interno com foco em uma
gestao que busque o correto emprego dos recursos publicos do municipio com
transparéncia e probidade é algo que tem um retorno social bom mesmo diante

das necessidades e demandas da populagdo que se multiplicam cada vez mais.

Criar a possibilidade e realizacdo de atendimentos a sociedade € um
compromisso continuo, sobretudo para a camada mais humilde que na maioria
dos casos € o0 unico meio de acesso de servicos essenciais para ter uma vida

com mais dignidade e cidadania.

Investir em treinamentos e aprimoramento do quadro de servidores que
compde a Controladoria Geral do Municipio € algo que tem como objetivo sempre
a melhora dos procedimentos de controles que sao realizados com a busca de
mitigar erros e seguir na atividade de sempre melhorar e prover um controle
satisfatério diante de tudo que legalmente € cobrado pelos 6rgéos de fiscalizagéo
ao gestor governamental que esta gerenciando os recursos financeiros do

municipio e faz uso dos mesmos em suas politicas publicas desenvolvidas.

2.2 A RESOLUGAO T.C. N° 0001/2009

Com a elaboracao pelo tribunal de Contas do Estado de Pernambuco
desta resolucdo, figura como um marco no desenvolvimento do sistema de
controle interno de cada municipio do estado, onde fica bem estabelecido a
necessidade de um controle maior e de modo mais contundente que deve ser
realizado pelos municipios que sao jurisdicionados ao Tribunal de Contas do

Estado de Pernambuco TCE, no trato e gestao das atividades que cada ente deve

5



realizar com todos os parametros de uma boa gestao, fica bem claro no artigo
primeiro item | desta resolugdo a necessidade de uma unidade de controle interno
(Pernambuco, 2009).

Art. 1° Para os efeitos desta Resolugao, considera-se:

| - Sistema de Controle Interno (SCI) — o conjunto de normas, principios,
métodos e procedimentos, coordenados entre si, que busca realizar a
avaliacdo da gestdo publica e dos programas de governo, bem como
comprovar a legalidade, eficacia, eficiéncia e economicidade da gestao
orcamentaria, financeira, patrimonial e operacional dos 6érgdos e
entidades municipais (Pernambuco, 2009).

Como consta nesta resolugdo a obrigatoriedade de ser criado via lei
municipal um Sistema de Controle Interno por cada um dos municipios de
Pernambuco, também foi estipulado uma data para que essas unidades
jurisdicionadas comuniquem ao Tribunal de Conta de Pernambuco tal fato, assim
como o responsavel nomeado para chefia do Sistema de Controle Interno.
Também foi estabelecido pelo Tribunal de Contas de Pernambuco o dia
30/06/2009 como data a partir de qual sera cobrado o cumprimento dessa
obrigacdo. No paragrafo primeiro do artigo décimo dessa resolucao fica claro a
obrigagdo dos poderes municipais cumprirem com suas obrigagbes de
encaminhar ao TCE-PE, prazo de 30 (trinta) dias a contar da sangao e publicagcéo

0s seguintes pontos:

| - copia da lei municipal que instituiu o SCI e criou o Orgéo Central do
SCl;

Il - copia do ato que nomeou o servidor encarregado de chefiar o SCl;

Il - plano de agdo para a implantacdo das demais etapas de
estruturagao do SCI,

conforme os Anexos Il e Il desta Resolugéo, observando a data limite
estabelecida para implantagdo de cada agdo proposta (Pernambuco,
2009).

Assim, é observado a obrigatoriedade dos municipios de Pernambuco
acatar as determinacdes e caso contrario serdo tomadas as medidas cabiveis
pelo descumprimento do plano de criacédo, implantacdo e manutencéo do Sistema
de Controle Interno do municipio, sera remetido a relacido de Poderes municipais
que apresentam essa irregularidade ao Ministério Publico de Contas deste
Tribunal, que imediatamente vai representar ao Ministério Publico do Estado de

Pernambuco, para se tomar as a¢des legais necessarias (Pernambuco, 2009).



2.3 DO CONTROLE INTERNO MUNICIPAL

O controle interno municipal compreende o conjunto de medidas,
meétodos e procedimentos adotados pela administragdo publica para garantir a
legalidade, legitimidade, eficiéncia, eficacia e economicidade na gestdo dos
recursos publicos, sendo os pilares de sustentagdo dos controles internos e da
administragcado municipal. Este controle é exercido de forma preventiva e corretiva,
abrangendo aspectos financeiros, orgamentarios, patrimoniais e operacionais.

O controle de acordo com Castro (2001) € uma unido de dispositivos para
proteger os procedimentos executados pelo responsavel pelo erario publico o os
bens que compdem a estrutura do municipio em registros contabeis que emanam

confiabilidade ao que existe.

Segundo Cruz e Glock (2007) todo processo para estabelecer um
controle necessita de um planejamento prévio, onde se tem por objeto direcionar
o uso do recurso financeiro e alcangar a obtengcédo de algum bem ou realizagao de
servigos, conduzindo todas as atividades com gerenciamento e seguindo todas as

determinagdes legais que sao impostas no servigo publico.

Com a criagdo da Lei de Responsabilidade Fiscal (Lei 101/2000) ficou
estabelecido que o controle interno municipal deve ser exercido mediante
sistemas de controle interno que abrangem todos os poderes, incluindo os fundos
e entidades da administracdo direta e indireta. Além disso, estabeleceu que os
responsaveis pelo controle interno, ao tomarem conhecimento de qualquer
irregularidade ou ilegalidade, devem comunicar ao Tribunal de Contas do Estado
ou do Municipio, conforme o caso, e ao Ministério Publico. Ficaram determinadas
as normas de financas publicas voltadas para a responsabilidade na gestao fiscal,
com a responsabilidade e participacdo do Controlador do municipio no Relatério
de Gestao Fiscal — RGF, além de diversos relatérios que ficam obrigados a serem
publicados, possibilitando uma Transparéncia da Gestdo Fiscal do municipio
(Brasil, 2000).



O Controle Interno no setor publico municipal ficou com relevancia com a
Constituicdo de 1988, sendo estabelecido um sistema de controle interno em
todos os entes federal, estadual e municipal conforme descrito nos artigos 31, 70
e 74. Saliento que constavam nas constituicbes anteriores mecanismos de
controles, contudo foi na Constituicdo Federal de 1988 que ficou mais significativo
a atividade do controle interno com o propdsito de comprovar a legalidade e
analisar os resultados no tocante a eficacia e a eficiéncia da gestdo orcamentaria,
financeira e a gestdo do patriménio publico dos érgéos e entidades publicas
administrativas (Brasil, 1988).

Art. 31. A fiscalizagdo do Municipio sera exercida pelo Poder Legislativo
Municipal, mediante controle externo, e pelos sistemas de controle interno do
Poder Executivo Municipal, na forma da lei (BRASIL, 1988).

Nesse caso, com sua visao juridica Michel Temer (2003) analisa o artigo
31, onde consta a obrigatoriedade da cdmara municipal em acompanhamento dos
atos do executivo sobre o municipio, e influéncia do constituinte que direcionou a
anuéncia prévia da corte estadual que julga o administrador dos recursos do
municipio, onde pode ocorrer o ato de rejeitar a conclusao por sentenca de dois
tercos do legislativo, fato que ocorre apenas no nivel municipal onde a visdo do
constituinte foi focar em driblar questionamentos que favoreca concordancias ou
divergéncias na prestagdo de contas que tenham ramificagbes que envolvam
corporativismo ou desavenca entre os membros do legislativo municipal e o chefe

do executivo do municipio.

Contemplando o que é descrito no artigo 70 e 74 da Constituicdo Federal
de 1988,

Art. 70. A fiscalizacdo contabil, financeira, orgamentaria, operacional e
patrimonial da Unido e das entidades da administragao direta e indireta, quanto a
legalidade, legitimidade, economicidade, aplicagao das subvengdes e renuncia de
receitas, sera exercida pelo Congresso Nacional, mediante controle externo, e

pelo sistema de controle interno de cada Poder (Brasil, 1988).



Art. 74. Os Poderes Legislativo, Executivo e Judiciario manteréo, de
forma integrada, sistema de controle interno com a finalidade de:

| - avaliar o cumprimento das metas previstas no plano plurianual, a
execucao dos programas de governo e dos orcamentos da Uniéo;

Il - comprovar a legalidade e avaliar os resultados, quanto a eficacia e
eficiéncia, da gestdo orgcamentaria, financeira e patrimonial nos 6rgéos e
entidades da administragcao federal, bem como da aplicagdo de recursos
publicos por entidades de direito privado;

lIl - exercer o controle das operagdes de crédito, avais e garantias, bem
como dos direitos e haveres da Unido;

IV - apoiar o controle externo no exercicio de sua misséo institucional.

§ 1° - Os responsaveis pelo controle interno, ao tomarem conhecimento
de qualquer irregularidade ou ilegalidade, dela dar&o ciéncia ao Tribunal
de Contas da Uniao, sob pena de responsabilidade solidaria.

§ 2° - Qualquer cidadao, partido politico, associagéo ou sindicato é parte
legitima para, na forma da lei, denunciar irregularidades ou ilegalidades
perante o Tribunal de Contas da Uniéo (Brasil, 1988,cap.l, art. 74).

Observando o que é descrito nesses artigos da Constituicdo Federal de
1988 fica direcionado essa legislacdo ao poder de controle da Unidao, contudo
sob hipdtese alguma estes artigos ficariam sem abranger os Estados, Distrito
Federal e Municipios, pois a determinagéo legal abrange a todos e sem distingao
cujo proposito principal € manter uma administragdo publica com resultados
absolutos mantendo a lisura e transparéncia dos atos governamentais de modo
continuo (Brasil, 1988).

3 JUSTIFICATIVA, DESAFIOS E ESTRUTURA FiSICA

3.1 FUNDAMENTO

A necessidade de administrar e dirigir com uma condigao de primazia e
responsabilidade no trato dos recursos publicos, considerando os atos de decisao
de cada governo que deve ser realizado com toda seguranga e provendo a
sociedade em suas necessidades € algo que impde a cada gestor publico a lisura
em cada politica publica planejada, arquitetada e posta em pratica e sempre
demonstrando esta execu¢gdo com o acompanhamento e utilizagdo dos érgaos de
controle interno e externo, atestando que realizou essas atividades de modo
certo.

Desse ponto, fica evidente relatar os desafios e necessidades que séo

verificados pelos 6rgaos de controle interno no aspecto geral de todos os



governos, contudo sem deixar de visualizar a questao dos controles internos que
fazem parte dos municipios brasileiros, onde o gestor ndo pode nem deve ficar a
parte das orientagdes legais trabalhadas por este 6rgdo municipal, resguardando
0 governo e o erario publico contra atitudes irregulares como fraudes e desvios,
devendo o controle interno ser alojado em ambiente fisico com condigdes de

trabalho, possuir equipamentos para desenvolver suas atividades.

3.2 DESAFIOS

Diante de demandas com grandes movimentagbes de valores que s&o
geridos pelo ente governamental se torna preponderante o trato com observancia
aos principios da administracdo publica que estdo presentes no artigo 37 da
Constituicdo Federal de 1988, e direcionam ao padrao que as organizagdes
administrativas devem seguir com o gerenciamento dos recursos publicos e das
coisas publicas de um modo geral, buscando sempre administrar em prol de
todos, disponibilizando o acesso a servigos, sejam eles de carater basicos ou de
natureza mais complexa, onde pode demandar mais empenho e recurso que
deve ser disponibilizado pelo governo (Brasil, 1988).

Tudo que é objeto para politicas publicas, sejam realizadas com zelo e
com uma administragao publica sempre buscando pela qualidade que em alguns
casos fogem a essa regra, contudo possibilitando o acompanhamento do publico
em geral através de meios de acesso mais simples e diretos de modo a permitir a
transparéncia nessas realizagdes (Pernambuco, 2022).

O principio da legalidade expressa uma viséo de lei como ato superior
sobre qualquer direito de outra natureza. A legalidade exercida pela
Administragcdo Publica deve subordinagdo literalmente a norma, e na
administragcdo publica s6 podera criar um ato, organizar um concurso para
empossar novos servidores, quando a norma possuir, termos que
responsavelmente esteja prevista em lei, em que seja disposto em atividades
administrativas inerente a funcionalidade do 0rgdo, seja no processo
administrativo de controle interno da legalidade dessas atitudes administrativas.

A legalidade é algo que se dissemina quando realizada de modo

contumaz e sendo uma ferramenta plena do controle interno municipal.
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3.3 ESTRUTURA FiSICA E AUTONOMIA

Como condigdo “sine qua non” (“‘indispensavel’), para realizagdo de
trabalhos do setor de controle interno municipal, a estrutura fisica € algo que nao
deve ser desconsiderada; as necessidades especificas da organizagdo de
controle interno deve possuir um espaco projetado para promover com eficiéncia,
seguranca e transparéncia as atividades ali desenvolvidas.

A reparticdo do controle interno municipal deve esta localizado em um
local acessivel e centralizado para facilitar a comunicagdo e a interagdo com
outros departamentos e funcionarios municipais, possuir espago suficiente para
acomodar todos os funcionarios e equipamentos necessarios para realizar os
trabalhos de controle e em alguns casos atividades que requerem maior sigilo.

Um fator que se torna de grande importancia esta ligado as medidas de
seguranca fisica adequadas para proteger informacdes sensiveis e equipamentos
contra roubo, danos e acesso de pessoal ndo autorizado (Santos, 2014).

Acessibilidade para o publico é condi¢gao que o controle interno municipal
deve oferecer através de servigos por midias digitais ou presencialmente, como
tomar conhecimento e coletar denuncias de irregularidades, reclamag¢des do que
estd sendo oferecido pelo governo do municipio, e também receber elogios e
aplausos. E importante que a estrutura fisica seja acessivel para todos os
cidadaos, com horario de funcionamento adequado e instalagdes adequadas para
receber visitantes e possibilitar também uma transparéncia das atividades

realizadas pelo ente municipal.

“‘Apesar da importdncia de se ter uma estrutura adequada, muitos
municipios ainda ndo possuem uma estrutura fisica, conforme concluem
em seus estudos’(Araujo et al., 2017 apud De Oliveira, 2023, p. 10).

Autonomia nas atividades desenvolvidas pelo setor de controle interno,
refere-se a capacidade e independéncia dos 6rgaos controle interno dentro da
estrutura governamental local. Alguns pontos devem ser estabelecidos para ter
um funcionamento adequado e que ndo venha a comprometer essa autonomia

nos trabalhos desenvolvidos (Santos, 2014).
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A Estrutura Organizacional deve ser clara e bem definida para o controle
interno municipal, que deve ser independente e ter autoridade para exercer suas
fungdes, possuir independéncia das wunidades administrativas que ele
supervisiona. Isso significa que ele ndo deve estar sujeito a influéncias externas
ou pressbes politicas que possam comprometer sua objetividade e
imparcialidade.

O acesso deve ter amplitude a todas as informacbes e recursos
necessarios para realizar suas fungbes adequadamente. Isso inclui acesso a
dados financeiros, administrativos e operacionais relevantes, bem como recursos
humanos e financeiros adequados para realizar auditorias e investigacoes.

Os monitoramentos e avaliacbes constantes realizados pelo controle
interno das atividades governamentais municipais servem para garantir o
cumprimento das leis, regulamentos e politicas estabelecidas, torna necessario o
uso dessa autonomia, e podem envolver auditorias internas, revisbes de
conformidade e avaliacao de riscos.

E imprescindivel que as autoridades municipais estejam comprometidas
em fortalecer e apoiar o controle interno como parte fundamental da governanca

municipal transparente e responsavel.

Na visdo de Cavalheiros e Flores (2007) autonomia profissional
evidencia: O amplo acesso aos documentos e conhecimento sobre o trabalho a
ser executado para utilizar suas atividades de modo eficaz, e aliado a este ponto
possuir a capacidade de averiguar e catalogar de alcangando o objetivo definido
para cumprir as atividades necessarias em face da determinagao legal,
possibilitando a defesa de quem se submeter as averiguagbes, sem que sua
posicdo hierarquica venha dificultar o trabalho do servidor do controle interno

incumbido da atividade a ele confiado de acordo com sua qualificacdo funcional.

E valido ressaltar que na atividade desenvolvida pelo 6rgédo de controle
Interno municipal deve haver o pleno entendimento que autonomia profissional
deve respeitar e considerar a metodologia hierarquica instituida no ente
governamental. N&do devendo confundir autonomia com auséncia de hierarquia,

tendo em vista que todos sao servidores publicos e se submetem a normativos e
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regulamentos e os membros do controle interno do municipio nao ficam aquém
desses regramentos, ndo podendo exorbitar a atividade peculiar ao cargo que

ocupa.

4 RESULTADOS DA PESQUISA

4.1 CAPACITAGAO NO CONTROLE INTERNO INSTRUMENTO DE GESTAO

Diante de tudo que foi ja foi contextualizado na importancia do controle
interno  municipal com a realizacdo de todas as suas atividades desde o
planejamento até o desfecho final que € o correto uso dos recursos publicos com
atos administrativos aceitaveis, € valido salientar as dificuldades que s&o
apresentadas, os riscos especificos que as prefeituras enfrentam como desvios
de recursos publicos, nepotismo, contratagdes irregulares, falta de transparéncia,
entre outros, sdo fatores que corroboram para a entidade publica municipal, e
para toda sociedade que € notoério a continuidade de sistemas de atualizagdes e
todos os meios necessarios para capacitagao continua da Controladoria, através
de investimento em capacitagdo e treinamento dos servidores publicos
responsaveis pelo controle interno. Isso pode incluir cursos, “workshops”
(“oficinas”), seminarios e programas de desenvolvimento profissional, com o
propésito impar de conduzir o ente publico de forma legal.

E valido transparecer a disponibilizagdo de cursos em sites
governamentais que conduzem ao aprimoramento funcional, como os que s&o
oferecidos pela Escola Virtual - que é organizado na Escola Nacional de
Administracdo Publica ENAP, onde consiste bloco de servigos disponibilizados
em um portal unico de governo, para os funcionarios publicos que buscam
capacitacao e aprimoramento no servico publico desempenhado. Existe um
catalogo de cursos das principais escolas de governo e centros de capacitagéo da
administragcdo publica, e hoje no acervo de cursos oferecidos pela Escola
Nacional de Administracdo Publica ENAP, se encontram cursos que sao
disponibilizados pela Controladoria Geral da Unido, direcionados para os

controles internos.
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O Instituto Legislativo Brasileiro ILB, 6rgao vinculado ao Senado Federal,
figura também como disseminador de cursos de aprimoramento e capacitagao.

No nivel estadual o Tribunal de Contas de Pernambuco por meio da
Escola de Contas Publicas, Professor Barreto Guimaraes 6rgao autdnomo que é
vinculado a presidéncia deste tribunal; possui plenas condigdes de transmitir
educacdo aos servidores publicos e a sociedade de um modo geral, com o
objetivo de melhoria da gestédo publica no estado e nos municipios.

Pelo que foi analisado neste trabalho, e na incumbéncia do controle
interno do municipio o foco na capacitacdo dos servidores publicos mesmo que
em alguns casos sejam necessario a utilizagdo de recursos do ente municipal,
para participacdo em congressos, e demais eventos com o objetivo de propor
uma atualizagao funcional e uso correto das ferramentas na condugao da gestao
publica, demanda uso de recursos para realizar despesas com inscrigdes,
hospedagem e diarias.

Todavia € possivel também ter uma conducdo de capacitacédo
desenvolvida com o uso desses institutos de ensino, onde grande parte dos
cursos ministrados, sdo disponibilizados em ensino a distancia e sem nenhum
dispéndio por parte do ente municipal para custear, promover e realizar a
utilizacdo desses cursos de capacitacdo, o que favorece principalmente os
municipios de menor porte onde os orgamentos, e disponibilidade financeira sao
poucos para essas atividades ou entdo ndo contempla essa execugao devido as
necessidades mais importantes para atendimento a populagéo.

Fazer uso desses instrumentos de aprendizado é algo que propicia
informagdes e condutas mais certas. Uma comunicagdo por meio dos gestores
informando a todos os servidores e em especial do controle interno a realizagao
dos cursos é algo que deve fazer parte da rotina no ente governamental através
de uso do site do municipio ou através de midias de informacgéo.

A complexidade do ambiente regulatorio e legislativo que envolve todas
as prefeituras, com diversas leis, decretos, normativas e instrugdes
administrativas que impactam diretamente nas praticas de controle interno so6
mostra que o0 municipio deve ficar ciente da necessidade de manter-se

constantemente atualizado para garantir a conformidade com todas as exigéncias
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legais para n&o ser surpreendido nem cair em uma situagao de inconsisténcia

profunda na condugao do ente municipal.

Fazer uso das inovagdes tecnoldgicas nas atividades do controle interno,
se estabelece como fator de desenvolvimento e aprimoramento das técnicas para
implementar sistemas de gestdo eficientes, proteger dados sensiveis dos
cidaddos e acompanhar as inovagdes tecnoldgicas que podem otimizar os
processos administrativos, sendo esses meios, instrumentos na atualizagdo do
controle interno, no seu trabalho diario através da implementacao de “softwares”
(“programas”) de gestéo, sistemas de auditoria eletrénica, ferramentas de analise
de dados, entre outros recursos tecnologicos.

Segundo Sousa et al.(2005) o uso dos recursos de informatica € uma
ferramenta de grande repercussdao na atividade do controle interno onde
desenvolve e cria canais de movimentagdes sociais, politicas e presta contas de
tudo que foi realizado pelo gestor municipal, onde o recurso de informatica deve

ser do conhecimentos de todos que operam o sistema concebido.

Ja para Ruediger (2002) a possibilidade de criagcdo de governo com
mecanismos de recursos tecnoldgicos faz mostrar a capacidade de construir um
governo de modo cibernético, sendo o prolongamento do estado real, figurando

como instrumento de reproduzir o proprio governo.

4.2 A CAPACITAGAO CONTROLE INTERNO DO MUNICIPIO DO JABOATAO
DOS GUARARAPES.

Constituir um propdsito de qualificagdo € um fator de buscar uma
prestacdo de servicos publicos com a qualidade essencial para atender aos
cidaddos de cada municipio. E observado que procedimento de capacitagdo no
controle interno é crucial para o municipio pela necessidade de melhorar a
eficacia dos processos internos, fortalecendo a governanga em conformidade

com normas e regulamentos, e promover uma cultura de responsabilidade e
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integridade. Foram direcionados procedimentos especificos implementados pelo
municipio para capacitar seus funcionarios em controle interno como cursos e
objetivos voltados para pratica de gerenciamento no ente municipal.

Cursos para capacitacdo em mecanismos de plataformas de analises de
dados Power Bl (2023), foram realizados formando servidores e demonstrando a
sua utilizacdo nos meios de transparéncia de dados do ente municipal, vide figura
1.

Figura 1 - Painel, Acompanhamento de obras?
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(Jaboatao dos Guararapes, 2023)

Também foi ministrado treinamento, para servidores, a respeito de
modelagem e automacgao de processos, através da plataforma Bizagi (2023), a
ferramenta utilizada pelas organiza¢des permite criar e documentar processos de
negécio com um conhecimento de cada etapa, identificando falhas e barreiras
para entrega de trabalhos eficientes permitindo melhoria de processos e

objetivando aumentar a eficiéncia da organizacgao.

2Painel Acompanhamento de obras-2023 Disponivel em:
https://portaldatransparencia.jaboatao.pe.gov.br/acompanhamento-de-obras/ Acesso em: 24
abr.2024
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Participagdo em féorum onde sao tratados temas que sao recorrentes nas
midias como combate a corrupg¢ao. A participagao dos servidores da controladoria
geral do municipio possibilita aprimorar ferramentas de controle, fomentar a
transparéncia, estimular a cultura de integridade no municipio sempre em busca
de medidas anticorrupcgao.

Em 2023 foi implementado, através da Corregedoria do municipio do
Jaboatdo dos Guararapes, que faz parte da Controladoria, o programa “Conduta
consciente, punicao ausente” voltado a prevenir infragées através de mecanismos
como conscientizagdo e capacitagao dos servidores, e diante desse trabalho
desenvolvido as denuncias passaram a ser mais elaboradas, e confiaveis o que
possibilitou uma apuracdo mais consistente.

Com a implantagdo desse programa o municipio alcangou o terceiro®
lugar no 4° prémio nao aceito corrupcao, na categoria Governanga Corporativa.
Que foi instituido pelo Instituto ndo aceito corrupgéo - INAC.

O uso evolutivo de tecnologia figura como um indispensavel instrumento
onde facilita e aprimora os trabalhos dos 6rgaos de controle interno, permitindo
uma analise mais eficiente e abrangente das informagdes. Ferramentas como
softwares (“programas”) de gestado, sistemas de controle eletronico e plataformas
de andlise de dados podem auxiliar na identificacdo de irregularidades, na
automatizacdo de processos e na geragao de relatdérios mais precisos onde os
questionamentos do auditor externo, passam a nao ter capacidade de colocar em
duvida o trabalho desenvolvido, devido ao grau de certeza e clareza no que foi
analisado e sera descrito no parecer construido pelo Controle Interno.

Em consonancia com a lei de licitagdes e contratos, (Lei n® 14.133/2021),
foi constituido o guia de orientacdo para gestores e fiscais de contratos tendo
como foco os processos de aquisicdo de bens e servicos executado pelo
municipio do Jaboatdo dos Guararapes sendo este guia, elaborado pela
Controladoria do municipio em parceria com a Procuradoria do Municipio e

Secretaria de Administragdo municipal; um guia de orientagdo com foco nas

3Ganhadores-cantegoria governanga corporativa 2024 Disponivel em:
https://www.naoaceitocorrupcao.org.br/post/4%C2%BA-pr% C3%AAmio-n%C3%A3o0-aceito-
corrup%C3%A7%C3%A30-ganhadores
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atividades desempenhadas pelos Gestores e Fiscais de contratos, onde o objetivo
€ o gerenciamento adequado das etapas de aquisi¢des e o correto uso do erario
municipal tendo foco na transparéncia e legalidade das operagdes (Brasil, 2021).
O municipio em 2023, arrecadou R$ 1.896.169.663,32 (um bilhdo
oitocentos e noventa e seis milhdes cento e sessenta e nove mil seiscentos e
sessenta e trés reais e trinta e dois centavos) — Vide graficos* da figura 2,
necessita possuir mecanismos de controle interno atuante (Pernambuco, 2023).

Figura 2 — Arrecadacao Jaboatdo dos Guararapes.

Prefeitura Municipal do Jaboatao dos Guararapes

Receita Total Arrecadada: R$ 1.896.169.663,32

i RECEITA MENSAL ARRECADADA NO RECEITA ANUAL ARRECADADA RECEITA FREVISTA X ARRECADADA EM 2023
EXERCICIO 2023
s &
g
2.000.000.
o0
3000000,
000 ARRECADADA
200,000, 100000 PREVIZTA
o0 Qod
100000,
000 3 Hs
; D B R ok gk Rs 1.896.169.663,32
Jan 4 hu out

2.391.452.681.,00

Anilise Vertic

o

EXPORTAR

Receita Receita Arrecadada (R$)

{%¥) Receitas Comentes 1.851 857 254 17

(¥} Receitas de Capital

(& DedugSo de Repsitas

® Fonte: SAGRES | & (Ultima atualizag3o: 31/12/2023)
Az Informagties a0ul apresentadas reflatem o CoNtE0Od nviado Dels EBSIOres & NAD MEgrasentam. necessariaments dados auditados.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

O objetivo deste artigo consiste em destacar a importancia e a
necessidade premente de capacitar os servidores para garantir um desempenho
eficaz em suas atividades. Buscar demonstrar como a capacitagédo continua é
fundamental para equipar os servidores do controle interno do municipio com as
habilidades necessarias para enfrentar os desafios em constante evolucdo de
seus ambientes de trabalho, promovendo assim um servigo publico de maior
qualidade e €ficiéncia.

A partir do que foi abordado na literatura, com analises e verificagdes das
informacbdes pesquisadas fica claro a necessidade de sempre manter a
consciéncia para capacitacao diante de tudo que legalmente é imposto e nao se
limitando apenas as determinagbes legais, ir em busca com as inovagdes
tecnoldgicas que a cada momento se inova para com isso produzir um avango na
melhoria da administragdo publica municipal.

Com esse aprimoramento técnico implementado é possivel também ter a
capacidade de se atestar o maximo de atendimento para populacédo de forma que
traga melhorias na vida de todos, tudo isto sendo realizado com transparéncia na
gestdo, permitindo que os cidadaos tenham acesso as informagdes sobre como
os recursos estdo sendo utilizados; isso contribui para aumentar a confianga da
populacao nas instituicbes governamentais e no processo de tomada de decisao.

Prevenir e detectar fraudes e irregularidades se alcanga com
treinamentos e desta maneira se torna capaz identificar e corrigir problemas antes
que eles tomem maiores proporgdes, protegendo os interesses publicos e
garantindo a integridade do sistema.

Segundo Angeli, Silva e Santos (2020) € observado que nas unidades de
controle interno dos municipios alagoanos a oferta de capacitagéo € insuficiente,
diante da necessidade de um sistema de controle interno mais atuante e que
venha a desenvolver um gerenciamento de recursos de maneira efetiva e com
eficiéncia para esses municipios que possuem um corpo funcional em um nuamero

reduzido e no qual lidar com os desafios se torna uma situagao dificil.
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Os desafios fazem parte das atividades de controle interno em qualquer
municipio, contudo com capacitacdo e atualizagcdo do controle interno se passa a
promover um servico com estratégias bem definidas para desenvolver uma
gestao publica mais digna, por tudo que ja foi relatado e deve ser uma atitude que
faca parte de todos os governos e ter sempre politicas publicas incentivando
todos os entes governamentais a pratica de aprendizado técnico e
aprimoramento, independentemente do tamanho geografico, numero da
populagao e dos recursos que sao recebidos, pois garantir uma melhoria em suas
politicas publicas € uma atribuicdo de qualquer governo e em qualquer nivel.

Todavia é 6bvio que diante de todos os desafios que € submetido o
controle interno municipal diariamente e em alguns casos cada vez mais rapidas
e avangadas as atitudes de erros induzidos pela ma fé e fraudes; alguns
mecanismos de verificacdo podem nao ter a percep¢ao no momento imediato e
correto para coibir de forma contundente o fato ocorrido.

Ter a visdo que o controle interno € um 6rgao infalivel seria algo que
transcende a um raciocinio légico e caso isso realmente ocorresse nao
necessitariamos de uma leva de condutas para o aprimoramento e capacitagao
continua dos seus representantes e funcionarios que compde este 6rgao.

Geralmente todo delito se inicia com erros projetados para se verificar a
capacidade de diagndstico por parte do controle interno e os valores que séo
colocados a prova possuem uma monta de pequeno valor, caso nao sejam
detectados num curto intervalo de tempo, pode enveredar para desfalques e
fraudes com valores e repercussdes bem maiores.

Segundo Crepaldi (2002) também visualiza que falhas podem figurar um

ponto restritivo do controle interno que esta sendo desenvolvido.

As falhas e erros acontecem e ndo devem ser aceitas nem perpetuadas.
O propésito do controle interno é fazer o adequado combate aos erros sejam eles
por deficiéncia técnica do servidor ou por alguma manipulagao ou conluio onde se
canaliza para fraudes no meio publico.

Desenvolver a atividade necessaria ao controle interno de qualquer

municipio é trabalhar com foco no gerenciamento publico, se antepondo aos fatos
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perversos que vao afetar num primeiro momento o ente governamental, e suas

repercussdes se voltando de maneira esmagadora na sociedade.
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