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“E se aqui estamos, cantando esta cangao

Viemos defender a nossa tradicdo

E dizer bem alto que a injustica doi

Noés somos madeira de lei que cupim néo roi”
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RESUMO

Desde suas origens no Brasil, o Carnaval incorpora elementos que, em dialogo com
diferentes manifestagdes culturais, expressam de forma singular a complexidade da
identidade brasileira. Na cidade do Recife, essa manifestacdo possui um forte valor
cultural e econbmico, além de particularidades e contradicdes proprias. Com a
chegada da pandemia do Covid-19, o evento passou por uma pausa em sua
realizacado tradicional. Apds dois anos, o Carnaval de 2023 marcou o retorno da
festa, e coube a Prefeitura do Recife realizar essa comunicacdo. Esse estudo
propde uma analise sobre como ocorreu a abordagem dessa retomada na estratégia
de comunicacado digital da Prefeitura. Para essa finalidade, refletimos sobre o
impacto que o Carnaval possui para o Recife, analisando como a pandemia afetou a
sua realizacdo. Dentro desse contexto, observamos como a comunicagao digital dos
orgaos publicos se articulou, analisando os principais formatos e elementos
utilizados nas publicagbes do Instagram da Prefeitura do Recife sobre o Carnaval de
2023. A relevancia do estudo & apresentada uma vez que ele pode servir para
revelar o Carnaval como manifestagcao cultural, identificar as consequéncias da sua
suspensdo, assimilar os desafios e expectativas envolvidas no processo de
retomada, compreender as possibilidades que o digital traz para a comunicagao
publica, trazer melhorias para futuras campanhas de divulgacédo de eventos culturais
e evidenciar o Carnaval como estratégia politica. Selecionamos para a analise os
conteudos publicados entre os dias 27 de janeiro de 2023 e 25 de fevereiro de 2023,
realizando a leitura flutuante, exploragdo do material e o tratamento dos resultados.
Os achados indicam que a Prefeitura do Recife esteve em constante tentativa de
aproximagcdo com o publico, e para isso, buscou internalizar o Carnaval,
institucionalizando a festa e fazendo com que a divulgagédo da retomada tomasse um
forte aspecto politico de validagdo do 6rgao publico. Ao concluir esse trabalho,
percebemos que o Carnaval simboliza muito mais do que uma celebracdo da
identidade popular. Ele também se configura como um espago onde o poder publico

busca afirmar sua presenca e seu papel diante da sociedade.

Palavras-chave: Carnaval do Recife; Comunicagao digital; Prefeitura do Recife;

Instagram; Pandemia.



ABSTRACT
Since its origins in Brazil, Carnival has incorporated elements that, in dialogue with
different cultural manifestations, uniquely express the complexity of Brazilian identity.
In the city of Recife, this celebration holds strong cultural and economic value, along
with its own particularities and contradictions. With the arrival of the Covid-19
pandemic, the event experienced a pause in its traditional format. After two years,
the 2023 Carnival marked the return of the festivities, and it was up to the Recife City
Hall to communicate this comeback. This study proposes an analysis of how this
return was addressed in the municipality’s digital communication strategy. To this
end, we reflect on the impact of Carnival for Recife, analyzing how the pandemic
affected its realization. Within this context, we observed how public institutions
structured their digital communication, analyzing the main formats and elements
used in the Recife City Hall's Instagram posts about the 2023 Carnival. The
relevance of this study lies in its potential to highlight Carnival as a cultural
manifestation, identify the consequences of its suspension, understand the
challenges and expectations of the resumption process, explore the possibilities that
digital media offer for public communication, suggest improvements for future event
promotion campaigns, and reveal Carnival as a political strategy. For the analysis, we
selected content published between January 27, 2023 and February 25, 2023, and
applied exploratory reading, material exploration, and data interpretation. The
findings indicate that Recife City Hall made consistent efforts to connect with the
public and, in doing so, sought to internalize and institutionalize Carnival, turning the
communication around its return into a political strategy that reaffirmed the
institution’s legitimacy. In conclusion, this study reveals that Carnival symbolizes
more than just a celebration of popular identity. It also represents a space where

public authorities seek to affirm their presence and role in society.

Keywords: Recife Carnival; Digital Communication; Recife City Hall; Instagram;

Pandemic.
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1 INTRODUCAO

O palco das mais vibrantes expressdes da identidade nacional também é um
espaco de contradigdes, onde sdo tensionadas diferentes dimensdes da realidade
social brasileira. No Carnaval, fantasia e realidade se misturam, assim como o poder
e a subordinagado, o certo e o errado, a alegria e a violéncia. Ele reflete a forma
como a sociedade lida com suas incoeréncias a partir de uma desordem permitida,
reforcando a propria ordem social. Afinal, quando chega ao fim, e a ordem social
tradicional retoma o seu lugar, as energias contestadoras ja foram canalizadas para
um contexto permitido (DaMatta, 1997).

Desde o seu nascimento, a manifestagao passou por diversas influéncias em
sua constituicdo, resultando em uma diversidade de formas de expressao nos
diferentes cenarios sociais e geograficos brasileiros (Lapiccirella, 1996). Na cidade
do Recife, é possivel observar como o seu surgimento expds contrastes que se
estabelecem até os dias de hoje e que geram um fluxo particular nas relagdes
sociais.

Em 2020, o mundo observou a chegada da pandemia do Covid-19, o que
pausou a realizacdo de diversas celebragcbes da cultura popular (Cavalcanti e
Gongalves, 2021, p. 8). A suspensao das atividades carnavalescas afetou iniumeras
esferas da sociedade, incluindo os setores da economia que sao intensamente
movimentados nesse periodo, como por exemplo o turismo, que apresentou uma
queda de 72% durante o contexto pandémico (EMPETUR, 2023).

A festa so ressurgiu no ano de 2023, passados dois anos de suspensao. Sua
realizacao foi cercada de expectativas e, claro, a saudade do povo em novamente
preencher as ruas. Tudo isso fez com que a celebragdo adquirisse um significado
que foi além do festivo, que a permitiu ser assimilada como simbolo da recuperacao
da alegria e da identidade recifense, tdo presentes no Carnaval. Em 2023, como
ocorre habitualmente, a Prefeitura do Recife teve o importante papel de realizar a
divulgacdo desse retorno e, para essa finalidade, utilizou, entre diversas outras
ferramentas, sua conta institucional no Instagram. De acordo com a Prefeitura, a
escolha da plataforma foi uma maneira de democratizar e ampliar a eficiéncia da sua
comunicacao (Prefeitura do Recife, 2023).

De modo geral, buscamos compreender como as publicagdes no Instagram

da Prefeitura do Recife retrataram e comunicaram o Carnaval de 2023. Para a
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anadlise do conteudo, realizamos uma pré-analise, interpretacdo dos dados e
conexao com o referencial tedrico trazido ao longo deste trabalho. Em relagdo a
estruturacdo, apdés a introdugdo, trouxemos o capitulo do referencial tedrico
apresentando parte do surgimento do Carnaval no Brasil, para melhor entendermos
as influéncias que culminaram na festa dos dias atuais. Passamos também por
algumas atuagdes da Prefeitura do Recife na gestdo de 2001, com a proposta do
Carnaval Multicultural. Por fim, ainda no capitulo citado, contextualizamos o periodo
inicial da pandemia. Apés isso, analisamos a comunicagdo publica e suas
possibilidades dentro da plataforma Instagram, destacando a atuacao da Prefeitura
do Recife em seu perfil institucional. No capitulo seguinte, encontra-se a
metodologia utilizada. Em seguida, apresentamos a analise do conteudo, contando
com a leitura flutuante, a interpretacdo dos dados e a assimilagdo com o referencial

tedrico. Por fim, no ultimo capitulo, encontram-se as consideracdes finais.

1.1 JUSTIFICATIVA

Inicialmente, o interesse pelo tema desse trabalho surgiu a partir da afinidade
da autora por conteudos relacionados a comunicagao digital e cultura popular, e
também a partir da leitura do livro Carnaval do Recife, do autor Leonardo Dantas
Silva, que relata acontecimentos histéricos relacionados a festividade. A partir disso
e com o entendimento da relevancia do Carnaval, foi possivel perceber que a
suspensdo da sua realizagao produziu complicagdes na cidade do Recife. Quando o
ressurgimento da festa passou a ser uma realidade, o cenario observado foi de
muita expectativa e animagao, e € fundamental compreender de que maneira a
comunicagado publica contribuiu para esse processo, visto que a divulgagcéo é
realizada pela Prefeitura do Recife.

O estudo esta inserido em debates sobre as possibilidades trazidas pelo
digital para a comunicagao publica, considerando o acentuado avango do uso das
midias sociais. A escolha do Instagram se deu devido ao seu crescimento, sua
popularidade e também as muitas possibilidades de interagao dentro da plataforma.
Ao longo do trabalho, identificou-se que ainda ha um namero reduzido de pesquisas
que analisam especificamente como a Prefeitura do Recife utiliza esse meio para

divulgar eventos culturais.
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Em relacdo ao impacto pratico, a partir de analises como essa acreditamos
que seja possivel aprimorar futuras campanhas de divulgagdo de eventos culturais
em geral, permitindo o desenvolvimento de abordagens mais estratégicas e
eficientes, pois, além do foco no engajamento € preciso entender qual € o verdadeiro
significado da festividade para a sociedade. Também € possivel que os resultados
obtidos possam servir como referéncia para outras administragdes publicas que
buscam otimizar sua presenca digital e fortalecer a interagdo com os cidadaos por
meio das midias sociais.

De igual modo, o estudo pode contribuir para compreensao do Carnaval como
ferramenta politica, ja que deixa em evidéncia como a festividade é utilizada pela
gestdo municipal para projetar sua imagem, construir narrativas institucionais e
estabelecer proximidade com a populagcdo. Ao demonstrar o papel da Prefeitura
nessa conjuntura, a pesquisa estimula um debate sobre os limites entre a

valorizacao cultural e a instrumentalizacao politica da festa.

1.2 PROBLEMA DE PESQUISA

Como o Instagram da Prefeitura do Recife abordou o primeiro Carnaval

pos-pandemia?

1.3 OBJETIVOS
1.3.1 Objetivo Geral
Compreender como o primeiro Carnaval pés-pandemia foi abordado na estratégia de

comunicacao digital da Prefeitura do Recife.

1.3.2 Objetivos Especificos
e Situar o Carnaval como uma festa popular de impacto significativo para o
Recife;
e Discutir como a pandemia afetou o calendario de eventos do Recife,
interrompendo durante dois anos a realizagao da festa;
e Discutir a importancia da comunicagao digital dos érgaos publicos;
e Identificar os principais formatos e elementos das publicagdes no Instagram

da Prefeitura do Recife sobre o Carnaval de 2023.
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2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 FOLIA, IDENTIDADE E CONTRADICOES

Repleto de sons, cores, sabores e sensagdes proprias, o Carnaval €, sem
duvidas, uma das maiores e mais populares manifestacdes culturais do Brasil, que
se desdobra como o mais colorido e animado retrato da nossa sociedade. Como cita
DaMatta (1997), o Carnaval € um momento que marca a individualidade brasileira e
funciona como um simbolo da continuidade histérica e cultural do Brasil, conectando
diferentes geracdes e reforcando valores, identidades e tradi¢des.

Lopes Junior (2019, p. 182) diz que, embora seja considerada a esséncia do
Brasil, a origem da festa ndo € brasileira. Para Silva (2019), o Carnaval que
conhecemos hoje teve seu nascimento em celebragcdes romanas da antiguidade. No
contexto do cristianismo medieval, ele correspondia as festas profanas que
comegavam nas celebragdes dos Reis Magos e se estendiam até a Quarta-feira de
Cinzas, marco do inicio da Quaresma. O autor aponta que essa foi a origem de
diversos carnavais europeus, incluindo o entrudo de Portugal, que, posteriormente,
fez parte da constituicdo do Carnaval brasileiro. Flores contextualiza esse momento

historico ao afirmar que:

Durante o periodo da quaresma, na Idade Média, guardava-se
religiosamente os dias de jejum e de abstinéncia. Na véspera do inicio da
quaresma, chamada de intréito, realizava-se uma grande festa, com dancgas
e brincadeiras burlescas, algumas grosseiras e brutais, oportunizando a
liberacdo da sensualidade, pois era o ultimo dia que se podia comer carne,
beber a vontade e ter relagdes sexuais [...] Com o decorrer do tempo a
palavra intréito, na linguagem dos povos, passou a ser pronunciada entrudo
(Flores, 1996, p. 149).

Em relagdo a Pernambuco, Silva (2019) aponta que o entrudo emergiu logo
nos primeiros anos apos a colonizagao. Nele, os folibes se divertiam pelas ruas
enquanto tentavam molhar e sujar uns aos outros. Assim, a expressao passou a ser
vista por muitos como um ato de selvageria. Tinhordo (1998, apud Lopes Junior,
2019, p. 185), ao tratar sobre a origem do Carnaval carioca, muito semelhante a do
Carnaval recifense, afirma que esse Carnaval, brincado na rua, contava com
participacdo majoritaria de pessoas escravizadas e individuos das camadas
economicamente menos favorecidas.

Um paralelo importante a se fazer € que em sua analise sobre a concepgao
do jornalista e pesquisador brasileiro Luiz Beltrdo, pioneiro na analise da

comunicacgao popular no Brasil, Lapiccirella (1996, p. 9 apud Lopes Junior, 2019, p.
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190) aponta que, devido a grande extensao territorial brasileira, o Carnaval teve
desdobramentos distintos em diferentes regides do pais. Como exemplos temos o
frevo e o maracatu, ritmos populares nos carnavais pernambucanos, que nasceram
de homenagens feitas por pessoas escravizadas para reais africanos. Em
comparagao, em Salvador, cidade que fica a cerca de 800 km do Recife, é apontada
a festa da Conceicdo da Praia, padroeira do estado da Bahia, que acontece no dia 8
de dezembro e é considerada uma das festas religiosas mais antigas do Brasil,
como marco da abertura do Carnaval na regiao.

Embora o inicio da festividade refira-se muito a Europa, e isso revele a
dindmica entre colonizado e colonizador, o Carnaval s6 passou a ser sentido como
uma manifestagao brasileira a partir da incorporacédo de referéncias do continente
africano, que mescladas, proporcionaram singularidade, tornando a festa um
componente do Brasil (Lopes Junior, 2019, p. 187).

Voltando ao Carnaval do Recife, Silva (2019, p. 81) também afirma que os
passeios de mascarados que aconteciam pelas ruas do centro da cidade deram
origem aos primeiros clubes carnavalescos, apontados por Lopes Junior (2019, p.
186) como “porta de entrada da classe média” para o Carnaval. Demonstrando um
processo cultural associado a mentalidade de subalternidade, também foram
trazidos da Europa os bailes de mascaras, destacados por Tinhorao (1998, p. 148,
apud Lopes Junior, 2019, p. 185) como uma forma de entretenimento das camadas
elitizadas. De acordo com o autor, os bailes foram introduzidos com a justificativa de
que eram uma tentativa de moderar as brincadeiras do entrudo, e deram inicio ao
Carnaval de salao.

Ao olharmos para a festa dos dias atuais, € possivel identificar os ecos das
dindmicas historicas entre o entrudo, os clubes carnavalescos e os bailes de
mascaras, agora reinterpretadas em um cenario que combina festas populares nas
ruas com eventos privados, ou como cita DaMatta (1997), o Carnaval de rua e o
Carnaval de clube. Essa logica de funcionamento, como veremos a seguir, foi uma
das bases do carater diversificado que a festa carrega até dias de hoje, acontecendo
em varios espacos, sendo permeada por varios agentes e podendo ser interpretada
de multiplas formas.

A partir do século XIX surgiram iniciativas de combate ao entrudo, agora
permeado pela cultura brasileira. Tais esforcos aconteceram a partir da vontade da

elite de trazer um carnaval cada vez mais europeu para os espacgos publicos (Araujo,
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1997, p. 204 apud Andrade, 2016, p. 5). Entretanto, tal interesse se afastava da

proposta democratica proporcionada pelo Carnaval de rua.

2.1.1 Carnaval no Recife

Na obra Carnavais, malandros e herois, o antropélogo Roberto DaMatta
(1997) apresenta o Carnaval brasileiro como um rito sem dono e como um
espetaculo de transgresséo social e cultural, onde as normas que regem o cotidiano
sao desafiadas, as hierarquias sao invertidas, e a sociedade encontra um espaco
para expor suas contradigdes. Tais caracteristicas se traduzem na necessidade da
criacdo de um ambiente que acolha a espontaneidade e a diversidade da festa,
enquanto serve como estrutura dessa nova ordem temporaria.

Conforme Andrade (2016, p. 6), foi somente no final da década de 1980 que a
Prefeitura da cidade do Recife passou a organizar mais sistematicamente o
Carnaval, tratando a festa como um produto estratégico para fomentar o turismo
local, embora as a¢des ainda ndo pudessem ser consideradas politicas culturais. O

autor cita que:

Ainda que apropriando-se da festa como discurso de uma politica para o
turismo, a gestdo publica municipal ainda ndo desenvolvia, entre os anos
1970 e 1990, um conjunto de planejamentos e agdes que pudessem ser
descritas como, de fato, uma politica cultural. Eram apenas ac¢des pontuais
as quais nao abrangiam a totalidade da festa que acontecia na capital
pernambucana (Andrade, 2016, p. 7).

Foi somente a partir do mandato do prefeito Jodo Paulo da Silva, do Partido
dos Trabalhadores (PT), em 2001, que o Recife viu emergir uma politica cultural que
tentava abracar as nuances do Carnaval recifense. Foi a partir de gestos como a
criacdo da Secretaria de Cultura (SECULT) que Jodo Paulo deu inicio ao Carnaval
Multicultural do Recife (Andrade, 2016, p. 8).

Gaiao, Ledo e Mello (2014, p. 152) sinalizam que essa nova légica trouxe a
ideia de uma festa acessivel e aberta a participagcao popular, tornando-se também
um importante espago para a economia, pela diversidade de atividades
desenvolvidas, especialmente aquelas referentes a prestacdo de servicos para a
diversdo do publico, entrelagando entretenimento e trabalho. E nesse cenario que

podemos observar a quantidade de diferentes agentes que permeiam a festa, como
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folides, comerciantes, artistas, empresas e o proprio Estado, cada um com
diferentes aspiragdes.

Embora a proposta do Carnaval Multicultural fosse a democratizagao, Silva
(2019, p. 575-576) afirma que, a primeira vista, a nova programagao nao mergulhou
totalmente na cultura pernambucana e trouxe ritmos, revelagdo e nomes de regides
como Rio de Janeiro e Sdo Paulo, o que causou certo afastamento da populagdo. O
autor descreve as apresentagdes como “passageiras, com hora para acabar, frias,
requentadas, embaladas por ritmos [...] sem nenhum compromisso com a cultura
local". No entanto, também foi nesse panorama que surgiram alguns grupos
independentes, como as orquestras de ritmos carnavalescos dirigidas pelos
maestros Forré e Spok, e também a instalagdo de polos espalhados pela cidade,
configuracdo que se mantém até os dias de hoje. No livro “Carnaval... Carnavais:
Multiplos Olhares Sobre o Fenbmeno”, Guimaraes, Santos e Almeida Junior (2022,
p. 94) argumentam que foi durante esse periodo que os folides puderam acessar os
shows de artistas locais e nacionais de forma gratuita, além de ser perceptivel a
valorizagdo de expressdes culturais que, em outros periodos histéricos, eram
subestimadas.

Em relagdo ao surgimento dos polos, Andrade (2016, p. 29-31) pontua que,
inicialmente, eles foram divididos em centrais, descentralizados e comunitarios, cada
um com finalidades especificas. Dos centrais, faziam parte os polos: Das Fantasias,
que trazia a saudade dos carnavais antigos; Mangue, direcionado para o Movimento
Manguebeat; De Todos os Frevos, que enaltecia o ritmo do frevo e suas
manifestacdes; Afro, focado na cultura de matriz africana; Das Tradicbes e Das
Agremiagbes, voltados para as agremiagdes carnavalescas; Multicultural, que
passou a ser o polo principal, reunindo expressdes diversas. Os descentralizados
eram mais afastados do centro do Recife, localizados em bairros da periferia da
cidade. Os comunitarios, ou Polinhos, ficavam em areas ainda mais afastadas e
contavam com uma estrutura perceptivelmente inferior aos polos centrais. No inicio
dos Polinhos, a Prefeitura entregava o dinheiro diretamente aos moradores,
confiando a eles a organizagao da festa. Porém, com o passar do tempo, a dindmica
foi alterada. Essa logica operacional fez surgir algumas criticas, que apontavam para
a possivel promogao de segregacao socioecondmica, ja que o modelo de separacgao

do polos acabou isolando populagdes de baixa renda nos bairros periféricos e
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reservando o centro da cidade para as classes médias e altas (Andrade, 2016, p.
46-47).

E visivel que a andlise do Carnaval Multicultural do Recife suscita debates
importantes sobre representatividade, inclusdo e gestdo publica, além de trazer a
tona o carater comercial da festa, visto que ela € um dos motores da economia
brasileira, ja que possibilita 0 comércio de diversos produtos e servigos, atrai turistas
e gera empregos em multiplos setores (Viscardi; Sottani; Silva, 2013). Diversas
modalidades artisticas também s&o evidenciadas durante o periodo carnavalesco,
como a musica, as artes plasticas e as dangas, sejam mais tradicionais, como é o
caso do frevo e do maracatu, ou recentemente integrados ao contexto cultural do
Carnaval, como o brega funk.

Aqui, torna-se pertinente destacar o movimento do brega funk ja que o ritmo
estd profundamente enraizado no imaginario popular pernambucano. Azevedo
(2022) aponta que a partir do surgimento do brega como género musical, entre as
décadas de 1970 e 1980, emergiram também problematicas acerca da sua validade
dentro do cenario musical brasileiro, de modo que o ritmo, a principio, passou por
um periodo de consolidagao até a década de 1990. Posteriormente, foi observado o
surgimento de outros géneros provenientes do brega tradicional, como o
Bregacalypso e o Tecnobrega, ambos profundamente permeados pela influéncia
marcante da musica paraense. Mais recentemente, nos anos 2000, houve o
surgimento de mais uma vertente do género, o brega funk, influenciado pelo funk
carioca e fortemente ligado as vivéncias da periferia. Atualmente, o brega funk vem

fazendo parte de contextos diversos, como é o caso do Carnaval.

[...] Até meados de 2015, o Bregafunk ndo existia oficialmente na
programacgédo do carnaval de Pernambuco, embora para o publico geral ja
fosse uma realidade. No ano de 2017, o primeiro passo para a mudanga
desse panorama ocorreu através da inclusdo do Brega na lista de
expressodes culturais de Pernambuco, através da lei 16.044/2017, baseada

no projeto do entdo deputado Edilson Silva (PSOL) [...] (Azevedo, 2022 p.
20)

Foi a partir de uma proposta do vereador Marco Aurélio Filho (PRTB) que o
brega recebeu o titulo de Patriménio Imaterial do Recife no ano de 2021. Sobre isso,
Azevedo (2022) traz o contexto das eleicdes de 2020, onde o atual prefeito, Joado
Campos, disputou com a candidata Marilia Arraes. Sob essa perspectiva, a
aproximagado com o brega funk foi uma estratégia essencial, visto que ambos os

candidatos incluiram representantes do Movimento Brega em suas campanhas.
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Jodo Campos chegou a encontrar mais de 10 personalidades que representam o
género musical. Tal feito se mostrou bem sucedido, ja4 que o candidato obteve a
vitéria nas eleicbes. Embora o reconhecimento do brega como Patriménio Cultural
Imaterial do Estado se refira a sua vertente tradicional, observamos que o brega
funk, enquanto linguagem musical contemporénea das periferias do Recife, vem
ganhando cada vez mais espaco e visibilidade, especialmente quando inserido na
comunicagao da Prefeitura.

Esse é apenas um dos varios pontos que revelam o Carnaval como um
espaco multifacetado, marcado pela coexisténcia de diferentes tradi¢des, géneros
musicais e formas de participagao popular. Esse é o diversificado cenario de “umas
das maiores festas de carnaval do mundo”, celebrada entre as cidades de Recife e
Olinda (Guimaraes; Santos; Almeida Junior, 2022, p. 94). Um dos reflexos dessa
pluralidade € como o Carnaval se consolida como um negdcio de grande impacto
econdmico para o Recife e para o Brasil, movimentando intensamente diferentes
setores. Dados do Ministério do Turismo apontam que durante o Carnaval de 2023,
Recife, um dos destinos mais tradicionais, registrou recordes de publico e de
movimentagdo econdmica, contando com R$ 2 bilhdes na economia. Somente no
setor hoteleiro, a média de ocupagéao da capital foi igual ou superior a 95%. Assim, &
possivel perceber a festa tanto como uma expresséao cultural rica em criatividade e
liberdade, quanto como produto a ser vendido (Brasil, 2023).

Carvalho (2022, p. 160) vé o Carnaval como “um terreno fértil para a
Economia da Cultura e Criativa”. O autor aponta que dentro do “Complexo Industrial
do Carnaval”’, conjunto de cadeias produtivas e industriais interligadas que operam
em torno da organizagao e execucgao do Carnaval, existem multiplas possibilidades
produtivas que ocorrem em multiplos cenarios, como os camarotes, bailes, blocos de
rua, desfiles, trios elétricos, festas privadas, entre outros. Nesses espacos, 0s
produtos apresentam um valor cultural que vai além da dimensao econdmica. Essas
diferentes atividades envolvem agentes publicos e privados, demandando
investimentos financeiros de ambas as partes, além de uma gestado tecnicamente
qualificada e uma abordagem profissional nas operagdes. Uma critica trazida pelo
autor € que essa tentativa de adaptar a festividade ao mercado de consumo pode
resultar em uma “experiéncia antropofagica”, onde sao exigidos planejamentos,

organizagdes e operagdes acontecendo de forma metddica e rigorosa, de modo que
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€ gerado um conflto com o ideal romantico do Carnaval como uma festa de

liberdade. Carvalho conclui que, dessa forma:

[...] a construcdo de um Carnaval como um megaevento, acaba por impor
um rigor no planejamento, na organizacdo e na operagdo, que
inevitavelmente reflete naquele que esta na ponta, ou seja, o demandante
(folidao/ componente/ espectador), muitas vezes impondo compromissos e
comprometimentos (prazos, recursos, tempo, periodicidade) para quem foi
atraido por um ideal de alegria, festividade, descompromisso e liberdade. A
cultura, criatividade e liberdade, fundamentos essenciais na elaboragéo e
vivéncia do Carnaval, cede espago para o padrao, a disciplina e a
submissdo. E a arte e a cultura, passando pela metamorfose do “show
business”, ou, o Carnaval como Mercadoria. (Carvalho, 2022 p. 162)

2.1.2 Pandemia e Carnaval

Desde o anuncio oficial da pandemia, realizado pela Organizagao Mundial de
Saude (OMS) no dia 11 de margo de 2020, o mundo inteiro passou por uma série de
mudancgas relacionadas ao afastamento fisico e isolamento como meio de controlar

a propagacao da doenga, devido ao seu carater altamente contagioso.

Segundo Cavalcanti e Gongalves:

A declaragéo oficial da pandemia da covid-19 pela Organizagdo Mundial de
Saude ocorreu na quarta-feira 11 de margo de 2020, duas semanas depois
da Quarta-feira de Cinzas, que encerrou a celebragao ainda expansiva e
presencial do carnaval daquele ano. Todas as demais celebragdes de 2020
se viram englobadas pelos impedimentos e limitagdes dos cuidados
sanitarios exigidos pela pandemia, que perdurou num segundo ciclo festivo,
abracando o carnaval de 2021 e festas subsequentes (Cavalcanti e

Gongalves, 2021, p. 8-9).

A partir do anuncio da pandemia, a incerteza da realizagdo tomou conta das
celebragdes da cultura popular, que se apresentam como ciclicas, sendo revividas e
renovando a vivéncia coletiva anualmente (Cavalcanti e Gongalves, 2021 p. 9). No
Recife, a pandemia do Covid-19 alterou o formato de diversas festas populares,
restringindo sua realizagdo de maneira habitual. Entre elas estdo as comemoragdes
do ciclo junino, as tradicionais festas de Nossa Senhora do Carmo e Nossa Senhora
da Conceicao, o ciclo natalino, o Réveillon e o Carnaval.

Celebragdes da magnitude do Carnaval, que sao aguardadas pela populagéo
durante o ano inteiro, marcam e dao ritmo as relagdes sociais. Nao apenas para a
cultura e para as relagdes sociais, o impacto da interrup¢cao da sua realizacao trouxe
repercussdes econdmicas significativas. No setor do turismo, por exemplo, a

chegada de visitantes ao Brasil teve uma queda de 72% entre 2019 e 2022, indo de
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1,5 bilhdo para 400 milhées. Dados da Agéncia Estadual de Planejamento e
Pesquisas de Pernambuco (Condepe/Fidem) apontam que o setor representa cerca
de 3,9% do Produto Interno Bruto (PIB) do Estado. Essa esfera atua unindo diversos
servigcos, como transporte, hospedagem, alimentos e bebidas, entretenimento,
aeroportos, comércio, economia criativa, entre outros (EMPETUR, 2023).

Informacgdes do Observatério do Turismo, ferramenta da Empresa de Turismo
de Pernambuco (Empetur) que coleta, analisa e divulga dados sobre o turismo em
Pernambuco, evidenciaram que a volta do Carnaval, em 2023, foi responsavel por
um fluxo recorde, com R$ 2,78 bilhdes em circulagdo, apontando um crescimento de
41% em comparacgao ao Carnaval de 2019 e 19% em comparacédo ao de 2020. A
receita nominal, diferenga entre receitas e despesas totais, “apresentou um aumento
de 12,2% de janeiro a outubro de 2023, em relagcdo ao mesmo periodo de 2022, e
crescimento de 27,4% se comparado ao mesmo periodo de 2019” (EMPETUR,
2023).

Uma das formas de amenizar as consequéncias para o setor cultural na
cidade do Recife foi a criagdo do Auxilio Municipal Emergencial (AME) - Carnaval do
Recife, projeto de lei proposto pela Prefeitura do Recife com o intuito de amparar o
segmento. A medida destinou cerca de R$ 4 milhdes para atragdes artisticas e
agremiagdes que fizeram parte da programacao do Carnaval de 2020 e foram
impactadas pela suspensdo das atividades em 2021. Diante da inviabilidade da
realizacdo do Carnaval de 2022, o AME foi ampliado para apoiar também os
comerciantes informais e catadores de materiais reciclaveis que tiveram participacao
no Carnaval do Recife de 2020 (Prefeitura do Recife, 2021).

Outra iniciativa importante sancionada posteriormente foi o Projeto de Lei n°
48/2023, que concedeu incentivos fiscais para “estabelecimentos hoteleiros,
pousadas e hospedagens licenciados e em funcionamento no municipio”,
pretendendo uma reducédo de até 60% na aliquota do Imposto Sobre Servicos de
Qualquer Natureza (ISSQN). A iniciativa também requer que os valores poupados
sejam aplicados em melhorias para os proprios estabelecimentos. Para a Secretaria
de Desenvolvimento Econémico (SDEC), a providéncia visa oxigenar um setor muito

afetado pela pandemia.

2.2 COMUNICAGAO PUBLICA
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No Brasil, a comunicacéo publica tem suas raizes nas transformacgdes sociais
ocorridas a partir da década de 1980, e esta totalmente ligada a nocédo de
comunicagao governamental. Foi a partir dos anos 80 que ela se consolidou como
um meio de democratizacdo, e assim, passou a funcionar como um elo entre os
governantes e os cidaddos (Duarte, 2010). Seu conceito excede a simples
disseminagao de informacgdes, pois envolve a capacidade de garantir que o cidadao
tenha acesso a informacéao, possa participar ativamente de dialogos e mantenha sua

presenca ativa na construgao do interesse coletivo. Segundo o autor:

Existem multiplas formas de fortalecer a interlocu¢do. Quanto maior a
variedade, a especificidade e a facilidade de acesso e uso dos instrumentos
de CP pelos diferentes interessados, mais fortalecida a cidadania. Para
garantir o sucesso do empreendimento, a comunicagdo deve,
necessariamente, ser assumida com visdo global, papel estratégico,
planejamento, a¢édo integrada, e visao de longo prazo (Duarte, 2010 p. 5)

Mais recentemente, os 6rgaos publicos passaram a incorporar ferramentas
tecnoldgicas as suas estratégias de comunicagdo. Santos e Harmata (2013, p. 5)
trazem a perspectiva de que, para essa finalidade, a tecnologia € uma forma de
desburocratizar a “cidade real”, permitindo ampliar o debate sobre politicas publicas,
e ao mesmo tempo, diminuindo a sensagao de ineficiéncia dos 6rgaos publicos aos
olhos da populagdo. Esses novos canais também permitem a organizagao popular e
possibilitam a exigéncia de demandas e direitos. O carater dindmico e a presencga
ativa na sociedade que tais plataformas possuem também sao caracteristicas vistas
de maneira positiva pelo autor, pois viabilizam a constru¢gao de confiangca no poder
publico ao promover um governo mais proximo da populagéo.

Como um exemplo consolidado da desburocratizacdo promovida pelas
tecnologias publicas temos o E-gov (governo eletrénico), uma das ferramentas
digitais cuja proposta é aprimorar a relagao entre governo e sociedade. Essa é uma
aplicagao pratica da modernizacdo que torna os servigos publicos mais acessiveis,
além de permitir a conex&o entre os poderes e esferas governamentais no ambiente
digital. Para Furtado e Jacinto (2010), tal recurso € um caminho seguro e eficiente
para agilizar servicos, ampliar o acesso a informagdo e promover mais
transparéncia. Dele, fazem parte uma ampla gama de iniciativas, como sites,
aplicativos moéveis, foruns e também as midias sociais institucionais. Essa ultima,
focada em ampliar a comunicagao publica para estreitar lagos com os cidadaos por

meio da divulgacao de servigcos, eventos e outras iniciativas.
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O ambiente virtual das midias sociais abre espag¢o para engajar os cidadaos
de forma criativa e acessivel. Lima (2023) observa o uso do entretenimento como
ferramenta da comunicacao publica no digital. A autora destaca a estratégia como
um meio eficiente de reduzir barreiras relacionadas a aceitacdo dessas instituicoes e
também como forma de abordar temas complexos de forma acessivel. A aversao e o
desconhecimento dos processos publicos por parte da sociedade também sao vistos
como obstaculos que podem ser vencidos por meio da atuacao digital do poder
publico. Com a popularizacdo das midias sociais no Brasil, temos o exemplo do
Instagram, que se tornou um espagco relevante de comunicacgao digital para pessoas,

marcas e organizagdes como 0s 0rgaos publicos.

2.2.1 Funcionamento do Instagram

O Instagram € uma plataforma projetada para permitir a captura, o
processamento e o compartiihamento instantdneo de fotos e videos. O conteudo
produzido é distribuido para a lista de seguidores de um perfil. Por isso, o numero de
seguidores € um indicador direto do alcance potencial e da popularidade do perfil,
refletindo seu poder de comunicacéo e influéncia (Bessa, 2018, p. 2).

Alguns termos trazidos por Bessa (2018) sdo fundamentais para entender a
I6gica de funcionamento do Instagram. Os usuarios, por exemplo, sdo as pessoas
que participam da rede, construindo relacionamentos com fins diversos. Eles fazem
isso a partir de seus perfis, que, por sua vez, podem ser definidos como espacos
digitais interativos. Sdo nesses espagos que 0s usuarios, sejam individuos, marcas,
instituicdes ou organizagdées compartilham conteudos em formato visual.

Na propria plataforma o usuario consegue definir seu perfil de acordo com a

finalidade desejada. Bessa detalha esse sistema ao dizer que:

Ha dois tipos de contas no Instagram, perfis pessoais e comerciais,
recomendados respectivamente para pessoas fisicas e juridicas. A principal
diferenca entre eles estd no acesso as ferramentas de controle e
gerenciamento de publicagdes disponiveis para os perfis comerciais (Bessa,
2018, p. 14).

Ja as publicacbes se referem aos conteudos visuais que sao compartilhados

pelos usuarios em seus perfis.
Bessa (2018) também aponta que, entre os varios componentes sociais do

Instagram, ou seja, componentes capazes de gerar agles interativas entre os
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usuarios, existem algumas importantes fungbes como as hashtags, as curtidas e os
comentarios, todos amplamente utilizados.

Ainda segundo o autor, as hashtags foram introduzidas no Instagram préximo
ao lancamento da plataforma, que ocorreu em 2010. Elas acompanham o simbolo
“#” na frente de palavras ou grupo de palavras (desde que todas estejam todas
juntas, sem espacos), e dao acesso a publicagdes relacionadas. As hashtags podem
ser inseridas no titulo descritivo da publicagéo, também conhecido como legenda, e
nos comentarios da publicagdo. Sua principal funcionalidade é fazer com que os
usuarios encontrem publicagbes ligadas a um mesmo assunto. Ja a acéo de curtir,
uma das funcionalidades mais populares, € um gesto rapido que remete a uma
ligacdo afetiva positiva vinda do usuario que curtiu, e que notifica o criador da
publicagcdo ou do comentario. Por fim, os comentarios sdo formas de dialogo que
envolvem diferentes participantes, sejam ou ndo seguidores do perfil. Assim como
as curtidas, eles ampliam a interagao ao gerar notificagdes ao criador do conteudo.

As formas de interacdo sdo métricas que fazem parte do que € chamado de
engajamento, que pode ser percebido como o envolvimento de usuarios com as
publicagdes (Avelino; Silva; Leal, 2020). Dessa forma, podemos perceber a
importancia da analise desses dados, principalmente em relagéo a divulgagao de um
evento de grande importancia cultural, politica e econémica como € o Carnaval, para
que seja percebido como acontece essa resposta da populagéo.

Dentre os exemplos mais notaveis de instituicdes publicas que se destacaram
por sua atuacgéo digital estd o caso da Prefeitura de Curitiba - PR, cuja abordagem
tem sido reconhecida como o primeiro modelo de sucesso de comunicagao digital
em plataformas, sobretudo nas gestdes de 2013 a 2016 e de 2017 a 2021. Barbosa
e Castro (2022) trazem a tona que a primeira gestado, liderada pelo ex-prefeito
Gustavo Bonato Fruet (PDT), foi precursora da propagacdo de conteudos
relacionados a gestdo publica municipal da regido de forma cémica. Os autores
destacam que essa nova abordagem trouxe algumas mudangas, como por exemplo
a instituicao ficar conhecida como “Prefs” e a adog¢ao da capivara como um mascote

local. Tais agdes foram preservadas até os dias de hoje (Figura 1).

Figura 1 - Publicagao no Instagram da Prefeitura de Curitiba



24

@ curitiba_pmc # - Sequir

4y curitiba_pmec & 4 sem
Com essa foto linda da Blayni Reis,
encerramos 2024}

Até ano que vem, pessoal! Beijo da capi
e da Prefs %

ma @fotografand.o
Ver tradugio

» vaninhabartz 4 sem

Feliz 2025 prefs nos encontramos
no dia 02/01/25, agora prefs da
uma clhada nos fogos nem chegou
a meia noite e meus 3 filhos de
patas estio em desespero, ndo
adianta uma Lei que ndo est3
sendo cumprida por quem vende,
quem dira quem solta, e chamar a
policia nem vem... tristeza em

_..i)"' oQv X

Al 5.248 curtidas

31 de dezembro de 2024

Nos vemos em
"+ 2025 *'* < e Adicione um comentario... @

Fonte: Instagram da Prefeitura de Curitiba (@curitiba_pmc), 2024.

Santo e Harmata (2013, p.1) complementam que a partir dessa gestéo, a
equipe de comunicagdo da Prefeitura apostou em uma linguagem acessivel,
permeada pelo humor, e que inicialmente foram utilizadas as plataformas Facebook
e Twitter.

Durante a segunda gestao, chefiada pelo ex-prefeito Rafael Valdomiro Greca
de Macedo (DEM), Barbosa e Castro (2022) observam que, apesar de administrada
por um grupo politico adversario da primeira, a divulgagdo dos conteudos de forma
divertida foi mantida. Foi essa a gestao que estava em atividade durante a pandemia
do Covid-19, e, portanto, precisou planejar seus conteudos de forma estratégica, de
modo a atuar no combate as fake news em um panorama de hostilidade as

instituicdes democraticas. Os autores afirmam:

A prefeitura de Curitiba mostrou que é possivel transmitir as informacgdes e
atender as demandas da sociedade de maneira simples e descontraida,
respeitando as leis da administragao publica, bem como a prestagcédo de
servigos ao cidadao (Barbosa e Castro, 2022, p. 61).

2.2.2 Estratégias de comunicacao utilizadas pela Prefeitura do Recife

Com inicio em 2021 e fim em 2024, a gestdo da Prefeitura do Recife de 2023

foi liderada pelo prefeito Jodo Campos, filiado ao Partido Socialista Brasileiro (PSB).
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A estrutura administrativa do governo local € composta por diversas secretarias,
cada uma responsavel por areas especificas da gestdo municipal, sendo a
Secretaria Executiva de Comunicagao a responsavel por desenvolver estratégias
criativas e inovadoras que visam ampliar a eficacia da comunicagdo online. O
objetivo do 6rgao é garantir uma abordagem cada vez mais abrangente, democratica
e representativa (Prefeitura do Recife, 2023).

Esse uso de tecnologias digitais € apontado pela Prefeitura como uma forma
essencial de alcangar de maneira horizontal toda a populagéo recifense, ao mesmo
tempo que promove interacbes de maneira mais agil, eficaz e transparente com os
cidadaos. Por isso, surge o interesse do 6rgdo em um aprimoramento continuo da
sua presenga institucional nas midias sociais, com o objetivo de melhorar a
prestacao de servigcos publicos em diferentes areas da gestao.

A partir dessa perspectiva, a Prefeitura do Recife tem utilizado o Instagram
como uma de suas principais ferramentas de comunicagao digital, por meio do seu
perfil institucional @prefeiturarecife. Ja conhecido por parte da populagdo como uma
forma simples de se informar sobre diversas agdes, o perfil se tornou um espaco
estratégico e interativo, onde sdo compartilhadas informagdes, promovidos dialogos
e fortalecidas as relagdes entre a gestdo publica e os recifenses. O perfil da
Prefeitura do Recife foi criado em novembro de 2013 e, de acordo com dados da
propria plataforma, atualmente possui cerca de 582 mil seguidores’. Esse numero
demonstra a capacidade da Prefeitura de utilizar o Instagram como uma ferramenta
estratégica para ampliar a comunicagdo com os cidadaos, visto que seu uso
possibilita a criacdo de uma rede de interagdo com 0s usuarios.

A escolha do Instagram como canal de comunicacgao é reforgada por diversos
dados que demonstram a capacidade da plataforma, como os da CNN Brasil, que
apontam que a rede social alcangou 1,47 bilhdo de usuarios ativos mensais, ou seja,
pessoas que acessaram a plataforma pelo menos uma vez no periodo de um més,
no mundo inteiro até o ultimo trimestre de 2023 (CNN Brasil, 2024). Informagdes
disponibilizadas pela ferramenta DataReportal revelaram que no inicio de 2023 o
Instagram contava com 113,5 milhdes de usuarios no Brasil, ja no primeiro més de
2024, esse numero subiu para 134,6 milhdes de usuarios. Além disso, em 2023, o
Brasil foi o terceiro pais com mais usudrios ativos, ficando atras apenas da india e
dos EUA (DataReportal, 2023, 2024).

" Dado coletado em 23 de fevereiro de 2025.
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2.2.3 A identidade da Prefeitura do Recife no Instagram

Atualmente, o perfil da Prefeitura do Recife no Instagram apresenta a
descricao “Perfil oficial da Prefeitura do Recife. Uma cidade de vida e histérias para
se orgulhar.”, seguida de links que dao acesso aos servigos oferecidos, como o
portal oficial do Conecta Recife, “um hub digital de prestacdo de servigcos a
populacao” e diversas outras agdes divulgadas pela Prefeitura (Prefeitura do Recife,
2024). Dentre os assuntos em destaque no perfil, podemos visualizar informativos
que vao desde temas como a vacinagao, coleta seletiva, alertas de chuvas, SUS,
portal da transparéncia, entre outros, até aqueles que conversam diretamente com a
cultura local, como a historia da bandeira da cidade. Essa légica de divulgacao de
temas necessarios para o bom funcionamento da cidade e bem-estar dos cidadaos
mesclados com tematicas que conversam com a identidade recifense e com a
valorizagao da cultura local se repete nas publicagdes, que apresentam, geralmente,
um tom informal, com girias e expressdes populares. Também é possivel perceber o
uso constante de “memes”, descritos por Torres (2016) como sendo uma mensagem,
frequentemente cdmica ou irbnica, que pode ou n&o estar associada a uma imagem
ou video, que se dissemina amplamente entre os usuarios nas midias sociais e
apresenta facilidade em seu entendimento.

Ao realizar a analise desse perfil, acredito que um prisma interessante para
realizar essas observacbes € levando em consideragdo o conceito de
folkcomunicagao, teoria criada por Luiz Beltrdo, pesquisador citado anteriormente
nesse trabalho. Essa forma de interacdo se baseia no folclore como um meio de
comunicagdo alternativo que possibilita a manifestagdo e o intercambio de ideias e
comportamentos coletivos através de multiplos canais e intermediarios (Beltrao, p.
47, 2004 apud Souza e Lucena, 2021, p. 119). Em sua andlise sobre esse
fendbmeno, Souza e Lucena (2021), apresentaram a folkcomunicagdo como
estratégia politica. O estudo visou entender como a Prefeitura do Recife utilizou suas
midias sociais para dialogar com os cidadaos recifenses sobre a vacinagao contra a
Covid-19. Os autores citam que esse tipo de comunicagido faz uso de formas de
expressao como os ritos, costumes e crencas populares e das populagdes

marginalizadas, além de utilizar seus meios de expresséo.



27

O foco do estudo foi a folkcomunicagao politica, ou seja, foi analisado como
agentes politicos utilizam mecanismos para divulgar suas mensagens (Souza e
Lucena, 2021). Um exemplo pratico dessa dindmica que podemos facilmente
observar sdo o uso de expressdes culturais e a adogao de linguagem popular com o
objetivo de se aproximar do eleitorado. O sistema € caracterizado tanto pela
proximidade entre o comunicador e os segmentos socialmente marginalizados, seja
ela linguistica ou simbdlica, quanto pelo acesso que essa parcela deve ter ao meio
de comunicagado utilizado pelo comunicador (Souza e Lucena, 2021). Como
podemos notar, a utilizagdo do Instagram como plataforma de comunicagéo
corrobora  com essa ideia, se mostrando um eficiente componente
folkcomunicacional.

Também de acordo com os autores, Luiz Beltrao afirma que nesse tipo de
sistema é frequente o surgimento de lideres carismaticos, que possuem a habilidade
de cativar seus seguidores. A partir desse entendimento, € possivel fazer um
paralelo com a atuacdo do prefeito Jodo Campos (PSB), que segundo dados
divulgados pelo G1, “foi reeleito com a maior votagao da histéria do Recife”. Joao,
que comanda a Prefeitura da cidade desde 2021, é filho de Eduardo Campos, que
governou Pernambuco, e neto de Miguel Arraes, uma referéncia historica na politica
estadual e brasileira. Conhecido por seu carisma e popularidade, em seu perfil do
Instagram o politico conta com cerca de 2,9 milhdes de seguidores?, nimero que
supera a quantidade de habitantes do Recife, que de acordo com o IBGE era de
1.488.920 pessoas em 2022 (G1, 2024; IBGE, 2022).

A partir desse entendimento, € possivel perceber que a pauta carnavalesca é
uma tematica estratégica para a comunicacgao digital da Prefeitura. Ao explorarmos o
sentido de retorno do Carnaval, nosso trabalho se propbe a compreender como a

festa foi produzida na campanha digital da Prefeitura.

2.2.4 Carnaval do Recife de 2023

Como citado anteriormente, o Carnaval de 2023 na cidade do Recife foi um
evento marcante por sua grandiosidade, e também por representar a volta dessa
festa tradicional apds os desafios impostos pela pandemia do Covid-19. Apds dois

anos de pausa, a maior manifestagdo cultural recifense retorna com a tematica

2 Dado coletado em 27 de fevereiro de 2025.
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#VolteiRecife Com Todos os Carnavais. Apos a festividade, a prefeitura da cidade,
responsavel pela organizagdo do evento, divulgou alguns dados que refletem seu
impacto e magnitude.

Segundo a Prefeitura, o evento reuniu um publico expressivo, alcangando a
marca de 2,7 milhdes de folides, com uma média diaria de 300 mil pessoas no
Marco Zero. Ao longo da cidade, 44 polos festivos foram distribuidos
estrategicamente, oferecendo uma ampla variedade de experiéncias musicais,
culturais e gastronémicas. A programacao contou com 2,8 mil atracées, sendo 98%
composta por artistas locais. Foram investidos R$ 2 bilhdes na economia e houve a
criacdo de 50 mil postos de trabalho temporarios. O fluxo de passageiros no
Aeroporto Internacional do Recife/Guararapes — Gilberto Freyre atingiu 420 mil
pessoas ao longo de fevereiro, enquanto a ocupagao hoteleira chegou a 96,12%. A
Central do Carnaval, espaco formado pela Arena Gastrondmica, Arena de Servigo e
Arena de Artesanato, recebeu 611 mil visitantes, o que resultou em um faturamento
de R$ 2,8 milhdes. Para realizar o evento, foram arrecadados R$ 8 milhdes pela
Prefeitura do Recife em conjunto com a iniciativa privada?.

O tao esperado retorno dessa festividade se deu a partir das prévias, que
ocorreram entre os dias 23 de janeiro e 16 de fevereiro. Apds isso, no site oficial da
Prefeitura foi divulgada a programacao completa de todos os polos, comunicando as
atracOes realizadas de 16 de fevereiro até 22 de fevereiro, este ultimo sendo a
Quarta-feira de Cinzas, data que tradicionalmente marca o fim dos festejos
carnavalescos (Prefeitura do Recife, 2023).

No site da Prefeitura do Recife & possivel encontrar a lista das diversas
midias sociais utilizadas como meio digital de disseminagao de informacdes sobre a
festa. Por meio delas, foi possivel acessar fotos, videos, programagéo e outros
dados relevantes. Entre elas, estdo os seguintes perfis: Do Carnaval do Recife:
Twitter (@carnavalrecife), Instagram (@carnavalrecife) e Facebook
(@carnavaldorecifeoficial); Da Prefeitura do Recife: Tik Tok (@prefeituradorecife),
Kwai (@prefeiturarecife); Twitter (@prefrecife), Instagram (@prefeiturarecife) e
Facebook (@prefeituradorecife); Do portal Visit Recife: Site (visit.recife.br) e
Instagram (@uvisitrecife); Da Secretaria de Cultura do Recife: Instagram
(@culturadorecife). Para informagdes especificas sobre transito e mobilidade,

também foi utilizado o perfil do Twitter (@cttu_recife) da Autarquia de Transito e

% Dados divulgados no site oficial da Prefeitura do Recife.


http://visit.recife.br
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Transporte Urbano (CTTU). Também foi possivel encontrar dados especificos sobre
a programacao no site www.carnavaldorecife.com e registros fotograficos no site
www.flickr.com/photos/prefeituradorecife.

Para essa pesquisa, foram selecionadas apenas as publicacdes do perfil
oficial da Prefeitura do Recife no Instagram (@prefeiturarecife) realizadas entre 27
de janeiro, dia que marca o inicio das divulga¢des carnavalescas no perfil citado, e
25 de fevereiro de 2023, dia que marca o fim desses informes. Durante esse
intervalo, foram identificados diferentes tipos de publicagdes, incluindo videos e
imagens estaticas, apresentadas isoladamente ou no formato carrossel. Segundo
Oliveira (2022, p. 5), este ultimo formato permite a inclusdo de mais de uma midia
em uma unica publicagao.

Todas as publicagbes analisadas foram compartilhadas simultaneamente com
o perfil @carnavalrecife, criado em 2012 e divulgado pela Prefeitura como uma
pagina de conteudos relacionados exclusivamente ao evento. Essa pratica contribuiu
para aumentar a visibilidade das postagens, ja que os seguidores de ambos os
perfis puderam interagir com o mesmo conteudo.

As legendas das publicagdes frequentemente utilizavam girias regionais,
conforme observado na analise realizada, reforcando a conexdo cultural entre o
publico e o Carnaval do Recife. Utilizado em diversas publicagdes, um elemento de
destaque foi a hashtag #VolteiRecife, derivada do tema oficial da festa, que, de
acordo com a Prefeitura do Recife foi “#VolteiRecife com Todos os Carnavais”. Além
da conexao direta com o tema oficial, a hashtag #VolteiRecife foi uma referéncia a
retomada das festividades apds a pausa causada pela pandemia do Covid-19. E de
conhecimento geral que a expressdo da nome a um dos frevos mais populares da
regido, criado pelo cantor e compositor recifense Luiz Bandeira e eternizado na voz
do cantor pernambucano Alceu Valenca. A cancdo expde um sentimento de
nostalgia e saudade de quem, apds um tempo distante, anseia pelo retorno a folia. A
letra evoca a sensagao de reencontro com a cidade e suas tradigbes, como o0s
desfiles e blocos carnavalescos.

A seguir podemos observar a legenda da primeira publicacdo sobre o
Carnaval de 2023, que foi divulgada no dia 27 de janeiro de 2023. Ao final do texto
encontramos a hashtag #PraCegoVer cujo objetivo é incluir pessoas com deficiéncia
visual nas midias sociais digitais. Essa também foi uma hashtag amplamente

utilizada, presente na maior parte das publicagdes.


http://www.carnavaldorecife.com
http://www.flickr.com/photos/prefeituradorecife

30

Figura 2 - Legenda de publicagdo no Instagram da Prefeitura do Recife

@ carnavalrecife 95 =em
e’ \océs estido prontos? Mais tarde tem

mais. »s
#\olteiRecife

#PraCegoVer um video com imagens
do carnaval de 2020 do Recife.
Enquanto mudam as imagens aparece
a frase "vocés estio prontos?”. Finaliza
com a hashtag VolteiRecife. Fim da

descrigio.
Ver tradugao

Fonte: Instagram da Prefeitura do Recife (@prefeiturarecife) em colaboragdo com @carnavalrecife,
2023.

A postagem apresentou um video com imagens das festividades ao som do
frevo tocado pela Orquestra Popular da Bomba do Hemetério. Essa publicagao
alcangou 1.226 curtidas e 66 comentarios (Figura 3). No video, é possivel observar
diversas representacbes que fazem parte do carnaval pernambucano, como a
sombrinha de frevo, passistas e também a fantasia de La Ursa, muito comum nos
periodos pré-carnavalesco e durante o Carnaval. Nos comentarios, € possivel

perceber a animagao do publico, que foi refletida em um alto engajamento.

Figura 3 - Trecho de video divulgado no Instagram da Prefeitura do Recife
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Fonte: Instagram da Prefeitura do Recife (@prefeiturarecife) em colaboragdo com @carnavalrecife,
2023.

A postagem com maior engajamento durante o periodo analisado teve o
formato carrossel, e divulgou a programagao do palco principal do evento, localizado
no Marco Zero. Também publicado no dia 27 de janeiro, o carrossel apresentou os
nomes das bandas e artistas que se apresentariam entre os dias 17 e 20 daquele
més. Essa publicagdo obteve 46.445 curtidas e 2.573 comentarios, se destacando
como o conteudo com mais interagées do periodo, e teve como legenda: “=® Nao
era programagao que vocés queriam? Vamos comegar com o maior palco da cidade:
o Marco Zero. #% Tem atracdes para todos os gostos, &€ o maior carnaval que o
recifense ja viu! Pronto para saciar a vontade e a saudade que a gente tava da folia!
& @¥» ¢~ Marca todo mundo que vai contigo curtir o maior e melhor carnaval de rua
do mundo! Y] #VolteiRecife #PraCegoVer um carrossel com fundo amarelo e o
seguinte texto na primeira imagem “foi aqui que pediram programacao do Marco
Zero? Arrasta para o lado para conferir’. Na segunda imagem o texto “Sexta (17) -
Geraldo Azevedo e Convidados - Alceu Valenca, Elba Ramalho, Fafa de Belém e
Chico César; Maestro Forré e Duda Beat”. “Sabado (18) - Orquestra Maestro Duda;
Almir Rouche; Pablo Vittar (participacdes Uana e Romero Ferro); Recife Capital do

Brega”. Na 3%: “Domingo (19) Gerlane Lops e Orquestra de Bamba; Maria Rita;
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Sorriso Maroto; Fundo de Quintal”. “Segunda (20) - Frevo de Bloco, O Grande
Encontro (Coral Edgar Moraes, O Bonde, Getulio Cavalcanti e Dalva Torres); Melim;
Nando Reis; Emicida”. Na 42: “André Rio; Alceu Valenga; Jodo Gomes; Lenine e
Spok; Elba Ramalho; Orquestrao”. Fim da descrigao”.

Por fim, a ultima publicagcdo analisada, feita em 25 de fevereiro de 2023,
apresentou o emblematico Galo da Madrugada acompanhado da frase “Recife sem
racismo”. Essa postagem, cuja legenda foi “Um Galo e uma mensagem pra nao se
esquecer jamais. #Recifesemracismo.”, alcangou 2.941 curtidas e 26 comentarios,
encerrando a cobertura do Carnaval de 2023 (Figura 4).

Figura 4 - Ultima publicagéo sobre o Carnaval de 2023

Fonte: Instagram da Prefeitura do Recife (@prefeiturarecife) em colaboragdo com @carnavalrecife,
2023.
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3 METODOLOGIA

A finalidade dessa pesquisa € compreender de que maneira as publicacoes
no Instagram institucional da Prefeitura do Recife abordaram o Carnaval de 2023,
um evento de grande impacto no cenario pos-pandemia. Esse propdsito demonstra
o carater exploratério do estudo. Foram analisadas as postagens realizadas entre 27
de janeiro e 25 de fevereiro de 2023, selecionadas com base em sua relagao direta
com a divulgagdo do evento. E possivel notar um viés descritivo na medida em que
sdo apresentados os principais formatos e temas recorrentes nas postagens. No
entanto, como o objetivo central € explorar e interpretar as postagens, a abordagem
exploratéria tem destaque.

A analise de conteudo foi aplicada de modo a identificar, categorizar e
interpretar os materiais publicados, permitindo investigar como as estratégias se
estruturam. A nossa analise foi realizada a partir das trés etapas definidas por Bardin
(1977, p. 95) como as fases da analise de conteudo: Pré-analise; Exploracao do
material; Tratamento dos resultados, inferéncias e interpretagdes. Na primeira delas,
foi realizada a leitura flutuante, cujo objetivo principal € a familiarizacdo com os
conteudos. Segundo Bardin (1977, p. 96), esse tipo de observacdo “consiste em
estabelecer contato com os documentos a analisar e em conhecer o texto
deixando-se invadir por impressdes orientacdes”. Nesse sentido, ela foi escolhida
para investigar as 54 publicagées desta pesquisa. Realizamos uma categorizagao
das postagens de acordo com seus temas, tons, formatos e engajamentos, tendo o
objetivo de facilitar uma analise mais aprofundada. Para isso, delimitamos as
seguintes categorias: tematica da publicagao, tonalidade da mensagem, formato da
publicagdo e o engajamento do publico. Por ultimo, foi feita a interpretacdo dos
dados. Para sistematizar a analise, os dados obtidos foram organizados em uma
planilha, permitindo uma melhor visualizagdo das publicagbes, suas categorias e

padrdes.

3.1 ANALISE DO CONTEUDO

3.1.1 Pré-analise

Para a pré-analise e seguindo a metodologia estabelecida por Bardin (1977),

realizamos a escolha dos documentos, constituindo um corpus homogéneo a ser
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analisado de modo a revelar como a estratégia de comunicagao digital da Prefeitura
do Recife no periodo delimitado tratou da retomada do carnaval 2023. Durante a
leitura flutuante realizada foi possivel perceber alguns padrées. A partir deles,
delimitamos categorias e subcategorias, ou como define Bardin (1977), os indices e
os indicadores, respectivamente (Quadro 1).

Em relagdo aos formatos, encontramos publicacoes estaticas, videos,
carrosséis de videos, carrosseis de publicagbes estaticas e também carrosséis de
videos e publicacdo estaticas. Em relagcdo a linguagem escolhida, foi possivel
perceber uma comunicagéo informal e animada, com girias e expressdes regionais,
como “maior carnaval em linha reta”, “pala”, “gerando”, “painhos e mainhas”,
“‘amostrado”, “visse” e “gostasse”. A inclinagdo revela uma escolha discursiva
profundamente recifense, ja que todos esses exemplos sédo formas de comunicagao
muito comuns na regido.

Acompanhando a parte textual das legendas, notamos o uso de emojis e
também das hashtags. Os Emojis, definidos por Bessa (2018) como ideogramas, ou
simbolos graficos, que se popularizaram inicialmente nos dispositivos méveis, foram
utilizados como forma de gerar mais informalidade nos textos das legendas. As
hashtags, como mencionado anteriormente, sdo palavras ou grupo de palavras que
possuem o simbolo “#” no inicio e conectam publicagcdes de diferentes autores,
podendo ser utilizadas nas legendas e nos comentarios (Bessa, 2018). Ambos nao
sdo novidades na comunicagao digital, e podem ser observados como estratégias:
Os emojis, proporcionando uma linguagem mais chamativa, acessivel e
descontraida. Ja as hashtags, auxiliando a aumentar o alcance das publicagde, criar
senso de comunidade, monitorar o engajamento e até mesmo fortalecer a identidade
do evento, sendo um exemplo o uso da #VolteiRecife. Além desse exemplo, outras
amplamente utilizadas foram: #carnavaldorecife, #carnaval2023, #pracegover e
#packfolido.

A partir da observagao do tom das publicagdes, conseguimos separa-las em
quatro grupos principais. As que carregavam o tom informativo tinham como foco a
transmissao de dados essenciais sobre o evento. Ja o tom humoristico foi utilizado
para humanizar a comunicagdo com o publico, recorrendo a memes, expressoes
populares e elementos da cultura digital, que tornaram as postagens mais atrativas e

compartilhaveis. As postagens com tom festivo, por sua vez, enfatizavam a



35

celebracdo do Carnaval, transmitindo entusiasmo. Por fim, as publicacbes
engajadoras buscavam incentivar a interagdo do publico.

Os temas recorrentes envolveram publicagdes interativas, divulgacdo da
programagao e servigos e divulgacdo dos eventos que ocorreram, este ultimo
servindo como registro da folia. A partir dessa observagéao, foram escolhidas quatro
subcategorias de analise relacionados a tematica: publicagéo interativa, divulgacéo
de programacao, divulgacao de servicos e relatos de eventos.

Para a categoria de engajamento do publico, foram observadas as
quantidades de curtidas e comentarios. A verificacdo desses dados foi realizada em
novembro de 2024, podendo haver variacbes com o passar do tempo até a
publicacdo desse trabalho. Vale ressaltar que, por se tratar de um estudo baseado
em fontes publicas, ndo ha acesso a métricas detalhadas de engajamento. Embora
isso limite a compreensao da efetividade das publicagcdes, a observacédo qualitativa
dos conteudos permite identificar padrdes e estratégias utilizadas pelo poder publico

para divulgar a festividade.

Quadro 1 - indices e indicadores

indices Indicadores

Tematica da publicacao e Publicacdo Interativa
e Divulgagao de Programacgao
e Divulgagéo de servigos

e Relatos de Eventos

Tonalidade da mensagem e Informativo
e Humoristico
e Festivo

e Engajador

Formato da publicacéo e Video

e Publicacao estatica

e Carrossel de videos

e Carrossel de publicagdes estaticas

e Carrossel de publicagdes estaticas e videos
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Engajamento do publico

e NuUmero de curtidas

e NuUmero de comentarios

Fonte: Autora (2025).

Apoés essa fase, preparamos o material em um quadro seguindo as categorias

e subcategorias definidas (Quadro 2).

Quadro 2 - Dados coletados

Data |Tema Tom Formato Engajamento
Festivo: Faz referéncia ao
27/01/|Publicagédo |entusiasmo e a expectativa 1226 curtidas e
2023 |Interativa da festa. Video 66 comentarios
Informativo: Apresenta a 6669 curtidas e
27/01/|Publicacédo |oficializagdo da programacgao 181
2023 [Interativa e 0 anuncio das atracoes. Video comentarios
Engajador: Incentiva a
marcagao de amigos e
interacoes.
Divulgacdo |Informativo: Divulga a Carrossel de 46445 curtidas e
27/01/|de programacao do palco Marco |publicagbes |2573
2023 |Programagao |Zero. estaticas |comentarios
Divulgagao Carrossel de
30/01/}de Informativo: Fornece datas e |publicagdes |3339 curtidas e
2023 |Programacao |locais das prévias. estaticas 42 comentarios
Humoristico: Brinca com a
rima "ETA, ETA, ETA..." para
criar uma interacao leve.
Informativo: Confirma a
presenca de Caetano Veloso
Divulgagdo |e outros artistas.
30/01/|de Engajador: Incentiva que os |Publicagdo |11091 curtidas e
2023 |Programacao |seguidores marquem outras |estatica 481 comentarios
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pessoas.

Informativo: Apresenta

numeros concretos sobre

Divulgacdo [|polos, apresentacgdes, Carrossel de |4401 curtidas e
31/01/]de homenageados e estrutura da|publicagdes |114
2023 |Programacao [festa. estaticas comentarios
Humoristico: Baseado em Carrossel de
memes, utiliza tom publicacbes
31/01/|Publicagcdo |descontraido e linguagem estaticas e  |10566 curtidas e
2023 |Interativa informal. videos 258 comentarios
Informativo: Destaca a
presenca de Gaby Amarantos
e outros artistas.
Divulgagdo |Humoristico: Apresenta
01/02/]de linguagem descontraida do 2212 curtidas e
2023 |Programacéo |video. Video 111 comentarios
Humoristico: Brinca com
tendéncias atuais, misturando |Carrossel de
personagens populares a publicacbes
07/02/}Publicacdo [tradicdo do Carnaval, além de|estaticas e  |15449 curtidas e
2023 |Interativa utilizar memes na publicagao. Jvideos 309 comentarios
Engajador: Incentiva a
participacao do publico nos
comentarios.
Humoristico: Usa uma
linguagem divertida e
10/02/|Publicagcdo |expressoes tipicas para Carrossel de |893 curtidas e
2023 [Interativa deixar a interagao mais leve. |videos 41 comentarios
Engajador: Incentiva a
16/02/|Publicacdo |participagao do publico nos |Carrossel de |1087 curtidas e
2023 |Interativa comentarios. videos 22 comentarios
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Humoristico: Traz histérias
engragadas sobre 0

Carnaval.

Humoristico: Usa memes e

Carrossel de

contraste divertido entre os  |publicacbes
17/02/JPublicacdo |amigos que v&o ou ndo curtir |estaticas e |4489 curtidas e
2023 |Interativa o Carnaval. videos 50 comentarios
Festivo: Celebra a volta do
17/02/|Publicacdo |Carnaval com entusiasmo e 1947 curtidas e
2023 |Interativa linguagem vibrante. Video 38 comentarios
Festivo: Exalta o inicio da 8435 curtidas e
18/02/|Relatos de  |[festa com show de Geraldo 105
2023 |Eventos Azevedo e Elba Ramalho. Video comentarios
Festivo: Expressa emogao e
18/02/|Relatos de  |empolgagao pelo show de 13432 curtidas e
2023 |Eventos Caetano Veloso. Video 376 comentarios
Festivo: Destaca a energia do
show e o encerramento da 9800 curtidas e
18/02/|Relatos de  |programacéo do dia no Marco 162
2023 |Eventos Zero. Video comentarios
18/02/|Publicacdo |Informativo: Destaca o tema 7176 curtidas e
2023 |Interativa do Galo da Madrugada. Video 92 comentarios
Informativo: Fala sobre a
programacgao do evento.
Divulgacédo [Humoristico: Usa expressdes 2574 curtidas e
18/02/|de populares e memes para 105
2023 |Programacéo |estimular a interagao. Video comentarios
Festivo: Destaca a emocao e |Carrossel de
18/02/|Relatos de  |o simbolismo do Galo da publicagdes |1565 curtidas e
2023 |Eventos Madrugada. estaticas 10 comentarios
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Festivo: Celebra o inicio do
18/02/]Relatos de  |Carnaval com grandes 1573 curtidas e

2023 |Eventos artistas. Video 15 comentarios

Festivo: Expressa a energia
18/02/|Relatos de  |do show e o impacto da 2084 curtidas e

2023 |Eventos apresentacgao. Video 34 comentarios

Festivo: Destaca o show de
Pabllo Vittar.

Informativo: Informa sobre as
19/02/}Relatos de  |transmissdes ao vivo no 11673 curtidas e

2023 |Eventos canal do Youtube. Video 573 comentarios

Festivo: Celebra a forca do

brega funk como género

19/02/|Relatos de  |musical e sua presenga no 33443 curtidas e
2023 |Eventos Carnaval. Video |964 comentarios
Divulgacéao
de

Programacao |Informativo: Direciona o
19/02/]e Divulgacao |publico para o aplicativo e Publicacdo |314 curtidas e

2023 |de servicos |site do Carnaval. estatica 10 comentarios

Humoristico: Brinca com o
contexto do "ovni abatido",
conectando com as fantasias
de Carnaval.

Informativo: Sinaliza os
Divulgacdo |shows do dia no Marco Zero.
19/02/|de Engajador: Incentiva a 866 curtidas e

2023 |Programacéao |marcagao de amigos. Video 28 comentarios

Divulgacdo |Festivo: Destaca a animacao |Carrossel de
19/02/|de das criangas no Carnaval publicagdes |3323 curtidas e

2023 |Programacéo |com imagens. estaticas 69 comentarios
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Informativo: Lista os polos
infantis e suas atracdes, e
divulga o site que da acesso

a programacao completa.

Carrossel de

publicacbes
19/02/|Publicagdo |Humoristico: Traz diversos estaticas e 6308 curtidas e
2023 |Interativa memes relacionados a festa. |videos 73 comentarios
Informativo: Apresenta a
19/02/|Relatos de  |Orquestra Recife de Bambas 1083 curtidas e
2023 |Eventos como atracgao. Video 20 comentarios
Festivo: Celebra o show e a 8104 curtidas e
20/02/|Relatos de  [homenagem de Maria Rita a 192
2023 |Eventos Elis Regina. Video comentarios
20/02/|Relatos de  |Festivo: Exalta a energia do 16662 curtidas e
2023 |Eventos show de Sorriso Maroto. Video 309 comentarios
Informativo: Explica a
diversidade dos polos
descentralizados e que a
Divulgacdo |programacéo completa pode
20/02/|de ser acessada pelo site Publicagdo |1214 curtidas e
2023 |Programagéo |carnavaldorecife.com estatica 26 comentarios
Relatos de
Eventos e Informativo: Indica os locais
Divulgacdo |dos polos infantis e direciona
20/02/}de para a programagao 729 curtidas e
2023 |Programacéo [completa. Video 20 comentarios
Humoristico: Mostra memes e
brinca com a experiéncia
20/02/}Publicagdo Jcomum de se perder no Carrossel de |7172 curtidas e
2023 |Interativa Carnaval. videos 86 comentarios
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Humoristico: Usa a ideia do

biscoito da sorte de forma

Divulgagdo |descontraida.
20/02/|de Informativo: Divulga os shows 633 curtidas e
2023 |Programacéo |do dia. Video 14 comentarios
Festivo: Celebra a noite de
20/02/|Relatos de  |samba e pagode com um tom 768 curtidas e
2023 |Eventos entusiasmado. Video 20 comentarios
Festivo: Exalta a tradigao dos
20/02/|Relatos de  |blocos carnavalescos do 836 curtidas e
2023 |Eventos Recife. Video 19 comentarios
20/02/|Relatos de  |Festivo: Destaca a relevancia 1008 curtidas e
2023 |Eventos do coral no Carnaval. Video 16 comentarios
Festivo: Exalta a
apresentacao da banda
Melim no Carnaval.
Informativo: Divulga as
transmissdes ao vivo pelo
21/02/|Relatos de |canal do Youtube da 15153 curtidas e
2023 |Eventos Prefeitura. Video 388 comentarios
Festivo: Destaca a 7019 curtidas e
21/02/}Relatos de  |empolgagao do show e o 152
2023 |Eventos envolvimento do publico. Video comentarios
21/02/|Relatos de  |Festivo: Mostra como foi o 19799 curtidas e
2023 |Eventos show de Emicida. Video 376 comentarios
Festivo: Celebra a volta do
Carnaval e a apresentacao 5101 curtidas e
21/02/|Relatos de  |de Emicida com grande 126
2023 |Eventos entusiasmo. Video comentarios
21/02/}Divulgagédo |Humoristico: Usa expressdes 3128 curtidas e
2023 |de populares e memes para Video 60 comentarios
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Programacgao

reforcar a identidade
carnavalesca.
Informativo: Mostra a

programacao do dia.

Carrossel de

publicacbes |5286 curtidas e
21/02/|Publicagédo  |Humoristico: Mostra memes |estaticas e 135
2023 |Interativa ligados ao Carnaval. videos comentarios
Informativo: Reforca a
21/02/|Publicacdo |existéncia dos polos 299 curtidas e 5
2023 [Interativa descentralizados da cidade. |Video comentarios
Festivo: Enfatiza a
21/02/|Publicacédo |grandiosidade do publico e do 3407 curtidas e
2023 |Interativa evento. Video 28 comentarios
Festivo: Enaltece o show de
21/02/|Relatos de |Lenine, Maestro Spok e a 3451 curtidas e
2023 |Eventos identidade pernambucana. Video 71 comentarios
Festivo: Exalta o retorno do
22/02/|Relatos de  |cantor Jodo Gomes ao palco 12384 curtidas e
2023 |Eventos do Marco Zero. Video 202 comentarios
Festivo: Celebra a
grandiosidade do show de
22/02/|Relatos de  |Alceu Valenca e o 6133 curtidas e
2023 |Eventos encerramento do Carnaval. |Video 83 comentarios
Festivo: Destaca a
importancia do show de Elba
22/02/|Relatos de  |[Ramalho no encerramento do 2813 curtidas e
2023 |Eventos evento. Video 93 comentarios
Festivo: Celebra o
22/02 |Relatos de  |encerramento do Carnaval 1064 curtidas e
2023 |Eventos com o tradicional Orquestrao |Video 18 comentarios
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do Frevo.

Festivo: Exalta o sucesso do |Carrossel de
22/02/|Publicacdo |evento e a felicidade do publicacbes |2334 curtidas e

2023 |Interativa publico. estaticas 60 comentarios

Humoristico: Brinca com a
22/02 |Publicacdo [ansiedade dos folides para o |Publicagdo |19014 curtidas e

2023 |Interativa préximo Carnaval. estatica 421 comentarios

Carrossel de
Humoristico: Expressa a publicagbes |9265 curtidas e
22/02/|Publicacdo |saudade do Carnaval com estaticas e 121

2023 |Interativa memes. videos comentarios

Informativo: Reforca a
mensagem politica da
campanha "Recife Sem
Racismo" e destaca a
25/02/|Publicagédo |importancia do tema, Publicacdo 2941 curtidas e

2023 |Interativa incentivando a reflexao. estatica 26 comentarios

Fonte: Autora (2025).

3.1.2 Interpretagao dos dados
3.1.2.1 Sobre a Tematica

Verificamos que 23 das 54 publicagbes objetivaram relatar como foram os
eventos, 11 publicagbes divulgaram a programacdo do Carnaval, 1 apresentava
tanto a programacgao quanto servigos oferecidos para os folides, 1 relatava eventos e
ao mesmo tempo focava na programacdo. As outras 18 publicagdes foram
catalogadas como Publicagédo Interativa, ja que tinham como principal objetivo a
conexao com o publico. Como podemos perceber, o foco maior esteve em exibir as
apresentacdes que aconteceram no evento.

A escolha por essa tematica é estratégica, pois a pratica pode fortalecer o
discurso institucional de eficiéncia da organizagéo, sendo de grande interesse para a
instituicdo, como gestora do evento. Isso reforga inclusive como o carnaval é

enquadrado como um evento que ultrapassa o sentido de festa popular, sendo
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muitas vezes construido como um negdcio, que precisa ser bem-sucedido. Essa
escolha de comunicacido auxilia na construcdo de uma narrativa positiva sobre a
gestao publica, focada no sucesso do evento, ajudando na reducao de possiveis
criticas e desviando o foco para o clima de celebracgao.

A estratégia também faz com que o publico que segue o perfil esteja em
contato com momentos marcantes da festa. Isso contribui para estender a
experiéncia ao permitir que os folides revivam o Carnaval e interajam com o
conteudo, seja comentando sobre sua vivéncia ou compartilhando o material. Nesse
ponto de vista, a interagdo com o conteudo é igualmente positiva para o perfil, ja que
aumenta os niveis de engajamento da pagina. Retomando o que foi dito
anteriormente, o engajamento nas midias sociais € um parametro que reflete o nivel
de participacdao dos usuarios, manifestado por meio de acbes como curtidas,
comentarios e outros elementos (Avelino; Silva; Leal, 2020).

Consequentemente, a escolha de exibir os eventos ja realizados também
pode ser vista como um mecanismo de engajamento para edi¢gdes futuras. Ao
evidenciar o sucesso da programacao, a Prefeitura incentiva que aqueles que
participaram se sintam motivados a voltar no proximo ano, enquanto aqueles que
nao puderam comparecer figuem com uma percepcao positiva da festa e tenham

maior interesse em participar nas proximas edigdes.

3.1.2.2 Sobre o Tom

Todas as publicagbes analisadas apresentaram o tom festivo, diretamente
ligado ao espirito do Carnaval. Por isso, para a analise, as que nao apresentaram os
tons humoristico, informativo e engajador, foram catalogadas apenas como sendo de
tom festivo. Os tons humoristico e engajador também foram amplamente utilizados.
Sobre esses tons, como grande parte das publicagbes apresentaram humor e
buscaram conexao com o publico, para a analise, categorizamos apenas as que
tinham chamadas mais diretas. Ja o tom informativo foi aplicado principalmente nas
publicagdes que tinham como um dos objetivos instruir o publico sobre a festa,
oferecendo orientacoes.

A anadlise foi realizada considerando que uma mesma publicacdo pode
carregar mais de um tom simultaneamente, como € o caso de uma das publicagdes

do dia 19 de fevereiro (Figura 5), apresentada a seguir, que combina os tons
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humoristico, informativo e engajador ao mesmo tempo: "Quem disse que domingo
ela ndo vai? £ O suposto ovni foi abatido mas a turma n&o da viagem perdida n&o.
@ Geral no Marco Zero que hoje vai dar samba. E Marca teu bonde aqui &
#PraCegoVer Foto de duas pessoas vestidas de extraterrestres com roupa de
carnaval. Em cima, o texto: Um salve pra quem ja ta indo pro Marco Zero ver
Gerlane Lops, Maria Rita, Fundo de Quintal e Sorriso Maroto. Nas extremidades da

imagem, a palavra domingo esta em movimento."

Figura 5 - Publicacdo com fantasias de Carnaval

o I"JDHIIIGUDIIHIHGU DOMIN

UM SALVE PRA OUEM
JA TA'INDO PRO MARCO ZERD...

: E -I.=__'-_.' -
“SORRISO MAROTO

C DOMINC‘__IO: DOMINGO DO/

Fonte: Instagram da Prefeitura do Recife (@prefeiturarecife) em colaboragdo com @carnavalrecife,
2023.

Ao averiguar com mais detalhes, podemos verificar o tom humoristico pela
brincadeira com as pessoas fantasiadas que aparecem na imagem, o tom
informativo, ja que sinaliza os show do dia, e o tom engajador, pois incentiva a
marcacgao de outras pessoas na publicacdo. Em conclusao, com a predominancia do
tom festivo, percebemos a intengdo da comunicagao digital da Prefeitura em
transmitir a alegria e o entusiasmo caracteristicos do Carnaval. Essa escolha

favorece a participagao popular e, por consequéncia, aumenta a adesao presencial e
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digital. No Instagram, ela €& ideal para amplificar intera¢gdes, como curtidas e

comentarios, o que aumenta o engajamento das publicagdes.

3.1.2.3 Sobre os Formatos

Em relagdo aos tipos de formatos, foram divulgados 34 videos, 6 carrosséis
de publicagdes estaticas, 6 carrosséis de publicagdes estaticas e videos, 5
publicacdes estaticas e 3 carrosséis de videos. A predominancia de videos entre os
conteudos publicados indica uma estratégia consciente de engajamento por parte da
Prefeitura do Recife. Esse formato, no Instagram, tende a gerar maior interagao e
alcance em comparagao com imagens estaticas. Isso ocorre porque conteudos em
video sdo mais dindmicos e capazes de reter a atencdo dos usuarios por periodos
mais longos, uma vez que promovem uma conexao mais profunda e duradoura com

o publico.

3.1.2.4 Sobre o Engajamento

Para a analise sobre o engajamento, levamos em consideragédo o volume de
curtidas e comentarios, considerando esses indicadores como formas de interagao
do publico com o conteudo. Essa escolha se fundamenta na concepcédo de
interatividade apresentada por Bessa (2018, p. 53), que a define como o “fim do
fluxo unidirecional de transmissdo de mensagens”. Segundo o autor, a interatividade
possibilita uma avaliagdo da recepg¢édo do conteudo tanto de forma qualitativa, por
meio dos comentarios, quanto de forma quantitativa, pelo numero total de curtidas e
comentarios. Selecionamos os trés conteudos com mais curtidas e os trés
conteudos com mais comentarios, além das duas publicagdes com menos curtidas e
os dois conteudos com menos comentarios, para assim identificar padrdes na
recepgao do publico.

Os dois conteudos com o maior numero de curtidas também obtiveram maior
numero de comentarios, liderando em popularidade. O primeiro, como exibido no
Quadro 2, obteve 46.445 curtidas e 2.573 comentarios. No quadro, também é
possivel observar que se tratou de um carrossel de publicagbes estaticas publicado
no dia 27 de janeiro de 2023, que apresentava um tom informativo e divulgava a

programagao do Carnaval. A divulgagdo da programagédo, por meio dessa
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publicacdo, foi uma das formas pelas quais a Prefeitura do Recife confirmou
oficialmente a volta do Carnaval pds-pandemia. Isso aponta aspectos importantes
sobre a expectativa e o envolvimento do publico com o evento visto que, do ponto de
vista emocional, o Carnaval de 2023 marcou a retomada de uma tradicdo
interrompida pela pandemia. Essa alta interagdo, sugere que os folides aguardavam
ansiosamente a confirmagao do retorno de uma festa que possui significado social e
cultural profundo para a cidade.

Com 33443 curtidas e 964 comentarios, o segundo conteudo, publicado no
dia 19 de fevereiro de 2023, trata-se de um video de relato de um dos eventos
(Figura 6). Com tom festivo, a publicacdo trouxe a seguinte legenda: “O brega
venceu! 77 Os Neiffs abriram a noite de shows do Recife Capital do Brega, junto
com outros artistas do ritmo. Tem que respeitar! =2 A ultima atragcao deste sabado,
comegou emocionando geral. E o recado foi dado: o passinho salva vidas. @
#VolteiRecife”.

Figura 6 - Apresentacao Neiffs

Fonte: Instagram da Prefeitura do Recife (@prefeiturarecife) em colaboragdo com @carnavalrecife,
2023.
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Como podemos perceber, o video destaca o show dos Neiffs, grupo de brega
funk amplamente popular nas periferias do Recife. A partir disso, vemos a forca
desse género musical na cena cultural local, e também a estratégia da Prefeitura de
se aproximar da populacdo periférica. Esse movimento ndo se restringe ao
Carnaval, ja que pode ser observado de forma recorrente nas redes sociais
institucionais, onde elementos como a musica, a linguagem e as referéncias
culturais da periferia sdo incorporados para estabelecer um dialogo mais proximo
com o publico. A administracdo municipal, sob a lideranca do prefeito Jodo Campos,
tem adotado uma comunicagdo que se alinha a esses cdédigos culturais. Um
exemplo marcante dessa aproximacgao sao as escolhas estéticas e comportamentais
do proprio prefeito, que ja apareceu de 6culos espelhados, cabelos platinados e
dangando o brega funk, simbolos fortemente presentes na cultura da periferia

recifense.

Figura 7 - Imagem do prefeito Jodo Campos

Fonte: Instagram do Prefeito Jodo Campos (@joaocampos), 2024.

Essas acbes podem ser interpretadas como um posicionamento politico e
estratégico, onde o gestor busca legitimidade e identificagdo com um segmento

expressivo da populagdo. Aqui, faz-se importante retomar a ideia da
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folkcomunicagédo politica, conceito que explica como simbolos e elementos da
cultura popular sao apropriados para a construcdo de discursos institucionais e
politicos (Souza e Lucena, 2021). Essas escolhas demonstram um processo mais
amplo de inser¢do de elementos culturais antes marginalizados em espacgos
institucionalizados de visibilidade. E dessa forma que a gestdo municipal cria canais
de identificacdo direta com publicos historicamente invisibilizados nos circuitos
culturais oficiais. A cultura periférica, nesse sentido, passa a ser instrumento de
governabilidade ja que essas manifestagcbes ocorrem dentro de um projeto
politico-comunicacional que associa escuta popular a performance institucional.

A associacao entre as administragdes publicas e as festas populares nao é
algo novo, mas se antes o prestigio vinha pela realizagdo e apoio institucional a
festa, hoje ele se renova buscando também uma performance digital. Ou seja, isso
nao representa uma ruptura com as tradicoes politicas do estado. A familia da qual o
atual prefeito faz parte possui longa trajetéria de protagonismo politico em
Pernambuco. Tanto Miguel Arraes quanto Eduardo Campos foram figuras de grande
relevancia na construcao de politicas publicas que buscavam dialogo com as
camadas populares. Jodo Campos herda esse capital politico e rearticula seu uso
através das midias digitais, adaptando os modos de visibilidade ao universo da
cultura digital. A “velha politica”, centrada na promog¢ao da imagem do gestor em
grandes eventos, ganha contornos de novidade apenas na forma, enquanto a
substancia continua: o Carnaval serve como palco de legitimag&o politica e o éxito
da festa reforca a imagem de eficiéncia da gestdo. Em conclusdo, o engajamento
elevado na publicagcdo sobre os Neiffs indica que essa estratégia digital de
aproximacao tem gerado respostas positivas.

Em alguns conteudos analisados, a relagdo entre curtidas e comentarios néo
seguiu um padrao fixo. Podemos constatar que algumas publicagbes obtiveram alto
volume de curtidas, mas sem um aumento proporcional nos comentarios, como é o
caso da terceira publicagdo com mais curtidas, que também se tratou de um relato
de um dos eventos. Com um tom festivo, essa publicacdo em video obteve 19799
curtidas e 376 comentarios, e foi divulgada no dia 21 de fevereiro de 2023. Sua
legenda foi: “Estamos emocionados, @emicida @ $8: Dondinho #VolteiRecife
Patrocinadores: Ambev e Esporte da Sorte #PraCegoVer Video de Emicida sentado
nos degraus do palco do Marco Zero. Fim da descricdo.” O alto engajamento da

publicagdo mostra a forga do artista, que ja possui um nome consolidado dentro do
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cenario cultural brasileiro. Sua presencga atraiu tanto o publico que ja acompanha
seu trabalho quanto aqueles que se identificam com as mensagens que ele

transmite em suas musicas.

Figura 8 - Apresentacao Emicida

gg;tBe: Instagram da Prefeitura do Recife (@prefeiturarecife) em colaboragdo com @carnavalrecife,

Outras, geraram maior participagdo nos comentarios mesmo sem estarem
entre as mais curtidas, como a terceira publicagdo com mais comentarios, divulgada
no dia 19 de fevereiro de 2023. Mais uma vez carregando o tom festivo, tratou-se de
um relato de eventos. O video, que obteve 11673 curtidas e 573 comentarios,
apresentou a legenda: “@pabllovittar botou pocando na noite deste sabado. 3 Uma
das artistas mais aguardadas da noite levou o Marco Zero a loucura junto com seu
corpo de baile. Os bailarinos deram um show & parte. $ Ainda rolaram
participagdes especialissimas de Uana Mahin e Romero Ferro. Uma apoteose! )
Quem viu, viul Acompanha a transmissao ao vivo dos shows do Marco Zero pelo
youtube.com/prefrecife. #CarnavalDoRecife #MarcoZero #VolteiRecife #PablloVittar”.
Pabllo € uma das maiores referéncias da musica pop e LGBTQIAP+ no Brasil, e

carrega consigo um forte simbolismo de representatividade dentro do cenario
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cultural. Sua presenca no evento reforcou a abertura do Carnaval para diferentes
publicos e expressdes artisticas, o que dialoga diretamente com a proposta do
Carnaval Multicultural do Recife, que busca valorizar a pluralidade de ritmos,

identidades e manifestagdes culturais na festa.

Figura 9 - Apresentacao Pabllo Vittar

- 5

PABLLO VITTAR

CARMNAVAL DO RECIFE

Fonte: Instagram da Prefeitura do Recife (@prefeiturarecife) em colaboragcdo com @carnavalrecife,
2023.

Os dois conteudos com o menor numero de curtidas também apresentaram
0s menores volumes de comentarios. Em penultimo lugar, com 314 curtidas e 10
comentarios e contendo um tom informativo, a publicacédo estatica referiu-se a uma
divulgagéo de programagao e também de servigos. Sendo publicada no dia 19 de
fevereiro de 2023, o conteudo apresentou a seguinte legenda: “Deixasse pra decidir
teu destino de ultima hora? Ou tas no meio da folia e quer saber sobre algum
servico? ¢« -fl Nao tem desespero ndo, baixa o app Carnaval Recife 2023 na tua
loja de aplicativos (Play Store ou Google Play) e tenha na mao todas as informacdes
que vocé precisa. Ndo tem mais memoria no celular pra baixar app? . Calma que
tem jeito, acessa carnavaldorecife.com que la também tem toda as informacgoes,

desde programacao ao expresso folia. gig Patrocinio: Ambev e Esportes da Sorte.
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#PraCegoVer Arte grafica colorida, com a tela de um celular e, na tela, a tela inicial
do aplicativo do Carnaval do Recife, com o texto: E programacao e servico que vocé
quer? Entdo toma: Baixa o app Carnaval Recife 2023 ou acessa
carnavaldorecife.com”. Nessa publicagdo, percebemos o patrocinio da Ambev e
Esportes da Sorte, como mencionado na legenda. Essa questéo pode ter refletido no
afastamento do publico que busca mais conteudos organicos e auténticos, ou seja,
que sao gerados de forma natural e nao estao ligados a publicidade.

Em ultimo lugar, como a publicagdo com menor engajamento em relagao a
curtidas e comentarios, tivemos um video publicado no dia 21 de fevereiro de 2023,
cujo conteudo festivo e informativo divulgava os polos espalhados pela cidade. O
video obteve apenas 299 curtidas e 5 comentarios e foi publicado com a legenda:
“‘Nem s6 de Marco Zero vive o carnaval do Recife, visse? Tem polo espalhado pela
cidade inteira pra todo mundo curtir o carnaval dos carnavais! % & #PraCegoVer
imagens de varios polos da cidade do Recife com folides brincando o carnaval. Fim

da descrigao. #CarnavalDoRecife #Carnaval2023 #VolteiRecife”.

3.1.3 Conexao com o referencial tedrico

A comunicagao publica digital tem se tornado um elemento central na relagao
entre governos e cidadaos, especialmente em momentos de grande impacto social,
como o Carnaval. Como apontado por Duarte (2010), podemos reconhecer nessa
modalidade de comunicagdo um grande ponto de vinculo entre esses agentes. Ao
escolher utilizar o Instagram como ferramenta de divulgagao, a Prefeitura do Recife
estabeleceu conexdes com a populagdo, promovendo engajamento e reforcando
sua atuacao institucional.

Sobre a retomada do Carnaval, foi possivel observar que a Prefeitura atuou
de modo a resgatar a forte relacao afetiva dos folides com a festa. Como exemplo,
temos a escolha do uso da hashtag #VolteiRecife nas publicagdes e no tema oficial
do Carnaval, fazendo referéncia ao frevo de 1958 de Luiz Bandeira e a0 mesmo
tempo ao retorno da festividade. Uma das repercussbes dessas estratégias foi
identificada no alto engajamento do publico na primeira divulgagdo da programacao
oficial do evento, o que deixa em evidéncia a expectativa acumulada durante o

tempo de suspensao. Dessa forma, temos a confirmag¢ao do apontamento feito por
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Cavalcanti e Gongalves (2021) relacionado as celebragdes populares, que
ocorrendo de forma ciclica e dando ritmo as vivéncias coletivas, foram diretamente
afetadas pela pandemia.

O uso do entretenimento como instrumento estratégico utilizado pela
comunicagao publica, perspectiva trazida por Lima (2023, p. 36), corrobora com a
percepcao de que a Prefeitura se posiciona na plataforma manifestando um tom
festivo, componente intrinseco ao Carnaval, onde a diversdo é elemento central.
Esse aspecto revela como a Prefeitura se situa de modo a ser tanto organizadora
como protagonista da festa, internalizando elementos inerentes ao Carnaval, como a
diversidade, a linguagem popular, a informalidade, a multiculturalidade envolvida e
uma aproximagao com a periferia.

Com esse protagonismo, a festa ganha uma moldura institucional. Afinal, é a
Prefeitura quem define a programagao, gerencia a infraestrutura, assegura os
servicos essenciais e, no Carnaval de 2023, anuncia a volta da festa apds a
pandemia. Por um lado, essa centralizacdo garante organizacao e visibilidade, por
outro, molda a narrativa da folia, conferindo a gestao publica o papel de grande
anfitrid do espetaculo. Ou seja, além de um evento cultural de forte impacto
econdmico, para a Prefeitura do Recife, o Carnaval também é uma plataforma
politica que se tornou reflexo direto da gestao publica. Se bem-sucedida, fortalece a
imagem da administracdo, mas se for mal organizada, pode gerar desgastes que
ressoam até chegar nas urnas. Tanto a comunicagdo digital quanto as acdes
presenciais reforcam essa estratégia de aproximagao desenvolvida.

Jodo Campos, atual prefeito, parece compreender esse jogo simbdlico. Sua
gestdo tem adotado cada vez mais estratégias de conexdo com o povo,
especialmente com as periferias. Dessa forma, ele se posiciona como um lider
carismatico alinhado as dindmicas da folkcomunicagao, buscando transitar entre
diferentes grupos e dialogar diretamente com os seguidores que, nessa interagao,
podem ser lidos tanto como folides quanto como eleitores. Desde as primeiras
iniciativas de combate ao entrudo no século XIX, o Carnaval ja enfrentava tentativas
de controle. De uma manifestacdo vista como desordeira a um dos maiores
espetaculos culturais e econdmicos do pais, sua trajetéria mostra como a festa
passou a ser reconhecida como ferramenta de projecao politica, e comegou a ser

estruturada como uma vitrine da gestéo publica.
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4 CONSIDERAGOES FINAIS

A partir das conclusdes deste estudo, pode-se observar que estamos diante
de uma expressido cultural que combina festa, tradicdo e reflete a identidade
brasileira, e que supera o conceito de entretenimento e se torna um fendmeno social
e de consumo. Vimos, ao decorrer dessa pesquisa, a relevancia dessa manifestacao
para a cidade do Recife, bem como algumas das contradicdes que permearam seu
inicio na regi&o, e que s&o mantidas até os dias de hoje.

Devido a sua magnitude e a forma como esta intrinsecamente ligada a
identidade do Recife, essa festividade, essencialmente vivida na coletividade,
inevitavelmente sofreu os impactos da pandemia de Covid-19, que tirou das ruas
folibes, vendedores, artistas, organizadores, turistas e outros agentes que costumam
estar presentes nos momentos carnavalescos. A interrupcdo teve diversos
desdobramentos, entre um deles esta o impacto econédmico, que foi traduzido em
um desafio para setores como o comércio, o turismo, a empregabilidade, entre
outros. Apds dois anos de suspensao e incertezas, o Carnaval de 2023 marcou o tao
aguardado retorno da festividade. Como era de se esperar, a volta do evento gerou
grande expectativa entre os folides, e a comunicagao da Prefeitura, responsavel pela
organizacao da festa, teve a fungdo de comunicar esse reencontro com a tradigéo
carnavalesca.

Também é importante considerar como o Carnaval esta inserido no contexto
do consumo, e se associa ao fenébmeno de diversas formas, tanto no &mbito material
quanto no simbdlico. A festa &€ conhecida por estimular o consumo de bens e
servicos, e incentivar setores como o turismo, a moda, a alimentagdo, o
entretenimento, entre outros. A oferta de servicos como hospedagens temporarias,
day use em areas privadas, vendas de abadas e experiéncias musicais exemplificam
como o0 espago € rico em possibilidades para a movimentagdo econdmica, seja
relacionada a informalidade ou as grandes producgdes privadas. Mas o sentido do
consumo nesse horizonte vai muito além, pois a festividade também é um produto
cultural, onde os folides consomem narrativas, identidades e pertencimento social.
Durante os dias de festejo, até mesmo a cidade vira um produto, se transformando
em um grande palco de experiéncias que € vendido como destino turistico e cultural.
Assim, o Carnaval é revelado como espag¢o de consumo de experiéncias, onde as

emocdes e vivéncias sao atrativos comercializados e explorados tanto pelo setor
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publico quanto pelo setor privado. As marcas se apropriam dessa logica, e associam
sua imagem a festividade, como é o caso dos patrocinadores das publica¢des da
Prefeitura do Recife e até do proprio 6rgao publico, que utiliza a identidade do
Carnaval para fortalecer sua comunicagéao.

Ao longo desse estudo vimos a importancia da comunicagédo digital dos
orgaos publicos, que visa democratizar o acesso as informagdes, aos didlogos e
facilitar a participacdo dos cidadaos. Nesse contexto, percebemos o uso do
entretenimento como ferramenta de aproximagao e conexao, como foi o caso citado
da comunicacdo digital da Prefeitura de Curitiba em suas midias sociais, que a
transformou em uma referéncia para outras prefeituras e érgaos publicos.

Assim, compreendemos que a Prefeitura do Recife, a partir da Secretaria
Executiva de Comunicagao Digital, desenvolveu estratégias de comunicacao para
fortalecer a identidade do Carnaval de 2023, engajar o publico e reforgar o
simbolismo do retorno da festividade. Isso ocorreu principalmente no Instagram da
instituicao, plataforma amplamente utilizada.

Para entender como foi a abordagem desse evento, escolhemos analisar as
publicagdes do Instagram da Prefeitura entre 27 de janeiro e 25 de fevereiro de
2023, periodo dedicado a comunicagédo exclusiva sobre o Carnaval. Dessa forma,
delimitamos quatro categorias de analise: a tematica da publicagao, a tonalidade da
mensagem, o formato da publicagdo e o engajamento do publico, que foram
subdivididas em outras categorias, formando os indices e indicadores definidos por
Bardin (1977).

Como ja mencionado, 23 das 54 publicagdes analisadas se enquadraram no
indicador Relato de Eventos, demonstrando o interesse da prefeitura por essa
tematica. A escolha é uma interessante forma de reviver os momentos da festa e
garantir um bom engajamento, pois mostra o sucesso do evento e € um incentivo
para que as pessoas interajam com o conteudo. Ja o tom predominante nas
publicagdes foi o Tom Festivo, que transmite a alegria e a diversao, caracteristicas
do Carnaval. Para isso, foi utilizado o humor como ferramenta de conexao com o
publico, também buscando gerar bons indices de engajamento. Em relagdo ao
formato, a Prefeitura optou por divulgar 34 videos, 6 carrosséis de publicagdes
estaticas, 6 carrosséis de publicagdes estaticas e videos, 5 publicagdes estaticas e 3
carrosséis de videos, somando o total de 43 publicagcbes que tinham o formato de

video. Do ponto de vista do engajamento, a escolha também visou a conexao com o
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publico, ja que essa configuragdo de publicacdo € capaz de reter a atengdo dos
usuarios por maiores periodos de tempo. Entretanto, sobre o engajamento, a
publicagdo com o maior numero de interagées foi um carrossel de publicacbes
estaticas que apresentou 46.445 curtidas e 2.573 comentarios e divulgava o retorno
da festa a partir da programacéo do Carnaval.

Dentro da pesquisa, foi identificado uma tendéncia da Prefeitura em se
aproximar da populacdo periférica do Recife, seja por uso de expressdes de
linguagem e da escolha da programacgao do Carnaval, ou até mesmo por agdes do
prefeito Jodo Campos, que podem ser interpretadas como um posicionamento
politico e estratégico.

De modo geral, todos os elementos aqui analisados indicaram a tentativa da
Prefeitura em se conectar com a populagao, e em relagao ao Carnaval, a instituicao
fez isso de modo a internalizar os elementos simbdlicos pertencentes a festa. Além
de ser responsavel pela programagao e organizagao do evento, a gestdo municipal
também se posiciona como a principal referéncia na busca de informagdes sobre a
festividade. Dessa forma, a Prefeitura se apresentou como protagonista do
Carnaval, assumindo um papel central na construgdo da experiéncia coletiva.
Conectar-se com o publico e garantir que o evento seja percebido como um sucesso
é fundamental, pois essa avaliagdo impacta a satisfacdo de folides, comerciantes,
turistas e demais envolvidos, e também reflete diretamente na imagem da gestéo
publica e, consequentemente, em seu capital politico. A partir disso, percebemos
que o retorno teve menos relacdo com a possibilidade das pessoas voltarem as
ruas, e foi muito mais relacionado com destacar esse agente.

Os impactos praticos desta pesquisa sao refletidos em diferentes areas. Uma
delas, é a possibilidade de servir como aprimoramento de outras campanhas de
divulgacdo de eventos culturais, ressaltando a importdncia de que as gestdes
publicas compreendam as especificidades simbdlicas e sociais que envolvem essa
manifestacdo. Outra, é a capacidade de revelar como o Carnaval é utilizado como
ferramenta politica, visto que isso contribui para o debate sobre como a festa pode
ser politicamente instrumentalizada e até que ponto isso afeta sua valorizacao
cultural.

Apesar das colaboragbes sociais desta pesquisa, alguns fatores limitantes
devem ser considerados, como a falta de contato com outras métricas além do

numero de curtidas e comentarios e o fato da pesquisa ter se concentrado na
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estratégia digital da Prefeitura no Instagram, deixando de lado outras plataformas e
canais de comunicacdo que poderiam complementar a analise. Também vale
ressaltar que o foco nao foi a analise aprofundada dos elementos graficos,
componentes relevantes para a comunicacgao digital. Todas essas questdes apontam
caminhos para estudos futuros, que podem ajudar a expandir a analise,
especialmente a escolha de outras categorias que podem ser analisadas.

Refletindo sobre o processo de pesquisa, percebo essa jornada como
enriquecedora, pois ampliou minha visdo sobre o tema, em especial, sobre perceber
o Carnaval além da festa, como plataforma politica. Os desafios que encontrei ao
longo do percurso so revelaram como o Carnaval é uma manifestagao diversa, que
possui variadas perspectivas a serem consideradas e debatidas. Espero que esse
estudo inspire outras pessoas a contribuir para um futuro mais informado, que

valorize a nossa cultura e as varias expressdes que ela manifesta.
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